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Belo Horizonte, 05 de janeiro de 2024.

Aos Srs. Licitantes!

REF: ESCLARECIMENTO 01 — PREGAO PRESENCIAL N° 001/2024 — Contratacdo de agéncia de
viagens especializada em servicos de planejamento e organizacdo de missfGes internacionais,
contemplando a compra de passagens aéreas, prospeccao de orcamentos, remarcagdes, hospedagens,
traslados, seguros, intérpretes, inscricdes em congressos, feiras, seminarios, visitas técnicas e demais
servicos correlatos, para atendimento ao Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo de Minas
Gerais — Sescoop / MG.

A Comisséo Permanente de Licitacdo do Sescoop / MG, no uso de suas atribui¢bes, acusa o recebimento
de pedido de esclarecimento enviado por empresa interessada no certame, o qual vem transcrever e
esclarecer, conforme abaixo:

QUESTIONAMENTO 01: Com o objetivo de participar na licitacdo Pregdo Presencial n°® 001/2024,
iniciamos a separacdo da documentacéo exigida, contudo, fomos surpreendidos com o fato de que os
certificados fornecidos pela International Air Transport Association (IATA) para o exercicio de 2024 s6
serdo expedidos no final de janeiro, ou seja, apés o transcurso da licitagdo que acontecera em 10/01/2024.
Neste norte, indagamos: Podera ser apresentado Comprovante de registro/cadastro na licitante perante a
International Air Transport Association (IATA) do exercicio de 2023? Para comprovar os fatos alegados,
encaminhamos em anexo as informacdes apresentadas pelo 6rgao emissor do atestado.

Resposta: Sera acatada a apresentacdo de comprovante relativo ao ano de 2023, devendo a
empresa vencedora da licitacdo, apresentar o documento para o exercicio de 2024 antes da
assinatura do contrato.

Atenciosamente,

Misael, Somes da Sibaa

Misael Gomes da Silva
Presidente Interino da Comissdo Permanente de Licitagéo
Pregoeiro Sescoop / MG
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EDITAL DE LICITACAO

PREGAO PRESENCIAL N° 001/2024
TIPO: MENOR PRECO

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO DE MINAS GERAIS -
SESCOOP / MG, sediado na Rua Ceara, n° 771, bairro Santa Efigénia, CEP 30.150-312, em Belo
Horizonte — MG., inscrito no CNPJ sob o0 n° 07.064.534/0001-20, por intermédio de seu Pregoeiro e
membros da equipe de apoio, torna publico para conhecimento dos interessados que na data, horario e
local abaixo indicados, fara realizar Licitacdo na modalidade de PREGAO PRESENCIAL, critério de
julgamento MENOR PRECO, cujo objeto é a Contratacdo de agéncia de viagens especializada em
servicos de planejamento e organizacdo de missdes internacionais, contemplando a compra de
passagens aéreas, prospeccdo de orgcamentos, remarcac8es, hospedagens, traslados, seguros,
intérpretes, inscricdes em congressos, feiras, seminarios, visitas técnicas e demais servigos
correlatos, para atendimento ao Servi¢co Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo de Minas
Gerais — Sescoop / MG., conforme Termo de Referéncia constante do anexo | e demais termos e
condicdes estabelecidos neste edital.

Os itens abaixo discriminados integram este documento convocatério, dele fazendo parte como se
transcritos em seu corpo:

ITEM / ANEXO PAGINA
01) Sumario do edital 01
02) Especificacdo do edital 03
03) Anexo | — Termo de Referéncia 20
04) Anexo Il — Modelo de Carta Proposta 28
05) Anexo Ill — Modelo de Credenciamento 31
06) Anexo IV — Modelo de Atestado de Capacidade Técnica 32
07) Anexo V — Modelo de Declaracéo de Pleno Atendimento a Habilitacao 33
08) Anexo VI — Declaracdo — Exigéncias Legais 34
09) Anexo VII — Modelo de Declaracbes — Exigéncias Legais de Protecdo de Dados 35
10) Anexo VIII — Minuta de Contrato 36
SUMARIO

Da Legalidade

Esta Licitacdo é regida pelo Regulamento de Licitac6es e Contratos do Servi¢co Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo — SESCOOP, aprovado pela Resolucdo n° 2056/2023 do Conselho Nacional do
Sescoop, datada de 25 de setembro de 2023.

Fica claro e estabelecido que o Sindicato e Organizac&o das Cooperativas do Estado de Minas Gerais
— OCEMG, inscrito no CNPJ sob o n°® 17.475.104/0001-55, juntamente com Servico Nacional de
Aprendizagem do Cooperativismo de Minas Gerais — Sescoop / MG, ambos sediados na Rua Ceara, n°
771, bairro Santa Efigénia, CEP 30.150-312, em Belo Horizonte — MG., formam o Sistema Ocemg /
Sescoop / MG e que parafins desta licitagdo, a OCEMG podera realizar o aproveitamento da taxade
administracdo ofertada e também firmar contrato com a empresa vencedora, nas mesmas
condi¢cBes comerciais.
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Neste aspecto, visando dar maior abrangéncia e publicidade a licitacdo em epigrafe, bem como dar maior
celeridade ao processo de licitagdo, buscando ainda o cumprimento do principio da economicidade em
suas contratacdes, vislumbramos a utilizacdo de processo de licitacdo na modalidade de Pregéo
Presencial, compreendendo que esta forma de licitagdo cumpre com satisfagdo o seu papel para obtencao
de melhor preco e mais vantajoso para o Sescoop / MG.

Entrega dos Envelopes: até as 14h00 do dia 10/01/2024.

e Local de entrega dos envelopes: A Comissdo Permanente de Licitag&o, localizada na Rua Ceara, n°
771, bairro Santa Efigénia, CEP 30.150-312, em Belo Horizonte — MG.

e Data e hora do inicio e local de abertura dos envelopes contendo a documentacao de proposta de preco
com posterior inicio dos lances verbais: 14h00 do dia 10/01/2024, na Sala de Reunides do 5° andar do
Sescoop / MG, localizada no mesmo endereco indicado acima.

“Apenas com a abertura do primeiro envelope de proposta de preco, a sessao sera declarada
aberta, ndao sendo mais admitidos novos proponentes”.
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ESPECIFICACAO DO EDITAL
INDICE — PREAMBULO
ITEM DESCRICAO PAGINA
01 Retirada do edital 03
02 Objeto 03
03 Credenciamento 03
04 Condicdes para a participacdo na licitacdo 04
05 Esclarecimentos / questionamentos sobre o edital 05
06 Entrega da documentacado para habilitacdo e proposta 06
07 Sessdao publica do pregao 07
08 Proposta de preco (ENVELOPE N° 01) 09
09 Julgamento 09
10 Habilitacdo (ENVELOPE N° 02) 10
11 Recursos administrativos 15
12 Homologacéao e adjudicacdo 16
13 Contrato 16
14 Prazo de vigéncia / reajuste 16
15 Faturamento e forma de pagamento 17
16 Penalidades 18
17 Fonte de recursos e estimativa de precos 18
18 Disposicdes gerais 19

1 - RETIRADA DO EDITAL

1.1 - O edital contendo todas as normas, orientagdes, procedimentos, especificacdes, formularios, relagcao
de documentos a serem apresentados, e demais informacdes indispensaveis a participacdo dos
interessados na licitacdo, podera ser retirado, gratuitamente, na pagina de Internet:
www.sistemaocemg.coop.br/editais a partir das 09h00 do dia 02/01/2024.

2-0BJETO

2.1 — A presente licitacdo tem como objeto a Contratacdo de agéncia de viagens especializada em
servicos de planejamento e organizacdo de missdes internacionais, contemplando a compra de
passagens aéreas, prospeccdo de orgcamentos, remarcacdes, hospedagens, traslados, seguros,
intérpretes, inscricdes em congressos, feiras, seminarios, visitas técnicas e demais servigos
correlatos, para atendimento ao Servi¢co Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo de Minas
Gerais — Sescoop / MG., conforme Termo de Referéncia constante do anexo | e demais termos e
condicOes estabelecidos neste edital.

3 — CREDENCIAMENTO

3.1 — Somente sera permitida a participacdo na reunido de recebimento e abertura dos envelopes de um
representante de cada licitante, credenciado ou néo, condicdo esta, que sera aplicada quando houver
namero superior a limitacdo do espaco fisico destinado a sesséo de abertura.

3.1.1 — O representante ndo credenciado podera participar da reunido como _ouvinte, nao lhe

sendo permitido rubricar ou assinar documentos, oferecer lances verbais ou fazer qualquer
observacéao.
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3.2 — Para o credenciamento na sesséo, o representante da empresa licitante devera apresentar, na
abertura da sesséao publica:

a) Estatuto ou contrato social (acompanhado da Ultima alterag&o contratual, se houver) ou Ultima alteracéo
contratual consolidada da empresa licitante, em pleno vigor, devidamente registrado(s) no 6rgdo
competente, em copia simples sem autenticacéo, que ficara retido para ser anexado ao processo; e

b) Documento oficial com foto recente (Carteira de ldentidade/CPF, CNH etc.) do representante
credenciado ou do sécio, proprietario ou diretor, em conformidade com o estatuto ou contrato social da
empresa, conforme o caso, no original, que sera devolvida ap6s conferéncia pela Comissdo Permanente
de Licitacéo; e

¢) No caso de o representante indicado ndo constar do contrato social ou estatuto da empresa licitante,
devera ser apresentado para formalizagdo do credenciamento, além do previsto nas alineas “a” e “b”
supracitadas, um dos seguintes documentos abaixo relacionados:

c.l) Instrumento particular de Procuracdo, lavrada em cartério, em copia simples sem
autenticacdo, devidamente assinada por sécio da empresa, com poderes para tanto, dando
poderes ao outorgado para responder pela empresa; ou

c.2) Carta de Credenciamento, em original, conforme modelo constante do anexo Il desse edital,
devidamente acompanhada de copia simples da carteira de identidade (ou documento afim) do
sécio ou proprietario que assinou a Carta de Credenciamento.

3.3 — O credenciamento dos representantes antecede a abertura dos envelopes de Proposta de Preco e
Habilitagédo e, assim, os documentos relacionados ao credenciamento, listados no item 3.2 supra, ndo
poderdo estar / ser inseridos nos envelopes de Proposta de Preco ou Habilitacdo, devendo ser
apresentados a Comissao Permanente de Licitacdo, em separado, na abertura da sessao.

3.3.1 — Se quaisquer dos documentos necessarios ao credenciamento estiverem nos envelopes
de proposta de pre¢o ou habilitacdo, o representante ndo sera credenciado, mesmo que, com a
abertura dos envelopes, se possa verificar o documento.
3.4 — O nao credenciamento de representante na abertura da sessao gera preclusédo do direito de fazé-
lo no decorrer dessa mesma sessdo. Porém, ultrapassada a fase de Proposta Precgos, e caso seja
agendada data e horario para a abertura dos envelopes de Habilitacdo, admitir-se-a novo procedimento
de credenciamento para aqueles licitantes que, até entdo, ndo tiverem credenciado representante no
certame licitatorio.
4 — CONDICOES PARA PARTICIPACAO NA LICITACAO
4.1 — Poderao participar deste certame os interessados com objeto social compativel ao ramo pertinente
ao objeto da presente licitacdo, que estejam legalmente estabelecidas e que satisfacam as condi¢des
deste edital e de seus anexos.
4.2 — N&o poderéo participar desta licitagao:

a) Empresas que deixarem de entregar no local e data, nas condi¢Bes definidas neste edital, os envelopes
n® 01 (Proposta de Preco) e 02 (Habilitagéo);

b) Empresas que se apresentarem sob a forma de consorcio, qualquer que seja sua forma de constituicéo;

¢) Empresas suspensas do direito de licitar ou contratar com 0 SESCOOP;
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d) Pessoa juridica do mesmo grupo econémico ou com sdcio(s) em comum de outra empresa que esteja
participando desta licitagéo;

e) Pessoa juridica que estiver sob processo de faléncia;
f) Empresas que tenham como socio ou administrador, dirigente ou empregado do Sescoop;

g) Empresas declaradas iniddbneas com fundamento na Lei Orgénica do TCU, podendo a consulta ao
enquadramento, ser realizada pela licitante mediante acesso ao portal
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAQO:0; procedimento que também sera adotado
pela Comissdo Permanente de Licitacdo. A empresa que, estando no rol das iniddneas, apresentar
proposta na presente licitagdo sera excluida do certame, a qualquer momento, ndo importando em que
fase esteja o procedimento.

5 - ESCLARECIMENTOS / QUESTIONAMENTOS SOBRE O EDITAL

5.1 — Os interessados que necessitarem de quaisquer esclarecimentos / questionamentos sobre o edital,
poderdo solicitd-los ao Sescoop / MG, por escrito, até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para o
recebimento dos envelopes, impreterivelmente, através do e-mail licitacoes@sistemaocemg.coop.br,
mediante requerimento com identificacao.

5.1.1 — O titulo do e-mail devera observar o modelo a seguir: Esclarecimento / Questionamento
licitacdo Pregao Presencial 001/2024. No corpo do e-mail devera ser expresso, além do
guestionamento / esclarecimento em si, os dados da licitante: Raz&o Social / CNPJ / Endereco /
Telefone e Pessoa de Contato.

5.1.2 — E de responsabilidade da licitante, atestar que seu esclarecimento / questionamento foi
efetivamente recebido pela Comissdo Permanente de Licitacdo do Sescoop / MG.

5.1.3 — Nao sera prestado nenhum esclarecimento, nem sanadas quaisquer dividas, cuja
interpelacdo da licitante seja efetuada por telefone, ou mediante visita pessoal ao Sescoop / MG.

5.1.4 — Os pedidos de esclarecimentos / questionamentos encaminhados intempestivamente ou
que ndo atendam ao disposto acima, serdo desconsiderados pela Comissdo Permanente de
Licitagdo, ndo sendo passiveis de resposta.

5.1.5 — Nao sendo apresentadas solicitacdes de esclarecimentos / questionamentos dentro do
prazo indicado no item 5.1 supra, pressupfe-se que 0s elementos aqui fornecidos sao
suficientemente claros e precisos para permitir a apresentacdo das propostas, ndo cabendo,
portanto, as licitantes, direito a qualquer reclamacéo posterior.

5.1.6 — Os adendos, esclarecimentos, prorrogacbes e/ou retificacbes deste edital, seréo
publicados / disponibilizados aos interessados via Internet, no Portal do Sistema Ocemg, pelo
endereco https://sistemaocemg.coop.br/editais/ no link correspondente a este edital.

5.1.7 — E responsabilidade EXCLUSIVA de cada licitante visitar diariamente o sitio acima indicado
e verificar se o edital de seu interesse foi objeto de adendos, esclarecimentos, respostas aos
guestionamentos, prorrogacdes e/ou retificacées, ndo cabendo qualquer responsabilidade ao
Sescoop / MG, caso a licitante deixe de fazé-lo.

5.1.8 — Os esclarecimentos e os aditamentos divulgados passarao a fazer parte integrante do edital
da licitacéo.
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6 — ENTREGA DA DOCUMENTACAO PARA HABILITACAO E PROPOSTA

6.1 — Aberta a Sesséo, os interessados ou seus representantes legais deverdo apresentar a Declaracao
que cumprem plenamente os Requisitos de Habilitacdo, conforme modelo constante do anexo V do
edital, entregando também ao Pregoeiro os envelopes, procedendo-se a sua imediata abertura e a
verificagdo da conformidade das Propostas com o0s requisitos estabelecidos neste edital.

6.2 — As licitantes deverao entregar os envelopes numerados externamente, contendo a proposta de preco
(Envelope N.° 01) e documentos de Habilitacdo (Envelope N.° 02), diretamente ao Pregoeiro e equipe de
apoio, na Sede do Sescoop / MG, localizada na Rua Ceara, n® 771, bairro Santa Efigénia, CEP 30.150-
312, em Belo Horizonte — MG., até as 14h00 do dia 10/01/2024 devendo os envelopes conterem
externamente as seguintes informagodes:

ENVELOPE N° 01 — PROPOSTA DE PRECO

AO SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO DE MINAS GERAIS —
SESCOOP / MG

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA LICITANTE:

PREGAO PRESENCIAL N° 001/2024

"ATENCAO:NAOABRIR-LICITACAO"

ENVELOPE N° 02 — HABILITACAO

AO SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO DE MINAS GERAIS -
SESCOOP / MG

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA LICITANTE:

PREGAO PRESENCIAL N° 001/2024

"ATENCAO:NAOABRIR-LICITACAO"

6.3 — A Declaracdo falsa relativa ao Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitagéo e Proposta sujeitara
as licitantes as sanc¢des previstas no item 17 do edital e nos artigos 39, 40 e 41 do Regulamento de
LicitacBes e Contratos do SESCOOP.

6.3.1 — A Declaracao de pleno atendimento aos Requisitos de Habilitagdo devera ser apresentada
fora dos envelopes n° 1 e n° 2, conforme modelo constante do anexo V do edital.

6.4 — A empresa que ndo apresentar Declaracdo de Pleno Atendimento aos Requisitos de Habilitagdo,
podera elaborar o documento durante a sess&o, antes da abertura dos envelopes n° 1 “Proposta de Pre¢o”,
caso o representante da licitante esteja devidamente credenciado, conforme item 3 do edital.

6.5 — A Proposta de Preco devera ser elaborada observando as disposi¢ées do item 8 abaixo.

6.6 — Os envelopes poderdo ser encaminhados via Correios ou por meio de outro servico de entrega de
documentos. Entretanto, em nenhuma hipétese o Sescoop / MG recebera envelopes, apds a data e horario
acima discriminado, tampouco 0s recebera se entregues apo6s o inicio ou no decorrer da sessdo de
abertura. E responsabilidade, portanto, de cada licitante o envio da correspondéncia com a devida
antecedéncia, de modo a chegar antes do horario limite mencionado no item 6.2 supra, sob pena de ndo
participar da licitacéo.

6.6.1 — Considerando que nenhum envelope sera recebido ap6s a data e horéario supra indicados,
sugere-se que as licitantes interessadas os encaminhem em data anterior ou, se for o caso,
programem-se para estarem no local indicado com pelo menos 30 (trinta) minutos de
antecedéncia.
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6.7 — A Sessao sera declarada aberta com a abertura do 1° (primeiro) envelope. Declarada aberta a Sessao
Publica pelo Pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novos proponentes, dando-se inicio aos trabalhos do
Pregao.

6.8 — Primeiramente serdo abertos os Envelopes n° 01 contendo as Propostas de Precos, sendo verificada
sua conformidade e posterior rubrica.

6.9 — Apés apresentacdo da Proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

7 — SESSAO PUBLICA DO PREGAO

7.1 — Os Documentos referentes ao Credenciamento, Declaracdo de pleno atendimento aos
requisitos de habilitacdo e os Envelopes contendo as propostas comerciais e os documentos de
habilitacdo das empresas interessadas deverdo ser entregues diretamente ao Pregoeiro no momento da
abertura da Sesséo Publica de Pregéo, que estd prevista para as 14h00 do dia 10/01/2024, na Sede do
Sescoop / MG, localizada na Rua Ceara, n° 771, bairro Santa Efigénia, CEP 30.150-312, em Belo
Horizonte — MG. ou enviados por correio em conformidade ao item 6.6 deste edital.

7.2 — Na hora e local indicado no subitem 7.1, serdo observados 0s seguintes procedimentos pertinentes
a este Pregdo:

a) Credenciamento dos representantes legais das empresas interessadas em participar do certame,
mediante apresentacdo dos documentos, fora dos envelopes 01 e 02, conforme previsto no item 3 do
presente edital;

b) Apresentacdo da Declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitagdo, conforme modelo
constante do anexo V do edital, fora dos envelopes 01 e 02;

¢) Apobs o credenciamento e andlise da Declaragdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacao

passa-se a fase do recebimento dos envelopes de “proposta de preco” e “habilitagdo”.

7.3 — Abertura e analise dos envelopes n° 1 “PROPOSTA DE PRECOQ”, sendo vedada, a partir da abertura
do primeiro envelope, a admissdo de novos participantes na licitagcéo.

7.4 — Desclassificacdo das propostas que ndo atenderem as exigéncias deste edital e classificacdo
proviséria das demais em ordem crescente de precos, considerando o Menor Preco Global (Taxa de
Administracao).

7.5 — Classificacdo para a fase de lances verbais de todas as propostas validas apresentadas.

7.6 — Conducéo de rodadas de lances verbais, pela taxa de administracdo ofertada, sempre a partir do
representante da empresa com maior Taxa de Administracdo, em ordem decrescente de percentual,
respeitadas as sucessivas ordens de classificacdo proviséria, até o momento em que nao haja novas
Taxas de Administragdo menores as ja ofertadas.

7.6.1 — Apenas para efeito de ordenamento de Taxa de Administragdo das propostas, ocorrendo
discordancia entre a taxa expressa em algarismos e por extenso, sera considerada esta Ultima.

7.6.2 — Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem Taxa de Administracdo iguais, sera
realizado sorteio para a determinag&o da ordem de oferta dos Lances.
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7.6.3 — A desisténcia da licitante em apresentar lance verbal, quando convocada pelo Pregoeiro,
implicard a exclusdo dela da etapa de lances verbais e na manutencdo da Ultima Taxa de
Administracdo por ela apresentada, para efeito de ordenacéo das propostas.

7.6.4 — Caso nao se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta
escrita de menor Taxa de Administrag&o e o valor estimado para a contratago.

7.6.5 — A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes declinarem
da formulacéo de lances.

7.6.6 — O Pregoeiro podera negociar com o autor da oferta de menor Taxa de Administracdo com
vistas a reducéo da taxa.

7.7 — Nao podera haver desisténcia de lances ofertados, sujeitando-se o desistente as penalidades
previstas neste edital.

7.8 — Declarada encerrada a etapa competitiva, 0 Pregoeiro procederd a classificacdo definitiva das
propostas, consignando-a em ata.

7.9 — Classificagéo definitiva das propostas em ordem crescente de MENOR PRECO GLOBAL (Taxa de
Administracao).

7.10 — Abertura do envelope n° 2 “HABILITACAO” apenas da empresa, cuja proposta tenha sido
classificada em primeiro lugar.

7.11 — Sendo inabilitada a proponente cuja proposta tenha sido classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro
procederd com a abertura do envelope de documentacdo da proponente classificada em segundo lugar, e
assim sucessivamente, se for o caso, até a habilitagdo de uma das licitantes.

7.12 — Proclamacéo da empresa vencedora do certame pelo critério de Menor Preco Global.

7.13 — Declarada a vencedora, qualquer licitante poderd manifestar imediata e motivadamente a intencao
de recorrer, conforme previsto no item 11 do edital.

7.14 — Encaminhamento dos autos do processo a autoridade competente para adjudicagdo e homologacao
do certame, conforme previsto no item 12 do edital.

7.15 — E facultado ao Sescoop / MG, quando a adjudicatéria ndo assinar o Contrato no prazo de 3 (trés)
dias uteis e condicdes estabelecidos, convocar as demais licitantes, na ordem de classificacao, para fazé-
lo em igual prazo e, preferencialmente, nas mesmas condicdes ofertadas pela adjudicatéaria.

7.16 — Os envelopes contendo a documentagéo relativa a habilitacdo das licitantes desclassificadas e das
classificadas nao declaradas vencedoras permanecerdao sob custodia do Sescoop / MG, sendo
disponibilizados para retirada na Secretaria da Comissdo Permanente de Licitagdo, no prazo maximo de
30 (trinta) dias corridos contados da assinatura do contrato. Decorrido esse prazo, sera providenciada a
sua destruicéo.

7.16.1 Para a retirada do envelope, a empresa devera enviar oficio em papel timbrado, assinado

por seu representante legal, preposto, procurador ou representante credenciado autorizando a
devolucé@o a um responséavel (home e documento).
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8 — PROPOSTA DE PRECO (ENVELOPE N° 01)

8.1 — A proposta de preco devera ser elaborada preferencialmente em papel timbrado da empresa,
observando o modelo constante do anexo Il deste edital, digitada em uma via, redigida em lingua
portuguesa, salvo quanto as expressodes técnicas de uso corrente, devidamente assinada (de proprio
punho ou de forma eletr6nica) na Gltima folha e rubricada nas demais folhas e anexos pelo representante
legal / procurador, sem rasuras e emendas, entrelinhas ou ressalvas, atendendo, na forma e contetdo, as
condicdes fixadas neste Pregao Presencial, em especial:

a) Indicacdo da razdo social, CNPJ, Inscricdo Estadual e Municipal (se houver), endereco completo da
empresa, telefone, pessoa de contato, e-mail e dados bancarios (n° da agéncia, n® da conta corrente e
nome do banco);

b) Indicacdo da Taxa de Administracdo de Agenciamento, expressa em até 2 (duas) casas decimais
ap6s avirgula, a ser aplicada sobre o valor total estimado de cada Misséo Internacional;

b.1) Fica certo e esclarecido que poderdo ser apresentadas taxas ou valores negativos ou “0 —
Zero”;

b.2) A taxa de administracé@o ofertada devera contemplar todos os tributos, taxas, fretes, custos
diretos e indiretos requeridos para a execucdo dos servicos, encargos fiscais, comerciais,
trabalhistas e previdenciarios, seguros, custos de mao de obra (inclusive acompanhamento técnico
de profissionais nas missdes), beneficios diversos, despesas com telefone, equipamentos de
informatica, internet, ou quaisquer outros encargos necessarios ao cumprimento total da
obrigacao, ficando certo e esclarecido que o Sescoop / MG nédo se responsabilizara por quaisquer
Onus ou despesas adicionais;

b.3) A taxa de administracdo ofertada incidira sobre o valor total dos produtos e servicos
contratados para a misséo, ndo incidindo nas taxas aeroportuérias, tais como taxas de embarques,
impostos com remessa de dinheiro para o exterior, ISS de hotel etc.

8.2 — Decorridos 60 (sessenta) dias da data do encerramento da fase de lances deste Pregdo, sem
convocacao para a prestacdo dos servicos, fica a licitante vencedora liberada do compromisso assumido.

8.2.1 — Se por motivo de for¢ca maior, a adjudicacdo ndo puder ocorrer dentro do periodo de
validade da proposta, e caso persista o interesse do Sescoop / MG, este podera solicitar a
prorrogacdo da validade da proposta por igual prazo.

8.3 — Caso julgue necessario ou conveniente, o Sescoop / MG podera renegociar as condi¢cdes comerciais
apresentadas pela licitante vencedora na presente licitacdo, para melhor adequacao a disponibilidade
orcamentdria da entidade ou para que a proposta se torne ainda mais vantajosa.

9 - JULGAMENTO

9.1 — Para julgamento das propostas, o Pregoeiro levara em consideragdo o MENOR PRECO GLOBAL,
desde que atendidas as especificagfes constantes deste edital e seus anexos, sendo desclassificada a

Proposta que estiver em desacordo com as especificacfes do anexo | deste edital.

9.1.1 - O MENOR PRECO GLOBAL seréa obtido através da somatdria do valor estimado anual
mais a taxa de administracdo ofertada.

9.1.2 — Caso a empresa vencedora da licitacdo apresente uma taxa de administracéo negativa, o
valor total anual estimado do contrato permanecera em R$ 10.000.000,00 (dez milhdes de reais).
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9.2 — Seréo desclassificadas as propostas que:

a) Nao atendam as condi¢des contidas neste edital,

b) Apresentem cotagéo parcial e/ou vantagens baseadas nas ofertas dos demais licitantes;
¢) Nao sejam feitas em moeda nacional;

d) Apresentem diferentes opcdes de taxa de administracao;

e) Deixem de atender as solicitacdes da Comisséo ou da area técnica competente, quando da realizacéo
de diligéncia;

g) Deixem de assinar o Contrato em até 03 (trés) dias Uteis, conforme item 14 do edital.

9.2.1 — N&o se considerara como critério de avaliacdo das propostas, qualquer oferta de vantagem
nao prevista nesse edital, sem prejuizo de a licitante poder colocar a disposi¢éo do Sescoop / MG,
outros servicos e facilidades pertinentes a sua atividade-fim e que ndo importardo em qualquer
remuneracgéo / contraprestacéo por parte do Sescoop / MG.

9.3 — Em nenhuma hipotese podera ser alterado o contelido da proposta apresentada, ressalvadas apenas
aguelas destinadas a sanar evidentes erros materiais, a juizo exclusivo do Pregoeiro, puder ser sanavel,
sem a quebra de igualdade de tratamento oferecida a todas as licitantes.

9.4 — Encerrada a etapa competitiva de lances e ordenadas as ofertas de acordo com 0 menor preco
apresentado, o Pregoeiro verificara a aceitabilidade do melhor preco ofertado e avaliard a aceitabilidade
da proposta classificada em primeiro lugar quanto ao objeto e valor decidindo motivadamente a respeito.

9.5 — Se a oferta ndo for aceitdvel ou se a proponente ndo atender as exigéncias do edital, o Pregoeiro
examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta em
conformidade com este edital.

9.5.1 — Sendo o proponente remanescente na ordem de classificacdo declarado classificado e
habilitado a ele sera adjudicado o objeto, desde que ndo tenha havido manifestacdo pela
interposigdo de recurso, submetendo os autos & homologacé@o do Superintendente do Sescoop /
MG.

9.6 — Da sessdo lavrar-se-a ata circunstanciada que sera assinada pelo Pregoeiro, pela equipe de apoio
e pelas licitantes presentes.

9.7 — Tendo sido declarada a empresa vencedora, esta devera apresentar no primeiro dia subsequente e
util a data da sesséo, nova proposta indicando a nova Taxa de Administracao.

9.8 — Durante o prazo de julgamento, o Sescoop / MG podera promover diligéncia destinada a esclarecer
ou complementar a instru¢cdo do processo, podendo ainda solicitar de seus 6rgaos internos, pareceres
técnicos para apoio de sua decisdo. A realizagao da diligéncia € uma prerrogativa exclusiva do Sescoop /
MG, que podera fazer uso das suas atribuicdes caso entenda que o erro, omissédo, obscuridade ou
dubiedade da proposta de preco e habilitacdo enquadra-se nos aspectos meramente formais.

10 — HABILITACAO (ENVELOPE N° 02)
10.1 — A comprovacdo da Habilitacdo da licitante com melhor Proposta sera verificada pelo Pregoeiro,

apos a etapa de lances com a abertura do Envelope n° 02 e estéo relacionados nos subitens Habilitagao
Juridica, Regularidade Fiscal, Qualificagdo Técnica e Qualificagdo Econémico-financeira.
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10.1.1 — Os documentos deveréo ser fornecidos, em 01 (uma) via de cada, em plena validade, em
original ou extraidos da Internet ou cépia simples, absolutamente legiveis) com todas as folhas
rubricadas pelo representante legal da licitante, NAO podendo ser substituidos por qualquer tipo
de protocolo.

10.1.2 — Os documentos/certiddes exigidos para habilitacdo deverdo ter validade na data de
abertura da sessao publica. Na hipétese de nao constar prazo de validade nos
documentos/certiddes apresentados, o0 Sescoop / MG aceitara como validas as expedidas até
90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data de realizac&o da Licitagéo.

10.1.3 — Caso quaisquer documentos relacionados no item 10 deixem de ser apresentados ou
sejam apresentados com prazo de validade vencido, podera o Pregoeiro / Comissdo Permanente
de Licitagdo, em observancia aos principios da competitividade, economicidade e razoabilidade,
determinar prazo para que eles sejam apresentados e entregues, sob pena de inabilitacdo.

10.1.3.1 — Caso algum documento possa ser consultado, validado ou ainda extraido da
internet, é prerrogativa do Pregoeiro e da Comisséo Permanente de Licitacdo consultar os
sites oficiais responsaveis pela emissédo dos documentos, verificando se a licitante esta
regular no dia da abertura da sesséol/licitagdo, mesmo que a documentagcdo anexada no
sistema eletrénico esteja vencida ou ndo tenha sido apresentada.

10.1.3.2 — A juntada posterior de documentos devera comprovar situagdo pré-existente,
ou seja, até a data da realizagao da sesséo.

10.1.3.3 — O Sescoop / MG nédo se responsabilizard pela eventual indisponibilidade dos
meios eletrdnicos de informagdes, no momento da verificagdo da habilitacdo.

10.1.4 — A apresentacdo de certidbes positivas, com efeitos de negativa, supre a exigéncia
editalicia, ndo acarretando a inabilitac@o da licitante.

10.1.5 — Os documentos exigidos neste edital poder&o ser apresentados mediante publicacdo em
orgédos da imprensa oficial ou por qualquer processo de copias simples, ndo sendo necessaria a
autenticacéo deles.

10.1.6 — Se a unidade da licitante participante do certame for a matriz, todos os documentos
deverdo estar em nome da matriz, e se a licitante for a filial, todos os documentos deverao estar
em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, forem emitidos somente
em nome da matriz.

10.1.7 — Os documentos eletrdnicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificacédo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos do art. 10, 8 1° e § 2°, da Medida Proviséria n° 2.200-
2, de 24 de agosto de 2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relacdo aos signatarios,
dispensando-se o envio de documentos originais e cépias autenticadas em papel.

10.2 — HABILITACAO JURIDICA:

a) Ato Constitutivo ou Estatuto ou Contrato Social ou Cadastro de Empresario Individual, em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade por acdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores; ou Decreto de autorizagéo,
devidamente arquivado, em se tratando de Empresa ou Sociedade estrangeira em funcionamento no pais
e Ato de Registro ou Autorizacdo para funcionamento, expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir; ou Registro comercial, no caso de empresa individual;
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a.l) O objeto social expresso no estatuto ou contrato social devera especificar atividade pertinente
e compativel com o objeto da presente licitagdo;

a.2) O contrato social primario devera vir acompanhado das alterag6es contratuais subsequentes,
relativas a alteracdo de razdo social, capital social, composicao societaria e/ou objeto social;
podendo ser substituidos pela alteragdo contratual contendo a consolidacdo do contrato
social;

a.3) O contrato social e alteragfes poderdo ser substituidos pela Certiddo Simplificada emitida
pela Junta Comercial do Estado sede da empresa licitante; ou pela Certidao emitida pelo Cartério
de Registro de Pessoas Juridicas, do Estado sede da empresa licitante.

b) Cépia da carteira de identidade e do CPF do(s) representante(s) legal(is) da empresa, responséavel(is)
pela assinatura do contrato.

10.3 - REGULARIDADE FISCAL:

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal (Certiddo Negativa de Débitos — CND, mobiliaria
ou plena), expedida na sede ou domicilio da licitante;

c) Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual (Certiddo Negativa de Débitos Tributarios ou
documento afim), expedida na sede ou domicilio da licitante;

d) Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), expedido pela Caixa Econdmica Federal, com a finalidade
de comprovar a inexisténcia de débitos junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigco — FGTS;

e) Certidao de Débitos Relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil;

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplentes perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao
de certidao negativa (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT).

10.4 — QUALIFICACAO TECNICA:

a) No minimo, 02 (DOIS) ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL, emitidos por
pessoa juridica (de direito publico ou privado), em nome da empresa licitante, que comprovem aptidao
para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto
desta licitagdo, conforme modelo constante do anexo IV deste edital, demonstrando que a licitante
executa ou executou, no periodo de 12 (doze) meses, servigos correspondentes a no minimo 50%
(cinquenta por cento) das quantidades estimadas pelo Sescoop / MG, conforme tabela abaixo:

Iltem Descricéo Qtde. a ser
comprovada

1 Participantes em missdes internacionais. 125

2 Passagens aéreas emitidas (bilhete internacional). 558

3 Diarias de hospedagens (pessoas x dias). 888

4 Seguros (pessoas x dias). 1.169

5 Onibus / vans locadas no exterior para visitas técnicas e/ou deslocamento 6

entre cidades.
6 Onibus / vans para transfer entre aeroporto x hotel x aeroporto. 22
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7 Acompanhamento da missdo com profissional especializado no exterior em 8
Lingua Portuguesa e no idioma do pais a ser visitado.

a.l) Deverdo ser apresentados no minimo 02 (dois) atestados comprovando a execugdo dos

servicos e quantitativos descritos na alinea “a” acima, para clientes distintos da empresa licitante;

a.2) Os atestados descritos deverdo ser apresentados em papel timbrado dos emitentes e deverdo
conter, obrigatoriamente, as seguintes informagfes: identificacdo da pessoa juridica e do
responsavel pela emissdo da declaracdo; identificacdo da empresa licitante, quantitativos e
descricéo clara de cada um dos servicos prestados;

a.3) Sera aceito o somatorio de atestados e/ou declaragdes de periodos concomitantes para
comprovar a capacidade técnica, os quais serdo computados uma unica vez.

b) Cépia de pelo menos 01 (um) contrato, atestado ou declaragdo que comprove experiéncia minima da
empresa licitante, de 3 (trés) anos na prestagéo de servigcos objeto do presente contrato, ininterruptos ou
nao, até a data da sessao publica de abertura deste Pregao Presencial;

b.1) Os periodos concomitantes serao computados uma unica vez;

b.2) Para a comprovagdo de tempo de experiéncia, poderdo ser aceitos outros documentos
idoneos, mediante diligéncia do Pregoeiro.

¢) Certificado de registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsdo contida no art. 22 da
Lei 11.711/2008 combinado com o art. 18 do Decreto 7.381/2010;

d) Comprovante vélido e vigente de registro/cadastro na licitante perante a International Air Transport
Association (IATA);

e) DECLARACAO da propria licitante que possui ou providenciara, dentro de no maximo 30 (trinta) dias
corridos, contados da assinatura do contrato, estabelecimento (sede ou filial) instalado no Municipio de
Belo Horizonte ou regido metropolitana, para fins de atender ao Sescoop / MG, com poderes de deciséo,
infraestrutura fisica, recursos humanos e equipamentos necessarios a prestacdo dos servicos,
responsabilizando-se pela veracidade desta informagdo. A licitante deverd declarar, ainda, que o
responsavel técnico indicado, devera estar lotado no referido escritério, estando disponivel para
atendimento presencial das demandas do Sescoop / MG;

f) DECLARACAO de menor, fato impeditivo de habilitagdo, conhecimento do instrumento convocatorio,
inexisténcia de impedimento e elaboracdo independente da proposta, conforme modelo constante no
anexo V do edital;

g) DECLARACAO como prova de atendimento as exigéncias legais de protecdo de dados, conforme
modelo contido no anexo VI do edital.

10.5 — QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRO:
a) CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA OU RECUPERACAO JUDICIAL, expedida pelo distribuidor
da sede da licitante com data de emissao de, no maximo, 90 (noventa) dias de antecedéncia da abertura

dos envelopes;

b) Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa licitante, por meio do célculo de
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indices contabeis abaixo previstos, sendo vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisorios.

b.1) Serdo considerados como na forma da lei o balango patrimonial e demonstragbes contabeis
assim apresentados:

b.1.1) b.1.1) As Empresas constituidas como Sociedades AnOnimas, regidas pela lei
6.404/76 e suas alteracdes:

b.1.1.1) Publicados em Diario Oficial; ou
b.1.1.2) Publicados em jornal de grande circulagéo; ou

b.1.1.3) Por fotocépia simples, devidamente registrados / autenticados na Junta
Comercial da sede ou domicilio da licitante.

b.1.2) Com relagdo as demais formas societarias, estas deverdo apresentar fotocopia
legivel, ndo sendo necessaria a autenticacdo em cartério de notas, do Balan¢co e das
Demonstracdes Contabeis, devidamente acompanhados dos respectivos termos de abertura
e de encerramento autenticados / registrados na Junta Comercial da sede ou domicilio da
licitante ou em érgéo equivalente, ressalvado o disposto abaixo:

b.1.2.1) Para as empresas, que ja se utilizam do Sistema Publico de Escrituracédo
Digital — SPED, para emissédo dos livros e documentos que integram a escrituragéo
contabil, ficam dispensadas da exigéncia de autenticagdo / registro dos referidos
documentos na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante, conforme
regulamenta o Decreto 8.683, de 25/02/2016. Para essas empresas, 0 balanco
patrimonial e as demonstracBes contabeis deverdo ser apresentados por relatério
gerado / emitido no préprio Sistema Publico de Escrituragdo Digital, devidamente
acompanhados do recibo de entrega e termos de abertura e encerramento, todos
emitidos / gerados pelo SPED.

b.1.3) Para as Sociedades recém-constituidas, ou seja, criadas no exercicio em curso
mediante apresentagéo de fotocopia legivel, ndo sendo necessaria a autenticagdo em cartorio
de notas, do Balanco de Abertura, devidamente registrado / autenticado na Junta Comercial
da sede ou domicilio da licitante ou em 6rgéo equivalente;

b.1.4) O balanco patrimonial e as demonstragdes contdbeis dever&o ter um contador ou
profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade -
CRC, como responsével pela elaboracéo dos citados documentos.

b.2) A licitante, independentemente da forma de constituicdo, podera apresentar / relacionar, em
documento separado, os valores dos grupos abaixo discriminados:

Ativo Circulante;
Realizavel a Longo Prazo*;
Ativo Total,

Passivo Circulante; e
Passivo Nao Circulante.

*Subgrupo do Ativo Nao Circulante: para apuracao dos indices contdbeis, ndo seré aceito, para
efeito de calculo, relacionar o total do Ativo N&do Circulante como correspondente ao Realizavel a
Longo Prazo.
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b.3) indices contabeis a serem avaliados:

= Indice de Liguidez Corrente — ILC (igual ou superior a 1,00)

ILC=AC/PC
Onde:
AC — Ativo Circulante
PC - Passivo Circulante

= indice de Liguidez Geral — ILG (igual ou superior a 1,00)

ILG = (AC + RLP) / (PC + PNC)
Onde:
AC — Ativo Circulante
RLP — Realizavel a Longo Prazo
PC - Passivo Circulante
PNC - Passivo Nao Circulante

= [ndice de Solvéncia Geral — ISG (igual ou superior a 1,00)

ISG = AT/ (PC + PNC)
Onde:
AT — Ativo Total
PC - Passivo Circulante

PNC - Passivo Nao Circulante

= indice de Endividamento Total — IET (menor ou igual a 1,00)

IET = (PC + PNC) / AT

Onde:

PC - Passivo Circulante

PNC — Passivo Nao Circulante
AT — Ativo Total

c) Comprovacdao da existéncia de capital social correspondente a, no minimo, R$ 150.000,00 (cento
e cinquenta mil reais), sendo esta condi¢do aferida mediante analise do Balango Patrimonial.

11 - RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1 - Declarada a vencedora, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intencao
de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 02 (dois) dias Uteis para apresentacao das razdes do
recurso, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarrazdes em igual periodo,
que comecarao a correr do término do prazo do recorrente.

11.1.1 — O recurso deveré ser dirigido ao Superintendente do Sescoop / MG, por intermédio do

Pregoeiro / Comissdo Permanente de Licitacdo, devendo o documento original ser
obrigatoriamente protocolado na Rua Ceara, n°® 771, bairro Santa Efigénia, CEP 30.150-312,
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em Belo Horizonte — MG., no horario de funcionamento da entidade, a saber, 08h30 as 17h30, de
segunda a sexta feira, exceto feriados legais.

11.1.2 — Os recursos administrativos terdo efeito suspensivo e serdo julgados pelo
Superintendente do Sescoop / MG ou por quem este delegar competéncia, em conformidade com
o Artigo 30 do Regulamento de Licitacfes e Contratos do Sescoop.

11.1.3 — N&o seréo considerados os Recursos:

a) Entregues e/ou protocolados em local distinto daquele citado no item 11.1 do edital;

b) Entregues fora do prazo determinado neste edital;

¢) Encaminhados através de meio eletr6nico, mesmo que seja clara a identificacdo da origem;

d) Entregues em documento que nao seja o original.
12 - HOMOLOGAGCAO E ADJUDICACAO
12.1 — Apos comunicacdo do resultado, caso ndo tenha sido interposto recurso ou se ja decididos os
porventura interpostos, o Pregoeiro remetera o processo a Superintendéncia do Sescoop / MG para
homologacéo e autorizagdo de adjudicacdo do objeto a licitante vencedora.
12.2 — A Superintendéncia do Sescoop / MG podera cancelar a presente licitacdo, antes de assinado o
Contrato, por motivo justificado, conforme previsto no Artigo 62, do Regulamento de Licita¢cdes e Contratos
do Sescoop.
13 - CONTRATO
13.1 — Tao logo seja homologada a deciséo, o Sescoop / MG encaminhara e-mail a licitante vencedora
disponibilizando acesso a sua plataforma eletrénica de gestdo de documentos online, denominada

Vertsign, para assinatura do Contrato, que devera ser atendido em todos os seus termos pelo proponente.

13.2 — A licitante vencedora tera o prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis para assinatura, via link de acesso
ao documento.

13.2.1 — A recusa injustificada em assinar o Contrato, dentro do prazo fixado, caracterizard o
descumprimento total da obrigacédo assumida e podera acarretar a licitante vencedora a perda do
direito & execucdo dos servicos, bem como as penalidades previstas no item 16 abaixo.

13.2.2 — O Sescoop / MG tera a prerrogativa de natificar a licitante vencedora para que compareca
na Rua Ceard, n° 771, bairro Santa Efigénia, CEP 30.150-312, em Belo Horizonte — MG., para
assinatura do Contrato de forma fisica e no mesmo prazo de 03 (trés) dias Uteis, se assim preferir
ou por quaisquer inconsisténcias nos meios digitais que impossibilite o envio por e-mail do link
para assinatura eletrénica.

14 — PRAZO DE VIGENCIA / REAJUSTE
14.1 — O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, iniciando-se na data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado sucessivamente, se do interesse das partes, mediante elaboracdo de termo

aditivo, até o limite de 120 (cento e vinte) meses.

14.2 — A taxa de administracao ofertada pela empresa contratada sera fixa e irreajustavel durante toda a
vigéncia contratual, incluindo eventuais prorrogacoes.
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15 - FATURAMENTO E FORMA DE PAGAMENTO

15.1 — O faturamento podera ocorrer antes da data da saida da respectiva missdo, sendo o pagamento
realizado em até 05 (cinco) dias Uteis, apds apresentacdo da nota fiscal / fatura, devidamente aprovada
pela Geréncia de Licitacdes e Compras (GELIC) do Sescoop / MG.

15.2 — O faturamento de servicos e apresentacdo ao Sescoop / MG deve ocorrer dentro do ano em
exercicio. Servicos executados e faturados a mais de 60 (sessenta) dias e/ou fora do ano de exercicio ndo
serao pagos.

1521 - A nota fiscal / fatura devera ser encaminhada para o e-mall
notasfiscais@sistemaocemg.coop.br contendo os dados bancérios para pagamento, que sera
realizado preferencialmente via depésito em conta.

15.2.2 — No caso de emissdo de Nota Fiscal na forma “eletrénica”, a empresa contratada fica
obrigada a enviar juntamente com o documento o arquivo eletrénico denominado “XML” para fins
de conferéncia e fechamento junto a receita estadual. A Nota Fiscal ficara retida para pagamento,
até o envio do presente arquivo.

15.2.3 — O Sescoop / MG podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas ou indeniza¢Bes devidas pela empresa contratada, nos termos deste Pregéo.

15.2.4 — O Sescoop / MG fara a retencéo dos impostos de acordo com a legislacao vigente, caso
aplicavel.

15.2.5 — No caso de incorrecdo na Nota Fiscal, esta sera restituida a empresa contratada para as
correcdes solicitadas. O prazo de pagamento serd contado a partir da data da regularizacao do
documento fiscal, ndo respondendo o Sescoop / MG por quaisquer encargos resultantes de
atrasos na liquidagéo dos pagamentos correspondentes.

15.3 — A aceitacao dos servicos ndo exime a empresa contratada da responsabilidade quanto a qualidade
dos mesmos e néo invalida qualquer reclamac&o posterior do Sescoop / MG.

15.4 — A Nota Fiscal / Fatura devera ser emitida pela empresa contratada, obrigatoriamente com o nimero
de inscricdo do CNPJ apresentado no processo licitatorio, ndo se admitindo Nota Fiscal / Fatura emitida
com outro CNPJ, mesmo de filiais ou da matriz da empresa contratada.

15.5 — Salvo autorizacdo expressa e por escrito do Sescoop / MG, é vedado & empresa contratada, seja
por qual motivo for, o desconto ou negociacdo de duplicatas, faturas e afins em instituicdes financeiras,
relativamente a parcelas de pagamento vinculadas aos servigos objeto deste edital / Contrato.

16 — PENALIDADES

16.1 — A pratica de atos ilicitos, em quaisquer das fases do procedimento licitatério, o descumprimento de
prazos e condi¢cbes do edital, implicarédo na aplicacdo das penalidades previstas nos artigos 39, 40 e 41
do Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESCOOP, sem prejuizo das demais sangdes previstas em
Lei, garantida a defesa prévia.

16.2 — A recusa injustificada em assinar o contrato, dentro do prazo fixado, caracterizara o descumprimento
total da obrigacao assumida e podera acarretar a licitante as seguintes penalidades:

a) Perda do direito a contratagao;
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b) Suspenséo do direito de licitar ou contratar com o Sescoop / MG, por prazo ndo superior a 5 (cinco)
anos.
16.3 — A inexecucdo total ou parcial injustificada, a execucgéo deficiente, irregular ou inadequada do objeto,
pela empresa contratada, assim como o descumprimento dos prazos e condi¢Bes estipulados e, sem
prejuizo das mesmas, implicaréo nas penalidades abaixo mencionadas:
a) Adverténcia;
b) Multa de 10% (dez por cento) do valor total estimado do contrato;

¢) Cancelamento ou rescisdo do contrato;

d) Suspenséao do direito de licitar ou contratar com o Sescoop / MG, nos termos da alinea “b” do item 16.2
supra.

16.4 — Ocorrendo aplicagdo de multa, esta ser4 descontada sobre o valor da nota fiscal/fatura ou dos
créditos a que a empresa contratada fizer “jus”, no ato do pagamento, ou recolhidas diretamente a
tesouraria do Sescoop / MG, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

16.5 — Para aplicacdo das penalidades aqui previstas, a empresa contratada sera notificada para
apresentacéo de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificacéo.

16.6 — As penalidades previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, tal como o cancelamento previsto na alinea
“c” do item 16.3 acima.

16.7 — Além das hipéteses indicadas acima, as licitantes / empresa contratada, perderdo o direito de licitar
e contratar com o Sescoop / MG, nas seguintes hipoteses:

a) Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame/contratagcdo ou prestar
declaracéo falsa durante a licitacdo ou a execucéo do contrato;

b) Fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execuc¢é&o do contrato;

¢) Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

e) Praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
17 — FONTE DE RECURSOS E ESTIMATIVA E PRECOS

17.1 — As despesas inerentes a prestagdo dos servicos do objeto da presente licitagdo correrdo por conta
de recursos proprios do Sescoop / MG, consignados também em seu or¢gamento.

17.2 — A estimativa da licitacéo faz parte da fase interna do processo licitatério, sendo obtida considerando
a taxa praticada no contrato vigente, bem como observando o histérico de missbes internacionais
realizadas pelo Sescoop / MG em 2023.

17.2.1 — As propostas com preco manifestamente inexequivel ou excessivamente alto, assim
considerado aquele que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade através de documentacéo
gue comprove gque 0s custos dos insumos sdo coerentes com 0s precos praticados no mercado,
serdo desclassificadas apés avaliagao da Comissdo Permanente de Licitacao.
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18 — DISPOSICOES GERAIS

18.1 — Fica assegurado ao Sescoop / MG o direito de alterar as condi¢des deste edital de acordo com seu
interesse, desde que seja feita divulgacdo pela mesma forma que se deu o texto original, reabrindo-se o
prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar,
substancialmente, a formulag&o das propostas.

18.2 — Na contagem dos prazos estabelecidos no Regulamento de Licitagcdes e Contratos do SESCOOP,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento, e considerar-se-80 o0s dias consecutivos, exceto
quando for explicitamente disposto em contrario. Para fins deste item, esclarecemos que os prazos
somente se iniciam e vencem em dia funcionamento do Sescoop / MG.

18.3 — As licitantes sdo responsaveis, em qualquer época, pela fidelidade e veracidade das informacgfes
dos documentos apresentados.

18.4 — Os casos omissos desta licitacao seréo resolvidos pelo Pregoeiro e equipe de apoio do Sescoop /
MG, com aplicacdo do Regulamento de LicitagBes e Contratos do SESCOOP.

18.5 — O Sescoop / MG podera introduzir acréscimos que se fizerem necessarios, em até 50% (cinquenta
por cento) do valor inicial do Contrato, mediante elaboragéo e assinatura de termo aditivo, conforme Ihe
faculta o artigo 38 do Regulamento de Licitacdes e Contratos do SESCOOP.

18.5.1 — Eventuais supressfes serdo previamente acordadas entre as partes, sem existéncia de
limitacao.

18.6 — O Sescoop / MG poderéa cancelar ou revogar a presente licitagdo por qualquer motivo justificavel,
desde que tal medida seja adotada antes de assinado o Contrato, ndo cabendo as licitantes qualquer
direito de reivindicacéo, indenizac¢éo ou contestac¢do, ficando certo e esclarecido que o cancelamento ou
a revogacao encontram-se no ambito do poder discricionario da Entidade promotora da licitagéo.

18.7 — Fica certo e esclarecido que o Sescoop / MG é pessoa juridica de direito privado, sendo vedado
seu enquadramento como 6érgao publico.

18.8 — Todos os documentos relacionados a presente licitagcdo, desde que emitidos pela Comissdo
Permanente de Licitacdo, sdo considerados complementares entre si, de modo que qualquer informacao
ou detalhe, mencionado em um documento e omitido em outros, sera considerado especificado e valido.

18.9 — Encontra-se disponivel para acesso das licitantes, em sistemaocemg.coop.br-portal-de-privacidade-
politica-de-privacidade-sescoop-mg.pdf, a Politica de Prote¢@o de Dados Pessoais do Sescoop / MG.

18.10 — O Foro da Comarca de Belo Horizonte, Minas Gerais, sera o competente para dirimir as questdes
oriundas desta licitagdo e da relagéo juridica dela decorrente.

Belo Horizonte, 02 de janeiro de 2024.

Misasl Somes da Sibra

Misael Gomes da Silva
Presidente Interino da Comissdo Permanente de Licitacéo
Pregoeiro Sescoop / MG
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

1.1 — Contratacdo de agéncia de viagens especializada em servi¢cos de planejamento e organizacéo de
missdes internacionais, contemplando a compra de passagens aéreas, prospeccdo de orcamentos,
remarcacdes, hospedagens, traslados, seguros, intérpretes, inscricbes em congressos, feiras, seminarios,
visitas técnicas e demais servicos correlatos, para atendimento ao Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo de Minas Gerais — Sescoop / MG.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 — O Sescoop / MG, em observancia aos seus objetivos finalisticos, contribui para o desenvolvimento
das cooperativas mineiras por meio de programas de promocdo social, formagdo profissional e
monitoramento desses empreendimentos.

2.2 — O Sescoop / MG oferece oportunidades de desenvolvimento de competéncias e conhecimentos para
os cooperados, empregados e dirigentes das cooperativas mineiras por meio de programas de educagéo
corporativa e cooperativista de alta qualidade, inclusive em instituicdes de ensino referenciadas em nivel
internacional, com énfase no desenvolvimento de executivos de alta performance.

2.3 — Desde 2015, a entidade vem formando os Presidentes, Diretores e Altos Executivos das cooperativas
participantes do Programa de Desenvolvimento em Gestdo das Cooperativas (PDGC), por meio de uma
trilha de conhecimento formada por programas de educag¢éo, assim constituida:

1°) Lidercoop — Fundacdo Dom Cabral (Brasil);

2°) Coop Management Program — Catolica Lisbon (Portugal);

3°) Advanced Coop Management Program — St. Gallen (Suica);

4°) Prime Coop Management Program — Trinity College in Dublin (Irlanda);

59) Creative Leadership — Kaospilot (Dinamarca);

6%) ESG Strategies for Sustainable Co-operative Leader (Londres).
2.4 — Visando garantir a educacado continuada dos executivos das cooperativas mineiras e com o objetivo
de promover a continuidade da profissionalizacdo da gestéo e da governanca dessas organizacdes, com
impactos no desempenho organizacional e competitividade dos seus negdcios, o Sescoop / MG pretende
realizar as missdes relacionadas no item 7 abaixo.
2.5 — Esta iniciativa visa proporcionar uma formacédo de alta qualidade relevante e atualizada em Gestéo
e Lideranca, com metodologia que inclui exposi¢éo, casos praticos de sucesso e de fracasso, exercicios
envolvendo trabalho em grupo, sempre com perspectivas de enriquecimento pessoal e aplicabilidade a
realidade dos participantes.
2.6 — Considerando que o contrato com a atual prestadora de servicos ndo comporta mais todas as
missdes realizadas pelo Sescoop / MG, mesmo com os limites de acréscimo legalmente permitidos, torna-
se necessaria a realizacdo imediata de uma nova licitacdo para contratacdo de empresa em carater

continuo pelo prazo maximo de até 120 (cento e vinte) meses, possibilitando desta forma que a entidade
atinja seus objetivos finalisticos com qualidade e a eficiéncia exigida pelo segmento.

Sindicato e Organizacdo das Cooperativas do Estado de Minas Gerais e Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo de Minas Gerais

Rua Ceara, 771, Funciondrios - CEP: 30150-311 - Belo Horizonte/MG - Tel.: (31) 3025-7100 - www.sistemcocemg.coop.br




M

SistemaOcemg

FECOOP SULENE - OCEMG - SESCOOP/MG

SOMOS

~C YY)

'&%‘ﬁ;\x,}\.&wj 'ﬁzao"’l .)
§

Péagina 22 de 49

2.7 — Neste aspecto, visando dar maior abrangéncia e publicidade a licitacdo em epigrafe, bem como dar
maior celeridade ao processo de licitagcdo, buscando ainda o cumprimento do principio da economicidade
em suas contratacdes, vislumbramos a utilizacdo de processo de licitagdo na modalidade de Pregéo
Presencial, compreendendo que esta forma de licitagdo cumpre com satisfagdo o seu papel para obtencao
de melhores e mais vantajosos prec¢os para o Sescoop / MG.

3 — ORGANIZACAO DE MISSOES INTERNACIONAIS

3.1 - Estdo compreendidos neste item o0s servicos de planejamento, organizacdo de missdes
internacionais, incluindo a contratagdo de hospedagem, passagens, traslados, seguros, intérpretes,
inscricbes em eventos ou locais a serem visitados e demais servigos correlatos, quando necessério e
solicitado pelo Sescoop / MG.

3.2 — A empresa contratada devera apresentar um roteiro preliminar da viagem de acordo com as diretrizes
repassadas pelo Sescoop / MG, devidamente acompanhado do orgamento financeiro da misséo, cabendo
Unica e exclusivamente ao Sescoop / MG sua aceitabilidade e posterior aprovacao.

3.2.1 — O roteiro preliminar da viagem devera ser detalhado, contendo nome dos paises, nome e
endereco dos hotéis, companhias aéreas a serem contratadas, nimeros dos voos, agéncias de
turismo / operadoras estrangeiras subcontratadas e demais informagdes atinentes a misséo.

3.2.2 — Havendo disparidade entre o preco proposto pelos fornecedores finais (hotéis, locadoras,
tradutores, intérpretes etc.) e o praticado pelo mercado em propostas de mesma natureza, o
Sescoop / MG podera exigir que a empresa contratada negocie a reducédo do valor ofertado ou
apresente outra proposta.

3.2.3 — O orcamento da missao internacional para aprovacdo deverd ser completo, claro e
detalhado, contendo os valores individuais de cada tipo de servico a ser contratado para a
respectiva missdo, incluindo passagens aéreas, servigos terrestres, taxas, seguros, traslados,
hospedagens etc., sempre na moeda de contratacéo do servico.

3.3 — Sera permitida a subcontratacdo de empresas operadoras internacionais, no entanto, a
responsabilidade pela contratacéo e pagamento dos servi¢os subcontratados é da empresa contratada.

3.4 — A empresa contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da
data da solicitacdo, programacéo e orgcamento das missfes internacionais solicitadas pelo Sescoop / MG,
incluindo, quando for o caso, servi¢cos de receptivos, tradutores e intérpretes.

3.5 — A empresa contratada devera realizar, sem custos, 0s servicos de orientacdo aos participantes das
missdes, visando a obtencdo de passaportes e vistos consulares.

3.6 — A empresa contratada devera apresentar em até 20 (vinte) dias Uteis da data de retorno da Misséo
Internacional, a Prestacdo de Contas completando os documentos comprobatorios de todos os servigos
contratados, tais como, orcamentos dos traslados, seguros, vouchers dos hotéis, cépia dos e-tickets e
respectivos valores, orgamento de intérpretes, bem como os documentos fiscais e recibos emitidos pelos
prestadores dos servi¢cos, bem como os comprovantes de pagamento efetuados pela empresa contratada.

3.6.1 — A prestacdo de contas devera comprovar que a contratacdo e 0 pagamento dos servicos

foram realizados, conforme o orcamento prévio enviado pela empresa contratada e aprovado pelo
Sescoop / MG, sob pena de aplicacdo de multa e ressarcimento dos valores.
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4 - DETALHAMENTO DOS SERVICOS

4.1 - Fornecimento de passagens aéreas internacionais, compreendendo a reserva, emissao,
marcacao e remarcac¢do, com 0S seguintes compromissos contratuais:

a) Manter acordos operacionais com as principais companhias aéreas com vista a obtencdo de
descontos e vantagens ao Sescoop / MG;

b) Efetuar pesquisa nas companhias aéreas para os periodos e locais solicitados, apresentando, quando
solicitado pelo Sescoop / MG, no minimo 03 (trés) alternativas de cotag6es/orgamentos;

c) Efetuar pesquisa de horarios alternativos para obtencdo de descontos mais vantajosos, apresentando
alternativas de cota¢des/orcamentos de acordo com o descritivo constante no Roteiro de Viagem;

d) Assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de voos (partida e chegada),
tarifas promocionais a época da retirada dos bilhetes e desembaraco de bagagens;

e) Execugéo de reserva e emissdo de bilhetes de forma automatizada, “on-line” e emissdo de seus
comprovantes;

f)  Consulta e informagéo de melhor rota ou percurso, “on-line”;
g) Impresséo de consultas formuladas; e alteragdo/remarcacgédo de bilhetes;
h) Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias;

i) Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas
companhias aéreas;

j)  Fornecer sempre através da prestacdo de contas, a comprovagéo dos valores vigentes das tarifas a
data da emissdo das passagens, por companhia aérea;

k) Emitir as passagens aéreas com comprovacao de voucher/bilhete/e-ticket;
I) Realizar marcagéo de assentos e check-in antecipadamente, para todos os participantes;

m) Além da realizacdo do check-in antecipado, o documento comprobatério (bilhete aéreo) deve ser
enviado ao Sescoop / MG e deve ser nomeado com o0 nome de cada participante;

n) Alterar passagens j4 emitidas, providenciando até mesmo a troca de passagem, informando o custo
adicional, quando houver;

0) Informar ao Sescoop / MG o cancelamento e alteracdo de voos;
p) Cancelar passagens aéreas e reembolsar o Sescoop / MG os valores devolvidos pelas companhias
aéreas, COm excegao apenas para 0s casos em que as passagens sejam adquiridas ja com a sinalizacéo

de que ndo havera reembolso, desde que previamente autorizado pelo Sescoop / MG;

q) Auxiliar no rastreamento e possivel localizacdo de bagagens que eventualmente tenham sido
extraviadas pelas companhias aéreas;
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r)  Enviar ao aeroporto, sem custo adicional, em todos os trechos (exceto em conexdes que nao seja
possivel em razdo de questdes alfandegarias, Policia Federal, imigragdo etc.), no minimo um profissional
especializado, devidamente identificado e uniformizado, mediante uso de crachd, pelo tempo necessério
para acompanhar e administrar o check-in dos passageiros, suporte no embarque e desembarque, apoio
para despachos e desembaraco de bagagens e outras necessidades dos usuarios, garantindo a perfeita
prestacéo de servico;
s) Os voos devem ser emitidos em classe econdmica, exceto orientacdo contraria do Sescoop / MG;

t) O transporte das bagagens deve estar incluido no valor das passagens aéreas, respeitando o
regulamento de cada companhia aérea.

4.2 — Fornecimento de hospedagens internacionais, com 0s seguintes compromissos contratuais:

a) Efetuar pesquisa de hotel para os periodos e locais solicitados, apresentando alternativas de
cotagcBes/orgcamentos, de acordo com o descritivo do Roteiro de Viagem, apresentando, quando solicitado
pelo Sescoop / MG, no minimo 03 (trés) alternativas de cota¢fes/orgcamentos;

b) Respeitar 0s seguintes critérios para apresentacdo das alternativas dos hotéis: boa localizagéo
(préximo a localizacéo dos locais a serem visitados, restaurantes, supermercados, hospitais e farmécias),
com servico de recepcao 24h, room-service 24h, TV por assinatura e café da manha incluso na diéria. O
quarto deve possuir ar-condicionado, sistema wi-fi e limpeza diaria;

c) Apresentar tarifas negociadas para hospedagem;

d) Efetuar a reserva da opg¢éo escolhida, com a comprovacao do voucher;

e) O faturamento de despesas hoteleiras quando solicitadas e aprovadas deverao ser apenas de tarifas,
taxas em geral e servigo de maleiro. As despesas extras correrdo por conta do hdspede com pagamento
direto no checkout. Disposi¢Bes em contrario serdo previamente autorizadas pelo Sescoop / MG;

f)  Efetuar alteragbes e cancelamento, conforme solicitacdo do Sescoop / MG;

g) Organizar check-in antecipado dos héspedes, quando possivel.

4.3 — Fornecimento de seguro-viagem, com 0s seguintes compromissos contratuais:

a) Efetuar pesquisa de seguro-viagem para os periodos solicitados, apresentando alternativas de
cotacbes/orcamentos, conforme descritivo no Roteiro de Viagem, levando em conta os menores valores

verificados no momento da consulta, além das exigéncias legais de cada pais/cidade a ser visitada;

b) Quando solicitado pelo Sescoop / MG, devera ser apresentado o minimo de 3 (trés) cotacdes de
seguradoras diferentes;

c) Propor melhores opg¢Bes de seguro para cada localidade;

d) Efetuar a aquisicdo do seguro, com a comprovacao de emissao de apodlice;

e) Efetuar alteracdes e cancelamento conforme solicitacdo do Sescoop / MG;

f)  Enviar orientacBes de como o seguro deve ser acionado e sobre sistema de reembolso (se for o caso);

g) Acionar a seguradora em conjunto com o participante, quando da ocorréncia de qualquer sinistro,
prestando apoio até o final do processo de ressarcimento (reembolsos, perda de bagagem etc.);
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h) E item importante e obrigatério que o seguro-viagem contemple o ressarcimento com relagéo as
malas danificadas durante a viagem.

4.4 — Prestacdo de servicos de transporte internacional (6nibus, micro-6nibus, van, locacdo de
carro com GPS, passagens de trem etc.), com 0s seguintes compromissos contratuais:

a) Efetuar pesquisa de tarifas, para os periodos e locais solicitados atendendo a especificidade
apresentada;

b) Apresentar, quando solicitado pelo Sescoop / MG, no minimo 03 (trés) alternativas de
orcamento/cotagdes visando a economicidade, de acordo com o descritivo no Roteiro de Viagem, e com
cobertura total de seguro;

c) Efetuar areserva da opcédo escolhida, com a comprovacéo do voucher;

d) Encaminhar a lista de passageiros para a empresa contratada para execu¢éo dos servigos;

e) Prestar informagdes sobre os diversos meios de transporte disponiveis nas cidades que serdo
visitadas, propondo inclusive alternativas para otimizar o tempo e minimizar custos;

f) Caso solicitado pelo Sescoop / MG, considerar um segundo motorista para todo trajeto, relativo a
diaria contratada;

g) Atentar-se sobre a quantidade de bagagens para cada servico de transporte. Para locacdo de
automdveis, vans ou micro-6nibus, deve-se atentar para o tamanho do veiculo para que caiba todas as
bagagens.

45 - Prestacdo de servicos hoteleiros (salas para eventos, equipamentos audiovisuais,
alimentacéo etc.), com o0s seguintes compromissos contratuais:

a) Efetuar pesquisa e reserva no local de hospedagem ou em outro hotel/local para alimentagéo de
grupos, atendendo a especificidade apresentada no Plano de Viagem,;

b) Efetuar pesquisa e reserva de sala de eventos e equipamentos audiovisuais no local de hospedagem
ou em outro hotel/local para realizagdo de reunides ou workshops;

c) Apresentar, quando solicitado pelo Sescoop / MG, alternativas de orcamento/cotacdes, de acordo
com o descritivo no Roteiro de Viagem, visando a economicidade;

d) Efetuar areserva da opcédo escolhida, com a comprovacgéo do voucher.
4.6 — Servico de traducdo das atividades técnicas, com os seguintes compromissos contratuais:

a) Prestacdo de servico de tradutor intérprete e traducdo simultinea de atividade técnica com
equipamento individual de traducéo, para cada um dos participantes;

b) Considerar a necessidade de 01 (um) ou mais tradutores de acordo com o programa técnico e
legislacbes trabalhistas deste setor.

4.7 — Assessoria e acompanhamento da missdo com profissional(is) especializado(s) em logistica

de eventos internacionais, com experiéncia com grupos, para acompanhamento e coordenacéo
dos produtos e servi¢cos contratados, com 0s seguintes compromissos contratuais:
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a) E obrigatério que na taxa de administrac&o ofertada, esteja incluida a participacéo de um profissional
da empresa contratada, que assessorara o grupo, a partir do embarque no Aeroporto Internacional de
Confins ou outros aeroportos até o retorno ao Brasil, inclusive nas visitas técnicas, e que sera responsavel
por coordenar e gerir a logistica e servigos contratados, ressaltando as seguintes atividades: auxiliar
presencialmente o check-in e check-out aéreos; apoiar presencialmente os participantes no hotel
(hospedagens, check-in, check-out, estrutura de eventos etc.); articular presencialmente as chegadas e
saidas dos servigcos de transporte, garantido a pontualidade e qualidade dos servigos;

b) O profissional devera possuir experiéncia com grupos. Apesar do profissional ndo trabalhar como
intérprete ele devera possuir fluéncia na Lingua Portuguesa e no idioma do pais a ser visitado;

c) A cada missdo sera realizada uma ou mais reunifes, para discussao e sugestao de roteiros, paises
e trechos internacionais, realizacdo de apresentacfes, proposicdo de alteracdes etc. A empresa
contratada deverd comparecer a Sede do Sescoop / MG, sempre que convocada, podendo as reunides
acontecerem até 3 (trés) vezes por semana, sendo passivel de adverténcia e até cancelamento unilateral
do contrato, o descumprimento desta condi¢&o;

d) A cada missao, o representante da empresa contratada deverd retirar na Sede do Sescoop / MG, as
capas de malas e as cartilhas da missédo, que serdo fornecidos pelo Sescoop / MG., devendo os materiais
serem entregues aos participantes da missao, no dia de embarque no Aeroporto Internacional de Confins
ou demais aeroportos;

e) Todas as despesas, tais como: hospedagens, passagens aéreas, seguro-viagem, vistos, transporte,
alimentacéo etc., deste profissional, devem estar inclusos na taxa de administracdo, sem nenhuma
cobranca adicional para o Sescoop / MG.

4.7.1 — A empresa contratada podera optar pela alocacdo de um profissional diferente, para cada
uma das etapas indicadas acima, desde que ndo incorra em custos adicionais para o Sescoop /
MG.

5 — OBSERVACOES GERAIS

5.1 — Outros servicos complementares que, pela sua natureza e especificidade, se incluam no dmbito de
atuacéo das agéncias de viagens, poderdo ser requisitados a empresa contratada, aplicando-se a mesma
taxa de administragcdo ofertada na licitagao.

5.2 — A empresa contratada devera reembolsar o Sescoop / MG através de crédito em conta, o valor das
passagens nao utilizadas, devidamente descontadas as taxas e multas pela nédo utilizacdo, quando for o
caso, em até 30 (trinta) dias corridos apds a solicitacdo de reembolso enviada formalmente pelo Sescoop
/ MG para a empresa contratada.

5.3 — A empresa contratada sera responsavel pela negociagao da politica de “No-Show” e cancelamentos
junto aos hotéis, companhias aéreas e demais prestadores de servigos, buscando sempre as melhores
condicdes para o Sescoop / MG.

5.4 — A empresa contratada devera repassar ao Sescoop / MG todos os descontos, bonificacdes,
promog¢des e demais vantagens em uso nos transportes aéreos e terrestres, no momento da utilizagéo,
seja em razdo dos trechos, da quantidade de usuarios, dos horarios, da época do ano, assim como em
razao de outros critérios praticados.

5.5 — A empresa contratada devera fornecer ao Sescoop / MG, sempre que solicitado, tabela atualizada

de voos entre as principais capitais do pais e do mundo e principais cidades servidas por voos
internacionais especificando horarios, conexdes, escalas e respectivas companhias aéreas.
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5.6 — A empresa contratada devera manter atendimento em carater de urgéncia / plantéo, via telefone fixo
e celular. O telefone para atendimento em plantdo devera ser encaminhado ao Sescoop / MG, em até 24
(vinte e quatro) horas apds assinatura do contrato de prestagdo de servicos, sob pena de aplicagdo das
penalidades previstas no edital.

6 — FONTE DE RECURSOS ORCAMENTARIOS E ESTIMATIVA ANUAL
6.1 — A titulo de informacéo, informamos abaixo a relacdo das missdes internacionais realizadas em 2023,

com valor total investido de R$ 8.595.136,78 (oito milhdes quinhentos e noventa e cinco mil cento e trinta
€ seis reais e setenta e oito centavos):

Qtde. Local Descricédo Pessoas
1 Lisboa / Portugal Coop Management Program 25
2 Dubai / EAU Feira de Cafés Especiais Coccamig 9
3 Dublin / Irlanda 12 Turma | Prime Coop Management Program 24
4 Saint Gallen / Suica Advanced Coop Manag. Program 25
5 Arhus / Dinamarca Kaospilot Creative Leadership 20
6 Vancouver / Canada Woccu - Grupo Sescoop 4
7 Londres/ Inglaterra London Bussines School 32
8 Dublin / Irlanda 22 Turma | Prime Coop Management Program 25
9 Dinamarca Missdo Educacéo / Saron 6
10 | Paris/ Franca Congresso CIBP 4
11 |Ruanda/ Quénia Feira de Cafés Especiais Coccamig 8
12 | Vancouver / Canada Woccu - Grupo Cecremge 25
13 | Vancouver / Canada Woccu - Grupo Crediminas 25
14 | Vancouver / Canada Woccu - Grupo Unicred 7
15 | Vancouver / Canada Woccu — Unisudeste 2
16 | Portugal Federacéo das Unimed’s 8

6.2 — Durante a realizacdo das 16 (dezesseis) missfes citadas acima, foram utilizados os seguintes
guantitativos de servigos:

Iltem | Qtde. Descricdo

1 1.116 | Passagens aéreas emitidas (bilhete internacional).

2 1.776 | Diarias de hospedagens (pessoas x dias).

3 2.337 | Seguros (pessoas x dias).

4 11 O_nibus / vans locadas no exterior para visitas técnicas e/ou deslocamento entre
cidades.

5 43 Onibus / vans para transfer entre aeroporto x hotel x aeroporto.

6 16 Acompanhamentp _da missdo com profjs;ional especializado no exterior em Lingua
Portuguesa e no idioma do pais a ser visitado.

6.3 — Além das missdes indicadas acima, temos ainda a expectativa de realizar em 2024, mais 2 (duas)
missdes, sendo uma Missdo Educacional Alemanha e outra Missdo PDGG, totalizando uma estimativa de
18 (dezoito) missodes.

6.4 — Assim, decidimos por estabelecer o valor total estimado anual do contrato em R$ 10.000.000,00 (dez
milh8es de reais), valor este que ndo se constitui, em nenhuma hipétese, qualquer compromisso futuro
do Sescoop / MG, razao pela qual ndo podera ser exigido nem considerado como valor para pagamento
minimo, podendo sofrer alteracdes de acordo com as necessidades do Sescoop / MG, sem que isso
justifique qualquer indenizacdo a empresa contratada.
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7 — INFORMACOES COMPLEMENTARES

7.1 — A atual prestadora dos servigos objeto da presente licitagdo é a empresa Destaque Viagens e
Turismo Ltda.

7.2 — A taxa praticamente atualmente é de 0,0%.

7.3 — A TAXA DE ADMINISTRACAO seré a Unica e exclusiva renumeracdo paga pelo Sescoop / MG a
empresa contratada.

7.4 — Nao sera exigido da empresa contratada a disponibilizacdo de Sistema Self-Booking”.
8 — DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

8.1 — Ao Sescoop / MG ficara assegurado o direito de fiscalizar a execucao dos trabalhos desenvolvidos
pela empresa contratada, assim como questionar quaisquer eventualidades que desvirtuem o seu carater
intrinseco.

8.2 — Os servigos prestados pela empresa contratada serdo geridos pelo Sescoop / MG, através da
Geréncia de Licitagdes e Compras (GELIC), que ir4 gerenciar as prestagdes de servigos decorrentes do
contrato.
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ANEXO I

MODELO DE CARTA PROPOSTA

AO SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO DE MINAS GERAIS -
SESCOOP / MG B
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

REF.: PROCESSO LICITATORIO PREGAO PRESENCIAL N° 001/2024 — Contratacdo de agéncia de
viagens especializada em servicos de planejamento e organizacdo de missfes internacionais,
contemplando a compra de passagens aéreas, prospeccao de orcamentos, remarcagdes, hospedagens,
traslados, seguros, intérpretes, inscricbes em congressos, feiras, seminarios, visitas técnicas e demais
servicos correlatos, para atendimento ao Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo de Minas
Gerais — Sescoop / MG.

Prezados Senhores,

A empresa (Razéo Social), inscrita no CNPJsobo . ./ -,
com sede na (Endereco), neste ato representada pelo Sr. (a)
, socio proprietario / administrador / representante legal, Carteira de Identidade n.°

, CPFn.° . . - ,declara estar apresentando proposta de prec¢o para a licitacdo em

referéncia, comprometendo-se a executar 0s servigos inerentes, pelos seguintes pregos:

Taxa de Administracéo (B) valor Global
Valor anual estimado (A) * Com apenas duas casas decimais (A +B)
apés avirgula
R$ 10.000.000,00 , ( )% R$ ( )

1) Declaramos, sob as penalidades da Lei, para fins de participagdo na licitacdo em referéncia, que a
empresa:

a) Recebeu e estudou todos os documentos inerentes ao presente certame e tendo tomado conhecimento
integral do teor do edital e seus anexos, sujeita-se as disposi¢cdes nele contidas, em especial quanto ao
anexo | (Termo de Referéncia);

b) Nao foi declarada inidénea para licitar ou contratar com o Sescoop, bem como comunicara qualquer
fato ou evento superveniente quanto a habilitagdo ao certame supra, especificamente a capacidade
juridica, regularidade fiscal e qualificacdo econdmico-financeira;

¢) N&o possui em sua composicao societaria, como s6cio ou administrador, dirigente ou empregado do
Sescoop.

2) Declaramos ainda que:

a) Na taxa de administracédo indicada acima, estdo contemplado todos os tributos, taxas, fretes, custos
diretos e indiretos requeridos para a execucdo dos servi¢os, encargos fiscais, comerciais, trabalhistas e
previdenciarios, seguros, custos de mao de obra (inclusive acompanhamento técnico de profissionais nas
missfes), beneficios diversos, despesas com telefone, equipamentos de informatica, internet, ou
guaisquer outros encargos necessarios ao cumprimento total da obrigacéo, ficando certo e esclarecido
que o Sescoop / MG nao se responsabilizara por quaisquer 6nus ou despesas adicionais;
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b) A taxa de administracdo ofertada incidira sobre o valor total dos produtos e servigcos contratados para
a missao, ndo incidindo nas taxas aeroportuarias, tais como taxas de embarques, impostos com remessa
de dinheiro para o exterior, ISS de hotel etc.;

c) O valor total estimado anual do contrato ndo se constitui, em nenhuma hipotese, qualquer compromisso
futuro do Sescoop / MG, e estamos cientes que tal valor podera sofrer alteracdes de acordo com as
necessidades do Sescoop / MG, sem que isso justifique qualquer indenizagao devida a nossa empresa;

d) Concordamos com todas as clausulas e condicfes estabelecidas no edital e em seus anexos, e caso
sejamos vencedores do certame, assinaremos o respectivo contrato de prestacdo de servigos, nos prazos
determinados pelo edital de licitagdo e pelas Notificagcbes da Comissdo Permanente de Licitacdo, nos
comprometendo ainda a:

d.1) Prestar os servigos dentro dos mais elevados preceitos de qualidade;

d.2) Obedecer rigorosamente as clausulas e condigbes expressas no edital de licitacdo e no
contrato;

d.3) Manter estreito relacionamento com o Sescoop / MG, visando sempre o0 pleno atendimento
das necessidades e expectativas da Entidade.

e) Possuimos matriz ou filial em Belo Horizonte — MG ou sua Regido Metropolitana, ou nos
comprometemos, caso ndo tenhamos, a instalar uma estrutura (filial), no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, contados da assinatura do contrato, para atender ao Sescoop / MG, com infraestrutura fisica,
recursos humanos e equipamentos necessarios a prestacdo dos servigos, alocando no escritério um
responsével técnico, que estara disponivel para atendimento presencial das demandas do Sescoop / MG.

3) Informamos que o pagamento devera ser realizado por meio de:

(OJ) BOLETO ([J) CREDITO EM CONTA (SELECIONAR A OPCAO DESEJADA)

4) A validade da proposta é de 60 (sessenta) dias, contados da data agendada para realizagao da sessao.
5) O faturamento podera ocorrer antes da data da saida da respectiva missdo, sendo o pagamento

realizado em até 05 (cinco) dias Uteis, apds apresentacdo da nota fiscal / fatura, devidamente aprovada
pela Geréncia de Licitacdes e Compras (GELIC) do Sescoop / MG.

Razéo Social:

CNPJ:

Inscricdo Estadual: (se houver)
Inscricdo Municipal: (se houver)
Endereco completo:

Telefone: . Celular de Contato:

E-mail geral de contato da empresa licitante:
Dados Bancarios:
Banco: n.° . Nome ( )
Agéncia: -
Conta corrente:

*Responsavel(is) Legal(is) da empresa (conforme Contrato Social):
Nome:

Cargo:

E-mail especifico do responsavel Legal da empresa**:
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* Caso 0 contrato tenha que ser assinado por mais de um representante, deverao ser relacionados
todos os responsaveis legais da empresa necessarios para firmatura do instrumento contratual.
Por ser verdade, firmamos a presente carta proposta final.

, de de (local e data).

NOME LEGIVEL E ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL PELA EMPRESA LICITANTE
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ANEXO Il

MODELO DE CREDENCIAMENTO

Pelo presente instrumento, credenciamos o(a) Sr.(a) , carteira de identidade n.° , CPF n.°
, a representar a empresa , inscrita no CNPJ sob o n.° _ , sediada na Rua (Av.) ,
na cidade de , Estado de , No processo licitatorio PREGAO PRESENCIAL N° 001/2024,

deflagrado pelo SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO DE MINAS
GERAIS — SESCOOP / MG, cujo objeto refere-se a Contratacdo de agéncia de viagens especializada em
servicos de planejamento e organizacdo de missdes internacionais, contemplando a compra de passagens
aéreas, prospeccdo de orcamentos, remarcacdes, hospedagens, traslados, seguros, intérpretes,
inscricbes em congressos, feiras, seminarios, visitas técnicas e demais servicos correlatos, para
atendimento ao Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo de Minas Gerais — Sescoop / MG.,
a quem conferimos amplos poderes para tomar qualquer deciséo durante a Licitacéo, inclusive apresentar
Proposta e Declaracdo de Atendimento dos Requisitos de Habilitacdo em nome da Outorgante, formular
verbalmente novas Propostas de Precos na Etapa de Lances, desistir expressamente da Intencdo de
Interpor Recurso Administrativo, manifestar-se imediata e motivadamente a Intencdo de Interpor Recurso
Administrativo ao final da Sesséo, Interpor Recurso Administrativo, assinar a Ata da Sesséo, prestar todos
0s esclarecimentos solicitados pelo Pregoeiro, enfim, praticar todos os demais Atos pertinentes ao
Certame em nome da Outorgante, inclusive assinar o Contrato e demais compromissos.

O presente credenciamento é valido até o encerramento do processo licitatdrio. Por ser verdade, firmamos
a presente declaragéo para que se produza os efeitos legais.

, de de (local e data).

NOME LEGIVEL E ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL PELA EMPRESA LICITANTE

Observacdo: o Credenciamento devera vir acompanhado da documentagcdo necessaria para
comprovacdo da validade dele, ndo sendo necessaria autenticagdo em cartdrio.
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ANEXO IV

MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, a pedido da interessada e para fins de prova, que a empresa [nome da empresa contratada,
em negrito], inscrita no CNPJ sob o n° 00.000.000/0001-00, estabelecida ha RuUa ........cccccceeerrrrnnnnns ,
ne......... ,bairro ... ,hacidade de .........c.cceeeeee. , Estado de .................. , prestou, no periodo
de [ [/ a [ |/ , 0S servicos de , satisfatoriamente a [nome da empresa
contratante, em negrito], CNPJ n° 00.000.000/0001-00, dentro dos prazos contratados.

Durante o referido periodo foram executados 0s servigos nos quantitativos abaixo:

Iltem Descricao Qtde. executada
Participantes em missdes internacionais.

Passagens aéreas emitidas (bilhete internacional).

Diarias de hospedagens (pessoas x dias).

Seguros (pessoas x dias).

Onibus / vans locadas no exterior para visitas técnicas e/ou deslocamento
entre cidades.

Onibus / vans para transfer entre aeroporto x hotel x aeroporto.
Acompanhamento da missdo com profissional especializado no exterior
em Lingua Portuguesa e no idioma do pais a ser visitado.

~N |0 O | BARWIN|F-

Registramos, ainda, que a empresa cumpriu fielmente com suas obriga¢cfes, nada constando que a
desabone técnica e comercialmente, até a presente data.

, de de (local e data).

NOME LEGIVEL, CPF E ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL PELA EMPRESA EMITENTE DO
ATESTADO

[endereco da empresa, carimbo, caso ndo possua papel timbrado]
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ANEXO V
MODELO DE DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO A HABILITACAO
(Papel timbrado da Empresa)

AO SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO DE MINAS GERAIS -
SESCOOP / MG )
COMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

REF.: PROCESSO LICITATORIO PREGAO PRESENCIAL N° 001/2024 — Contratacdo de agéncia de
viagens especializada em servicos de planejamento e organizacdo de missdes internacionais,
contemplando a compra de passagens aéreas, prospeccao de orcamentos, remarcacdes, hospedagens,
traslados, seguros, intérpretes, inscricbes em congressos, feiras, seminarios, visitas técnicas e demais
servicos correlatos, para atendimento ao Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo de Minas
Gerais — Sescoop / MG.

Prezados Senhores,

Pelo presente, declaramos que cumprimos plenamente aos requisitos da Proposta e dos documentos de
Habilitacéo, exigidos no edital de licitacdo em referéncia.

, de de (local e data).

NOME LEGIVEL E ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL PELA EMPRESA LICITANTE

e ESTE DOCUMENTO DEVERA SER ENTREGUE AO PREGOEIRO NO INICIO DA SESSAO, ANTES
DA ABERTURA DOS ENVELOPES.
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ANEXO VI

DECLARAGOES - EXIGENCIAS LEGAIS

AO SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO DE MINAS GERAIS -
SESCOOP / MG B
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

REF.: PROCESSO LICITATORIO PREGAO PRESENCIAL N° 001/2024 — Contratacdo de agéncia de
viagens especializada em servicos de planejamento e organizagcdo de missdes internacionais,
contemplando a compra de passagens aéreas, prospeccao de orcamentos, remarcagdes, hospedagens,
traslados, seguros, intérpretes, inscricdes em congressos, feiras, seminérios, visitas técnicas e demais
servicos correlatos, para atendimento ao Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo de Minas
Gerais — Sescoop / MG.

EMPresa .....ccccocceeviiiniiiiiiiiieeeee , inscrita N0 CNPJ N®....cooceiiiiiiiciiieee , por intermédio de seu
representante  legal 0(a) Sr.(a)....ccccccvvirviiiiiiiieennnnnn , portador(a) da Carteira de Identidade
NSt €doCPFN2....covvveieeeeeeee, , DECLARA sob as penas da Lei:

a) Que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos;

b) Que, até a presente data inexiste(m) fato(s) impeditivo(s) para a sua habilitacdo, estando ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

¢) Terrecebido todos os documentos e informacg8es, conhecer e acatar as condi¢des para 0 cumprimento
das obrigac¢des objeto da licitagao;

d) Que inexistem impedimentos para sua participacdo na licitacdo, ndo incorrendo em nenhum dos casos
relacionados no item 4 do edital;

e) Que a proposta apresentada foi elaborada de maneira independente, que néo tentou influir na deciséao
de qualquer outro potencial participante desta licitagdo, e que com estes ou com outras pessoas néo
discutiu nem recebeu informacdes.

, de de (local e data).

NOME LEGIVEL E ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL PELA EMPRESA LICITANTE

1. Este documento devera estar contido no envelope de HABILITACAO
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ANEXO VII

MODELO DE DECLARAGOES - EXIGENCIAS LEGAIS DE PROTEGAO DE DADOS

AO SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO DE MINAS GERAIS -
SESCOOP / MG B
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

REF.: PROCESSO LICITATORIO PREGAO PRESENCIAL N° 001/2024 — Contratacdo de agéncia de
viagens especializada em servicos de planejamento e organizacdo de missfes internacionais,
contemplando a compra de passagens aéreas, prospeccao de orcamentos, remarcagdes, hospedagens,
traslados, seguros, intérpretes, inscricdes em congressos, feiras, seminérios, visitas técnicas e demais
servicos correlatos, para atendimento ao Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo de Minas
Gerais — Sescoop / MG.

EMPresa .....cccooeeeiiiiiiiiiiiiie e , inscrita N0 CNPJ N°....ccoovviiiiiiiiieeee , por intermédio de seu
representante  legal 0(a) Sr.(a)...ccccoerivereerniiiieennnnnn, , portador(a) da Carteira de Identidade
NO...oviiieiiieeeeene i €do CPFNO ..cooovivieeieiiin, , DECLARA sob as penas da Lei:

| - Ciente dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis constantes da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — “LGPD” (Lei 13.709/2018), e obrigam-se a adotar todas as medidas razoaveis par garantir, por
si, bem como seu pessoal, colaboradores, empregados e subcontratados que utilizem os Dados
Protegidos na extenséo autorizada na referida LGPD.

Il - Que mantém sigilo das informac¢des e dos dados que trata, sejam pessoais ou hdo, além de se manter
alinhado com as boas praticas de seguranca e trato tecnolégico, e com as praticas mais avancadas de
governanca.

Il - Ndo compartilha com terceiros, parceiros ou em qualquer negociacdo comercial, as informacdes
coletadas. Toda e qualquer informacao a respeito dos clientes e usuarios do SESCOOP / MG somente
serdo repassadas mediante aprovacdo expressa destes ou por ordem judicial.

IV - Atua em consonancia com sua missao institucional, respeitando o direito a privacidade e visando o
melhor uso da tecnologia da informacdo para a garantia da seguranca dos dados de seus associados,
fornecedores e parceiros.

V - Estar em conformidade com a legislacdo vigente e adequada a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018,
e demais regulacdes quanto ao tema. Declara, ainda, que os principios norteadores da referida legislagcéo
estdo incorporados no desenvolvimento de suas atividades institucionais, bem como na prética de seus
agentes de tratamento.

, de de (local e data).

1. Este documento dever4 estar contido no envelope de HABILITACAO
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TIPO: CPS ANEXO VIII
Ne:
0XX/2024 MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO que entre si celebram o
Servico Nacional de Aprendizagem de
Cooperativismo de Minas Gerais—
SESCOOP/MG e a XXXXXXXXXX.

CLAUSULA PRIMEIRA: DAS PARTES

1.1. O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO DE MINAS GERAIS,
SESCOOP/MG, denominado CONTRATANTE, com sede em Belo Horizonte/MG, na Rua Ceara, n® 771,
Bairro Santa Efigénia, CEP 30150-312, inscrito ho CNPJ sob o n.° 07.064.534/0001-20, neste ato
representado pelo seu superintendente ALEXANDRE GATTI LAGES, portador do CPF n° 055.XXX.3XX-
22, e, pela gerente geral ISABELA CHENNA PEREZ, portadora do CPF n° 074.XX.7XX.85.

1.2. XXXXXXXXXXXXXXXXX doravante denominada CONTRATADA, com sede na Rua XXXXXXXXX,

n® XX, Bairro XXXXXXX, CEP: XXXXXXXX, no Municipio de XXXXX, no Estado XXXXXX, inscrito no CNPJ
N° XXXXXXXXXX, representado por XXXXXXXXXXX, portador do CPF n® XXXXXXXXXXX.

CLAUSULA SEGUNDA: DA DOCUMENTACAO

As partes acordam que passa a fazer parte deste CONTRATO, os seguintes documentos:

2.1. Edital de Licitagdo Pregdo n° 001/2024 do SESCOOP/MG;

2.2. Proposta da CONTRATADA datada de XX/01/2024; e

2.3. Termo de Homologac¢édo e de Adjudicacdo, datado de XX/01/2024.

CLAUSULA TERCEIRA: DO OBJETO

3.1. Constitui objeto deste CONTRATO a prestacdo de servicos especializados de planejamento e
organizagdo de missdes internacionais, contemplando a compra de passagens aéreas, prospecc¢éo de
or¢camentos, remarcacdes, hospedagens, traslados, seguros, intérpretes, inscricdes em congressos,
feiras, seminarios, visitas técnicas e demais servigos correlatos, para atendimento ao Servigo Nacional de
Aprendizagem do Cooperativismo de Minas Gerais — Sescoop/MG.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DAS PARTES

4.1. DO CONTRATANTE:

4.1.1. Colaborar no que lhe couber e for possivel para o bom desempenho do objeto deste CONTRATO,
prestando as informagfes e os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATADA durante o
prazo de vigéncia do Contrato;

4.1.2. Efetuar os pagamentos conforme clausula 52 do presente contrato.

4.1.3. Rejeitar, no todo ou em parte, servicos ou fornecimentos executados em desacordo com o
CONTRATO;

4.2. DA CONTRATADA:

4.2.1. Prestar os servicos de acordo com o objeto deste CONTRATO;

4.2.2. Garantir a qualidade, pontualidade, sigilo e confidencialidade dos servicos objeto do presente
CONTRATO, por si e seus empregados, ndao podendo divulgar o contetido dos documentos produzidos,
sob qualquer pretexto;
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4.2.3. A CONTRATADA estara obrigada a comparecer, sempre que solicitada, a sede do
CONTRATANTE, a fim de receber instru¢cBes, participar de reuniées ou para qualquer outra finalidade
relacionada ao cumprimento de suas obrigacdes;
4.2.4. Prestar todas as orientacdes e esclarecimentos acerca da execucdo de servi¢cos, indicando ao
CONTRATANTE as melhores opc¢des;
4.2.5. Apresentar nota fiscal/fatura para pagamento, conforme clausula deste CONTRATO;
4.2.6. Observar todas as normas legais vigentes, obrigando-se a manter as condi¢cdes de habilitacdo
exigidas no procedimento licitatério que precedeu a celebracdo do presente contrato.
4.2.7. Cumprir as obrigacdes, bem como todas as consideracdes, presentes no CONTRATO.

CLAUSULA QUINTA: DO VALOR, DO FATURAMENTO E DA FORMA DE PAGAMENTO

5.1. O valor global do contrato € de R$ XXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXXX), conforme Termo de
Homologacéao e de Adjudicacdo datado de XX/XX/2024 e proposta da CONTRATADA de XX/XX/2024.
5.2. O faturamento podera ocorrer antes da data da saida da respectiva missdo, sendo o pagamento
realizado em até 05 (cinco) dias Uteis, apés apresentacao da nota fiscal/fatura, devidamente aprovada pela
Geréncia de Licitacdes e Compras (GELIC) do Sescoop/MG.

5.3. O faturamento de servicos e apresentacdo ao CONTRATANTE deve ocorrer dentro do ano em
exercicio. Servigos executados e faturados a mais de 60 (sessenta) dias e/ou fora do ano de exercicio ndo
serao pagos.

5.4. A nota fiscal/fatura devera ser encaminhada para o e-mail notasfiscais@sistemaocemg.coop.br
contendo os dados bancarios para pagamento, que sera realizado preferencialmente via depésito em
conta.

5.5. No caso de emissao de Nota Fiscal na forma “eletrdnica”, a empresa contratada fica obrigada a enviar
juntamente com o documento o arquivo eletrbnico denominado “XML” para fins de conferéncia e
fechamento junto a receita estadual. A Nota Fiscal ficara retida para pagamento, até o envio do presente
arquivo.

5.6. O CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizac¢des devidas pela contratada.

5.7. O CONTRATANTE far& a retencao dos impostos de acordo com a legislacéo vigente, caso aplicavel.
5.8. No caso de incorre¢do na Nota Fiscal, esta sera restituida a contratada para as corre¢des solicitadas.
O prazo de pagamento sera contado a partir da data da regularizagcdo do documento fiscal, ndo
respondendo o CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos
pagamentos correspondentes.

5.9. A aceitacao dos servi¢cos ndo exime a contratada da responsabilidade quanto a qualidade dos mesmos
e nao invalida qualquer reclamacao posterior do CONTRATANTE.

5.10. A Nota Fiscal / Fatura devera ser emitida pela contratada, obrigatoriamente com o nimero de
inscricdo do CNPJ apresentado no processo licitatorio, ndo se admitindo Nota Fiscal / Fatura emitida com
outro CNPJ, mesmo de filiais ou da matriz da empresa contratada.

5.11. Salvo autorizacéo expressa e por escrito do CONTRATANTE, é vedado a contratada, seja por qual
motivo for, o desconto ou negociacdo de duplicatas, faturas e afins em instituicBes financeiras,
relativamente a parcelas de pagamento vinculadas aos servigos objeto deste Contrato.

5.12. Nos valores fixados neste contrato, estdo incluidas todas as despesas com impostos, taxas,
transportes de qualquer natureza, materiais, insumos, ma&o-de-obra, encargos trabalhistas,
previdenciarios, comerciais e fiscais, seguros, e quaisquer outras despesas necessarias ao cumprimento
total da obrigacao.

5.16. Nenhum pagamento sera feito a CONTRATADA enquanto perdurar qualquer pendéncia contratual.
5.17. A taxa de administracdo ofertada pela contratada é fixa e irreajustavel durante toda a vigéncia
contratual, incluindo eventuais prorrogagoes.

CLAUSULA SEXTA: DESCRITIVO DA ORGANIZACAO DE MISSOES INTERNACIONAIS

6.1. Estdo compreendidos neste item os servigcos de planejamento, organizacao de missdes internacionais,
incluindo a contratagdo de hospedagem, passagens, traslados, seguros, intérpretes, inscricbes em
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eventos ou locais a serem visitados e demais servicos correlatos, quando necessario e solicitado pelo
CONTRATANTE.

6.2. A contratada devera apresentar um roteiro preliminar da viagem de acordo com as diretrizes
repassadas pelo CONTRATANTE, devidamente acompanhado do orgamento financeiro da misséo,
cabendo Unica e exclusivamente ao CONTRATANTE sua aceitabilidade e posterior aprovacéo.

6.2.1. O roteiro preliminar da viagem devera ser detalhado, contendo nome dos paises, nome e
endereco dos hotéis, companhias aéreas a serem contratadas, nimeros dos voos, agéncias de
turismo / operadoras estrangeiras subcontratadas e demais informacg@es atinentes a missao.
6.2.2. Havendo disparidade entre o pre¢o proposto pelos fornecedores finais (hotéis, locadoras,
tradutores, intérpretes etc.) e o praticado pelo mercado em propostas de mesma natureza, o
CONTRATANTE poderd exigir que a empresa contratada negocie a reducéo do valor ofertado ou
apresente outra proposta.

6.2.3. O orcamento da missdo internacional para aprovacdo deverd ser completo, claro e
detalhado, contendo os valores individuais de cada tipo de servico a ser contratado para a
respectiva missao, incluindo passagens aéreas, servigos terrestres, taxas, seguros, traslados,
hospedagens etc., sempre na moeda de contratac@o do servico.

6.3. Sera permitida a subcontratacdo de empresas operadoras internacionais, no entanto, a
responsabilidade pela contratacdo e pagamento dos servigcos subcontratados € da contratada.

6.4. A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados da data da
solicitacdo, programacdo e orcamento das missdes internacionais solicitadas pelo CONTRATANTE,
incluindo, quando for o caso, servigos de receptivos, tradutores e intérpretes.

6.5. A contratada devera realizar, sem custos, 0s servi¢cos de orientagdo aos participantes das missoes,
visando a obtencéo de passaportes e vistos consulares.

6.6. A contratada devera apresentar em até 20 (vinte) dias Uteis da data de retorno da Missédo Internacional,
a Prestacdo de Contas completando os documentos comprobatérios de todos os servigos contratados,
tais como, orcamentos dos traslados, seguros, vouchers dos hotéis, cOpia dos e-tickets e respectivos
valores, orcamento de intérpretes, bem como os documentos fiscais e recibos emitidos pelos prestadores
dos servi¢cos, bem como os comprovantes de pagamento efetuados pela empresa contratada.

6.6.1. A prestacéo de contas deverd comprovar que a contratacdo e o pagamento dos servigos
foram realizados, conforme o orcamento prévio enviado pela contratada e aprovado pelo
CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo de multa e ressarcimento dos valores.

CLAUSULA SETIMA: DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

7.1. Compete a CONTRATADA o fornecimento de passagens aéreas internacionais, compreendendo a
reserva, emissao, marcagao e remarcagédo, com 0s seguintes compromissos contratuais:

a) Manter acordos operacionais com as principais companhias aéreas com vista a obtencéo de
descontos e vantagens ao CONTRATANTE;

b) Efetuar pesquisa nas companhias aéreas para os periodos e locais solicitados, apresentando,
guando solicitado pelo CONTRATANTE, no minimo 03 (trés) alternativas de cotag8es/orcamentos;
c) Efetuar pesquisa de horarios alternativos para obtengdo de descontos mais vantajosos,
apresentando alternativas de cota¢cfes/orgcamentos de acordo com o descritivo constante no Roteiro
de Viagem;

d) Assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de voos (partida e
chegada), tarifas promocionais a época da retirada dos bilhetes e desembaraco de bagagens;

e) Execucéo de reserva e emissao de bilhetes de forma automatizada, “on-line” e emissao de
seus comprovantes;

f) Consulta e informagao de melhor rota ou percurso, “on-line”;

0) Impressédo de consultas formuladas; e alteracdo/remarcacgéo de bilhetes;

h) Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias;
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i) Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos
pelas companhias aéreas;
) Fornecer sempre através da prestacdo de contas, a comprovacgdo dos valores vigentes das

tarifas a data da emissao das passagens, por companhia aérea;

k) Emitir as passagens aéreas com comprovacgédo de voucher/bilhete/e-ticket;

) Realizar marcagéo de assentos e check-in antecipadamente, para todos os participantes;

m)  Além da realizagdo do check-in antecipado, o documento comprobatério (bilhete aéreo) deve
ser enviado ao CONTRATANTE e deve ser nomeado com 0 home de cada participante;

n) Alterar passagens ja emitidas, providenciando até mesmo a troca de passagem, informando o
custo adicional, quando houver;

0) Informar ao CONTRATANTE o cancelamento e alteragédo de voos;

p) Cancelar passagens aéreas e reembolsar o CONTRATANTE os valores devolvidos pelas
companhias aéreas, com excec¢ao apenas para 0S casos em que as passagens sejam adquiridas ja
com a sinalizacdo de que ndo haverd reembolso, desde que previamente autorizado pelo
CONTRATANTE;

q) Auxiliar no rastreamento e possivel localizacdo de bagagens que eventualmente tenham sido
extraviadas pelas companhias aéreas;

r Enviar ao aeroporto, sem custo adicional, em todos os trechos (exceto em conexdes que ndo
seja possivel em razdo de questdes alfandegérias, Policia Federal, imigracédo etc.), no minimo um
profissional especializado, devidamente identificado e uniformizado, mediante uso de cracha, pelo
tempo necessario para acompanhar e administrar o check-in dos passageiros, suporte no embarque
e desembarque, apoio para despachos e desembaraco de bagagens e outras necessidades dos
usudrios, garantindo a perfeita prestagéo de servico;

S) Os voos devem ser emitidos em classe econdmica, exceto orientacdo contraria do
CONTRATANTE;

t) O transporte das bagagens deve estar incluido no valor das passagens aéreas, respeitando o
regulamento de cada companhia aérea.

7.2. Compete a CONTRATADA o fornecimento de hospedagens internacionais, com 0s seguintes
compromissos contratuais:

a) Efetuar pesquisa de hotel para os periodos e locais solicitados, apresentando alternativas de
cotacBes/orgcamentos, de acordo com o descritivo do Roteiro de Viagem, apresentando, quando
solicitado pelo CONTRATANTE, no minimo 03 (trés) alternativas de cotacdes/orcamentos;

b) Respeitar os seguintes critérios para apresentagdo das alternativas dos hotéis: boa localizagao
(préximo a localizagdo dos locais a serem visitados, restaurantes, supermercados, hospitais e
farmacias), com servigo de recepgdo 24h, room-service 24h, TV por assinatura e café da manha
incluso na diaria. O quarto deve possuir ar-condicionado, sistema wi-fi e limpeza diaria;

c) Apresentar tarifas negociadas para hospedagem;

d) Efetuar a reserva da opcao escolhida, com a comprovacgéo do voucher;

e) O faturamento de despesas hoteleiras quando solicitadas e aprovadas deveréo ser apenas de
tarifas, taxas em geral e servico de maleiro. As despesas extras correrdo por conta do hospede com
pagamento direto no checkout. Disposicbes em contrario serdo previamente autorizadas pelo
CONTRATANTE;

f) Efetuar alteracdes e cancelamento, conforme solicitacdo do CONTRATANTE;

0) Organizar check-in antecipado dos héspedes, quando possivel.

7.3. Compete a CONTRATADA o fornecimento de seguro-viagem, com 0S seguintes compromissos
contratuais:

a) Efetuar pesquisa de seguro-viagem para os periodos solicitados, apresentando alternativas de
cotacdes/orcamentos, conforme descritivo no Roteiro de Viagem, levando em conta 0os menores
valores verificados no momento da consulta, além das exigéncias legais de cada pais/cidade a ser
visitada;
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b) Quando solicitado pelo CONTRATANTE, devera ser apresentado o minimo de 3 (trés) cotacdes
de seguradoras diferentes;
c) Propor melhores opc¢des de seguro para cada localidade;
d) Efetuar a aquisicdo do seguro, com a comprovacao de emissao de apolice;
e) Efetuar alteracdes e cancelamento conforme solicitacio do CONTRATANTE;
f) Enviar orientacdes de como o seguro deve ser acionado e sobre sistema de reembolso (se for
0 caso);
Q) Acionar a seguradora em conjunto com o participante, quando da ocorréncia de qualquer
sinistro, prestando apoio até o final do processo de ressarcimento (reembolsos, perda de bagagem
etc.);
h) E item importante e obrigatorio que o seguro-viagem contemple o ressarcimento com relacdo
as malas danificadas durante a viagem.

7.4. Compete a CONTRATADA a prestacdo de servicos de transporte internacional (6nibus, micro-6nibus,
van, locacdo de carro com GPS, passagens de trem etc.), com 0s seguintes compromissos contratuais:

a) Efetuar pesquisa de tarifas, para os periodos e locais solicitados atendendo a especificidade
apresentada;

b) Apresentar, quando solicitado pelo CONTRATANTE, no minimo 03 (trés) alternativas de
orcamento/cotagdes visando a economicidade, de acordo com o descritivo no Roteiro de Viagem, e
com cobertura total de seguro;

c) Efetuar a reserva da opcéo escolhida, com a comprovagéo do voucher;

d) Encaminhar a lista de passageiros para a empresa contratada para execugao dos servigos;

e) Prestar informacdes sobre os diversos meios de transporte disponiveis nas cidades que serao
visitadas, propondo inclusive alternativas para otimizar o tempo e minimizar custos;

f) Caso solicitado pelo CONTRATANTE, considerar um segundo motorista para todo trajeto,
relativo a diaria contratada;

0) Atentar-se sobre a quantidade de bagagens para cada servico de transporte. Para locacao de
automdveis, vans ou micro-0nibus, deve-se atentar para o tamanho do veiculo para que caiba todas
as bagagens.

7.5. Compete a CONTRATADA a prestacdo de servicos hoteleiros (salas para eventos, equipamentos
audiovisuais, alimentacao etc.), com 0s seguintes compromissos contratuais:

a) Efetuar pesquisa e reserva no local de hospedagem ou em outro hotel/local para alimentacéo
de grupos, atendendo a especificidade apresentada no Plano de Viagem;

b) Efetuar pesquisa e reserva de sala de eventos e equipamentos audiovisuais no local de
hospedagem ou em outro hotel/local para realizacéo de reunides ou workshops;

C) Apresentar, quando solicitado pelo CONTRATANTE, alternativas de orgcamento/cotacdes, de
acordo com o descritivo no Roteiro de Viagem, visando a economicidade;

d) Efetuar a reserva da opcao escolhida, com a comprovacgéo do voucher.

7.6. Compete a CONTRATADA a prestacdo de servigco de traducdo das atividades técnicas, com os
seguintes compromissos contratuais:

a) Prestacdo de servigo de tradutor intérprete e traducdo simultanea de atividade técnica com
equipamento individual de traducéo, para cada um dos participantes;

b) Considerar a necessidade de 01 (um) ou mais tradutores de acordo com o programa técnico e
legislacbes trabalhistas deste setor.

7.7. Compete a contratada a assessoria e acompanhamento da missdo com profissional(is)
especializado(s) em logistica de eventos internacionais, com experiéncia com grupos, para
acompanhamento e coordenacéo dos produtos e servigos contratados, com 0s seguintes compromissos
contratuais:
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a) E obrigatério que na taxa de administracéo ofertada, esteja incluida a participacdo de um
profissional da empresa contratada, que assessorard o grupo, a partir do embarque no Aeroporto
Internacional de Confins ou outros aeroportos até o retorno ao Brasil, inclusive nas visitas técnicas, e
gue sera responsavel por coordenar e gerir a logistica e servigos contratados, ressaltando as
seguintes atividades: auxiliar presencialmente o check-in e check-out aéreos; apoiar presencialmente
os participantes no hotel (hospedagens, check-in, check-out, estrutura de eventos etc.); articular
presencialmente as chegadas e saidas dos servicos de transporte, garantido a pontualidade e
qualidade dos servicos;

b) O profissional devera possuir experiéncia com grupos. Apesar do profissional néo trabalhar
como intérprete ele devera possuir fluéncia na Lingua Portuguesa e no idioma do pais a ser visitado;
c) A cada missao sera realizada uma ou mais reuniées, para discussao e sugestéo de roteiros,
paises e trechos internacionais, realizacdo de apresentacdes, proposicdo de alteracbes etc. A
empresa contratada dever4d comparecer a Sede do CONTRATANTE, sempre que convocada,
podendo as reunifes acontecerem até 3 (trés) vezes por semana, sendo passivel de adverténcia e
até cancelamento unilateral do contrato, o descumprimento desta condicéo;

d) A cada missdo, o representante da empresa contratada devera retirar na Sede do
CONTRATANTE, as capas de malas e as cartilhas da missdo, que serdo fornecidos pelo
CONTRATANTE, devendo os materiais serem entregues aos participantes da missédo, no dia de
embarqgue no Aeroporto Internacional de Confins ou demais aeroportos;

e) Todas as despesas, tais como: hospedagens, passagens aéreas, seguro-viagem, Vistos,
transporte, alimentacéo etc., deste profissional, devem estar inclusos na taxa de administracéo, sem
nenhuma cobranca adicional para 0 CONTRATANTE.

7.7.1. A contratada podera optar pela alocacdo de um profissional diferente, para cada uma das
etapas indicadas acima, desde que n&o incorra em custos adicionais para 0 CONTRATANTE.

7.8. Outros servicos complementares que, pela sua natureza e especificidade, se incluam no ambito de
atuacdo das agéncias de viagens, poderdo ser requisitados a contratada, aplicando-se a mesma taxa de
administracédo deste contrato.

7.9. A contratada deverd reembolsar o CONTRATANTE através de crédito em conta, o valor das
passagens ndo utilizadas, devidamente descontadas as taxas e multas pela néo utilizagéo, quando for o
caso, em até 30 (trinta) dias corridos apds a solicitacdo de reembolso enviada formalmente pelo
CONTRATANTE para a contratada.

7.10. A contratada sera responsavel pela negociacao da politica de “No-Show” e cancelamentos junto aos
hotéis, companhias aéreas e demais prestadores de servicos, buscando sempre as melhores condicdes
para o CONTRATANTE.

7.11. A contratada devera repassar ao CONTRATANTE todos os descontos, bonificacdes, promogdes e
demais vantagens em uso nos transportes aéreos e terrestres, no momento da utilizacédo, seja em razdo
dos trechos, da quantidade de usuarios, dos horarios, da época do ano, assim como em razao de outros
critérios praticados.

7.12. A empresa contratada devera fornecer ao CONTRATANTE, sempre que solicitado, tabela atualizada
de voos entre as principais capitais do pais e do mundo e principais cidades servidas por voos
internacionais especificando hordrios, conexdes, escalas e respectivas companhias aéreas.

7.13. A contratada devera manter atendimento em carater de urgéncia / plantéo, via telefone fixo e celular.
O telefone para atendimento em plantédo devera ser encaminhado ao CONTRATANTE, em até 24 (vinte e
guatro) horas apoOs assinatura do contrato de prestacdo de servigos, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas neste contrato.

CLAUSULA OITAVA: DA VIGENCIA DO CONTRATO
8.1. O prazo de vigéncia deste CONTRATO sera de 12 (doze) meses, iniciando-se em XX/XX/2024 e

podendo ser prorrogado, até o limite de 120 (cento e vinte) meses, mediante termo aditivo acordado entre
as partes.
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CLAUSULA NONA: DO PESSOAL, RESPONSABILIDADE E ONUS FISCAIS

9.1. A CONTRATADA sera a uUnica responsavel pelos seus empregados ou contratados para o
desempenho do objeto do presente, bem como por todas as exigéncias da legislacdo trabalhista e de
previdéncia social, ndo existindo entre seus empregados, contratados e/ou cooperados e o
CONTRATANTE nenhum vinculo empregaticio ou de qualquer outra natureza.

CLAUSULA DECIMA: DAS PENALIDADES

10.1. A inexecucdo total ou parcial injustificada, a execucgéo deficiente, irregular ou inadequada do objeto
do presente contrato, assim como o descumprimento dos prazos e condic¢des estipulados e, sem prejuizo,
implicardo nas penalidades abaixo mencionadas:

10.1.1. Adverténcia - A adverténcia sera aplicada em caso de faltas leves, assim entendidas
aquelas que ndo acarretam prejuizo de monta a obrigagéo contratada;

10.1.2. Cancelamento do contrato;

10.1.3. Multa por atraso de entrega dos servi¢cos, no percentual de 0,5% (meio por cento) ao dia
referente a parcela em atraso, limitada a 10% (dez por cento) do valor total da solicitagdo que
gerou o descumprimento;

10.1.4. Suspensao temporaria do direito de participar em licitagdo e impedimento de contratar com
0 CONTRATANTE, por prazo de até 02 (dois) anos.

10.2. Ocorrendo a aplicacdo de multa, esta serd descontada sobre o valor da nota fiscal/fatura ou dos
créditos a que a empresa licitante vencedora fizer “jus”, no ato do pagamento, ou recolhidas diretamente
a tesouraria do CONTRATANTE, ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente;

10.3. Para aplicagéo das penalidades aqui previstas, a CONTRATADA serd notificada para apresentacao
de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias, contados da notificacéo.

10.4. As penalidades previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis, tal como a resciséo contratual.

10.5. A CONTRATADA ter& o seu contrato cancelado, caso deixe de atender as condi¢cdes do presente
contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA RESCISAO
11.1. O presente CONTRATO ficara rescindido, de pleno direito, nas seguintes hipéteses:

11.1.1. Por descumprimento das clausulas pactuadas neste instrumento, independentemente de
interpelacdo judicial ou extrajudicial, a qualquer época, mediante pré-aviso, por escrito, com
antecedéncia de 30 (trinta) dias, durante o0s quais os termos e condi¢cdes permanecem validos para
todos os efeitos legais e contratuais, inclusive no que se refere a precos e condicbes comerciais;
11.1.2. Por infracdo pela CONTRATADA, de quaisquer das disposi¢cdes ou clausulas deste
CONTRATO e anexos;

11.1.3. Por execucao, pela CONTRATADA, de servigos com manifesta impericia técnica ou baixa
gualidade comprovada pela CONTRATANTE;

11.1.4. Por dissolucéo judicial ou extrajudicial da CONTRATADA;

11.1.5. Por suspenséo dos trabalhos sem autorizacao expressa da CONTRATANTE;

11.1.6. Por mudanca da atividade social da CONTRATADA.
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CLAQSULA DEQIMA SEGUNDA: DA TOLERANCIA QUANTO AS DISPOSICOES CONTRATUAIS E
REMEDIOS JURIDICOS

12.1. Nenhuma omissdo ou demora por parte do CONTRATANTE em exercer qualquer direito ou
remédio juridico estabelecido neste CONTRATO ou previsto em Lei, devera operar ou se constituir em
rendncia; e

12.2.  Nenhum dispositivo ou direito contratual sera tido como renunciado pelo CONTRATANTE, a
menos que essa renlncia seja feita por escrito.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DA FISCALIZACAO E GESTAO DO CONTRATO

13.1. Ao CONTRATANTE ficara assegurado o direito de fiscalizar a execuc¢éo dos trabalhos desenvolvidos
pela CONTRATADA, assim como questionar quaisquer eventualidades que desvirtuem o seu caréater
intrinseco.

13.2. Os servicos da CONTRATADA serdo geridos pelo CONTRATANTE, através da Geréncia de
Licitacbes e Compras, que ira gerenciar as prestacdes de servicos decorrentes deste CONTRATO,
sendo responsavel por:

13.2.1. Entrar em contato com a CONTRATADA, agendando a execu¢éo dos servi¢os, a medida
gue forem necessarios;

13.2.2. Receber as Notas Fiscais/Faturas e conferir se esta de acordo com os servi¢os prestados.
Devendo posteriormente, encaminha-la para pagamento;

13.2.3. Fiscalizar e gerir todo o processo e prazos pactuados, buscando garantir que os servi¢cos
sejam realizados em conformidade com as especificacdes deste contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA CONFIDENCIALIDADE

14.1. As PARTES reconhecem que todas as informac¢@es, de qualquer natureza, eventualmente reveladas
pelas partes, sejam feitas em meio fisico, magnético ou oralmente, durante a vigéncia do presente
convénio, incluidas, mas nao se limitando a base de dados técnicos, planos comerciais ou estratégicos,
informacgbes financeiras e projecdes, dados ou informacdes sobre o mercado, clientes, parceiros,
fornecedores ou equipamentos, documentos, projetos, ou até mesmo correspondéncias classificadas
como informacgdes confidenciais e sobre as mesmas devera ser guardado sigilo absoluto, para todos os
efeitos.

14.2. A obrigacdo de confidencialidade de que trata o presente convénio visa proteger os direitos e
interesses de todo género das partes, buscando impedir a revelacdo e a utilizacdo indevida das
Informacdes Confidenciais, motivo pelo qual as partes obrigam-se, de forma perene, em carater irretratavel
e irrevogavel, a manter sob sigilo absoluto todas as Informacdes Confidenciais a que vier a ter acesso,
tratando-as como segredo industrial e de negocios.

14.3. E vedado a executora divulgar informacéo, dado ou modelo que tenha sido desenvolvido a partir de
qualquer Informacéo Confidencial, bem como desenvolver produtos, métodos ou servicos com base tanto
nas Informacdes Confidenciais, como nas demais informa¢cfes e conhecimentos obtidos no
desenvolvimento do propésito deste convénio, sem qualquer excecao.

14.4. A executora declara-se ciente e concorda, bem como adotara todas as medidas para deixar seus
parceiros, Colaboradores e clientes também cientes, e que a executora em decorréncia do presente
convénio podera ter acesso, utilizara, e processard, eletronica e manualmente, informacdes e dados
prestados pela executora e seus clientes (“Dados Protegidos”).

14.5. As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis constantes da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018) (“LGPD”), e obrigam-se a adotar todas as
medidas razoaveis par garantir, por si, bem como seu pessoal, colaboradores, empregados e
subcontratados que utilizem os Dados Protegidos na extensdo autorizada na referida LGPD.

14.6. As Partes declaram-se cientes dos direitos, obrigacdes e penalidades aplicaveis constantes da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/2018) (“LGPD”), e se comprometem a realizar o
tratamento de Dados Pessoais aos quais obtenham acesso em decorréncia deste Contrato de acordo com
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a legislacédo aplicavel, incluindo, mas nao se limitando a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecéo de Dados
Pessoais), Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), Decreto n. 8.771/2016 (Regulamento do Marco Civil
da Internet), bem como quaisquer outras leis ou normas relativas a protegéo de dados pessoais que vierem
a ser promulgadas ou entrarem em vigor no curso da vigéncia deste contrato. E obrigam-se a adotar todas
as medidas razoaveis par garantir, por si, bem como seu pessoal, colaboradores, empregados e
subcontratados que utilizem os Dados Protegidos na extensdo autorizada na referida LGPD.
14.7. O CONCEDENTE esta comprometido em assegurar que o controle sobre os dados pessoais. Para
isso, atua fortemente para garantir que sua privacidade e a protecdo dos seus dados pessoais sejam
observadas quando vocé esta nos nossos ambientes fisicos ou quando acessa nossos ambientes digitais.
Coletamos e tratamos os dados pessoais, de acordo com nosso Aviso de Privacidade disponivel em:
https://sistemaocemg.coop.br/evento/portal-da-privacidade/?categories=10%3B e em conformidade com
a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, o Marco Civil da Internet e outras Leis ou
regulamentos aplicados ao tema.
14.8. A EXECUTORA declara estar ciente que quaisquer comunica¢des e/ou solicitacdes relacionadas a
protecdo de dados pessoais decorrentes do presente instrumento deverdo ser realizadas exclusivamente
através do canal oficial estabelecido pelo SESCOOP/MG: dpo@sistemaocemq.coop.br.
14.9. Fica vedada a gravacdo de quaisquer das entregas realizadas no ambito deste contrato, salvo se
houver expressa concordancia da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DAS DISPOSICOES GERAIS

15.1. Caso a CONTRATADA, no decorrer da prestacdo dos servigos, demonstre inaptiddo técnica,
operacional ou administrativa, bem como quaisquer outras caracteristicas que, no entendimento do
CONTRATANTE, possa prejudicar, inviabilizar, retardar ou desvirtuar o objetivo pretendido, podera o
CONTRATANTE aplicar as penalidades previstas no presente contrato.

15.2. O nao exercicio, pelo CONTRATANTE, de qualquer dos direitos previstos neste contrato nao
constituir4 rentincia ou novacgdo, podendo tais direitos e prerrogativas ser por ela exercido a qualquer
tempo.

15.3. Casos omissos e modificacdes seréo resolvidos entre as partes atravées de termos aditivos, que fardo
parte integrante deste CONTRATO.

15.4. Os casos fortuitos ou de forga maior serdo excludentes de responsabilidade das partes, na forma do
Cadigo Civil Brasileiro.

15.5. O CONTRATANTE podera introduzir acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, em até
50% (cinquenta por cento) do valor inicial do contrato, conforme lhe faculta o artigo 38 do Regulamento de
LicitacBes e Contratos do Sescoop.

15.6. inadimplemento total ou parcial das obrigacdes contratuais assumidas dar& ao contratante o direito
de rescindir unilateralmente o contrato, sem prejuizo de outras penalidades previstas no edital ou no
contrato, inclusive a suspenséo do direito de licitar ou contratar com o contratante, por prazo ndo superior
a 5 (cinco) anos.

15.7. Em nenhuma hipétese se estabelecera, em decorréncia do presente CONTRATO, qualquer vinculo
de natureza empregaticia e previdenciaria entre 0 CONTRATANTE e os empregados ou prepostos da
CONTRATADA.

15.8. Fica eleito o Foro da Comarca de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, que sera o competente
para dirimir davidas decorrentes da execucao deste CONTRATO, com rendncia expressa de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

Como alternativa a assinatura fisica do Instrumento, as Partes declaram e concordam que as assinaturas
mencionadas poderdo ser efetuadas em formato eletrdnico, sendo a(s) respectiva(s) folha(s) de
assinaturas documento integrante e inseparavel deste Instrumento Contratual, sob pena de nulidade,
declarando ainda e desde ja, reconhecerem a veracidade, autenticidade e validade deste Instrumento e
de seus termos, incluindo seus anexos, nos termos do art. 219 do Cddigo Civil, por meio de certificados
eletrbnicos e digitais, nos termos do art. 10, 8 2°, da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de agosto de
2001 (“MP n°® 2.200-2”) e da legislagao vigente da autoridade certificadora ICP-Brasil.
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E por estarem assim, justas e contratadas, assinam as partes o presente, na presenca das testemunhas
abaixo, que também o assinam.

Belo Horizonte, XX de janeiro de 2024.

SESCOOP/MG:
ALEXANDRE GATTI LAGES ISABELA CHENNA PEREZ
SUPERINTENDENTE GERENTE GERAL

XXXXXXXXXXXXXXKXXXXKXXXXKXX:

XXXXXXXXXXKXXXXXXX

TESTEMUNHAS:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXAXKXXXXXX
ANEXO | - CONTROLADOR/OPERADOR

O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO DE MINAS GERAIS -
SESCOOP/MG, ja qualificado na clausula primeira, neste ato, doravante denominado “CONTROLADOR”.
e

XX XXX XXXXXXXXXXXXX, j& qualificado na clausula primeira, neste ato, doravante denominado
“OPERADOR’”.

Controlador e Operador, a seguir, denominados conjuntamente como “Partes” e separadamente como
“Parte”.
Considerando que,

| - As Partes assinaram o presente contrato registrado internamente pelo SESCOOP/MG sob o n® XX/2024
em XX de janeiro de 2024, cujo objeto é a prestacdo de servicos de planejamento e organizacao de
missdes internacionais, contemplando a compra de passagens aéreas, prospec¢do de orcamentos,
remarcacdes, hospedagens, traslados, seguros, intérpretes, inscrices em congressos, feiras, seminarios,
visitas técnicas e demais servicos correlatos, para atendimento ao Servigo Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo de Minas Gerais - Sescoop/MG.

Il - Em raz&o dos Servicos descritos acima, o Controlador podera compartilhar dados pessoais em razao
da prestacéo de servicos objeto deste contrato, com o Operador;

Il - A Lei Geral de Protegédo de Dados Pessoais (‘LGPD” ou “lei 13.709/2018”) aplica-se ao tratamento de
dados pessoais, e consequentemente, a relagédo contratual existente entre Controlador e Operador;

IV - O Controlador pretende cumprir as obrigacdes que Ihe sdo impostas pela LGPD, bem como assegurar
0 seu respeito pelo Operador.

Assim, as Partes decidem neste Anexo | definir as obriga¢des das Partes relacionadas ao tratamento de
dados pessoais relacionados a prestacdo dos Servicos objeto deste contrato.

1. DEFINICOES

1.1. Os termos utilizados neste Anexo terdo o mesmo significado que lhes é outorgado pela Lei n®
13.709/2018 ou pelo Contrato. Em caso de contradicdo entre as definicdes do Contrato e as definicdes da
Lei n°13.709/2018, prevalecerdo as definicdes estabelecidas nesta ultima.
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2. DAS CONDICOES PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

2.1. O Operador deve tratar os dados pessoais compartilhados pelo Controlador segundo os preceitos
previstos na LGPD. Caso o Operador ndo seja capaz de cumprir as disposicdes legais e as instrucdes
licitas do Controlador para o tratamento dos dados pessoais compartilhados na execucgéo deste Contrato,
ele deve comunicar imediatamente esta impossibilidade e os seus fundamentos ao Controlador, de forma
gue 0 mesmo possa tomar as providencias cabiveis podendo, se aplicavel, suspender o Contrato ou o
compartilhamento dos dados pessoais até o saneamento das razées do descumprimento ou, em ultimo
caso, optar pela rescisdo do Contrato.

3. OBRIGACOES DO CONTROLADOR

3.1. O Controlador compromete-se a responder as dividas do Operador sobre a forma do tratamento dos
dados pessoais compartilhados pelo Controlador em prazo habil para a realizacdo dos tratamentos
pretendidos.

4. OBRIGACOES DO OPERADOR

4.1. O OPERADOR COMPROMETE-SE A:

4.1.1. Tratar os Dados Pessoais compartilhados pelo Controlador exclusivamente para a finalidade da
prestacao dos servigos profissionais para locagdo eventual de veiculos, se responsabilizando, dentre
outros, pelos dados pessoais previstos e tratados nos termos do presente contrato, sendo vedado o seu
tratamento para qualquer finalidade diversa sem o acordo expresso e por escrito do Controlador.

4.1.2. Questionar o Controlador previamente a realiza¢do de qualquer tratamento caso tenha ddvidas em
relacdo ao mesmo.

4.1.3. Solicitar ao Controlador exclusivamente os dados pessoais essenciais ou exigidos por lei para a
prestacdo dos Servicos.

4.1.4. Utilizar tecnologias visando a prote¢do das informacdes em todas as comunicacgdes, especialmente
nos compartilhamentos de dados pessoais pelo Operador ao Controlador, a exemplo de padrédo seguro de
transmissdo de dados e criptografia.

4.1.5. Manter registro das operacbes de tratamento de dados pessoais que realizar, bem como
implementar medidas técnicas e organizacionais necessarias para proteger os dados contra a destruigao,
acidental ou ilicita, a perda, a alteragédo, a comunicacao ou difusdo ou 0 acesso ndo autorizado, além de
garantir que o ambiente (seja ele fisico ou virtual) utilizado para o tratamento de dados pessoais séo
estruturados de forma a atender os requisitos de seguranga, aos padrbes de boas praticas e de
governanca e aos principios gerais previstos em lei e s demais normas aplicaveis.

4.1.6. O Operador devera disponibilizar monitoramento formal de incidentes de seguranca, relatérios e
capacidade de resposta para identificar, relatar e responder adequadamente aos incidentes de seguranca
conhecidos ou suspeitos, incluindo qualquer acesso, alteracdo, uso, divulgacdo, ou destruicdo nao
autorizada dos dados pessoais que estdo sendo tratados.

4.1.7. Implementar medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger os dados pessoais
compartilhados pelo Controlador contra qualquer tipo de tratamento ndo autorizado ou ilicito, bem como
contra qualquer incidente de seguranca.

4.1.8. Notificar o Controlador, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds a tomada de
conhecimento, de:

e Ocorréncia de qualquer incidente de seguranca relacionado aos dados pessoais objeto do
Contrato;

e Ocorréncia de qualquer tratamento dos dados pessoais compartilhados pelo Controlador em
desconformidade com as instrugées previstas no Contrato;

¢ Recebimento de quaisquer solicitagfes de qualquer autoridade publica (Autoridade Nacional de
Protecéo de Dados Pessoais — ANPD, Ministério Publico, Juizes etc.) versando sobre os dados
pessoais tratados em decorréncia do Contrato;
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e Recebimento de quaisquer solicitacBes diretas de titulares versando sobre os dados pessoais
tratados em decorréncia do Contrato.

4.1.9. No caso de um incidente de seguranca relacionado aos dados pessoais objeto deste contrato, a
notificacdo devera incluir:

e A descricao da natureza do incidente de seguranca, incluindo o volume e o tipo do dado pessoal
afetado, as categorias e o nimero de individuos afetados;

e As consequéncias do incidente de seguranca;

e A descricdo das medidas adotadas ou propostas a fim de mitigar eventuais efeitos adversos
ocasionados pelo incidente de seguranca.

4.1.10. Restringir 0 acesso aos dados pessoais compartilhados pelo Controlador exclusivamente aos seus
empregados diretamente responsaveis a prestacdo dos servigos.

4.1.11. Colaborar com o Controlador no atendimento as eventuais solicitagdes relacionadas a incidentes
de segurancga ou exercicio de direitos dos titulares dos dados pessoais, tais como confirmacéo de acesso,
delecdo de dados pessoais, portabilidade dos dados, implementando processos e mecanismos que
possibilitem a sua execugéo.

4.1.12. N&o franquear acesso nem compartilhar os dados pessoais compartilhados pelo Controlador com
terceiros - exceto as transferéncias obrigatérias aos 6rgdos governamentais para o cumprimento das
obrigacdes relacionadas a prestacdo dos servicos objeto do presente Contrato - sem 0 consentimento
prévio do Controlador, mesmo apds o término da relagédo contratual.

4.1.13. Devolver ao Controlador, mediante solicita¢céo ou ao término do Contrato, todos os dados pessoais
a que tiver acesso em razdo do Contrato e destruir qualquer cépia ou meio de acesso em sua posse, seus
colaboradores ou subcontratados.

4.1.14. Nao transferir os dados pessoais que lhe sdo confiados para fora do Brasil sem o prévio e expresso
consentimento do Controlador.

4.1.15. Caso solicitado pelo Controlador, realizar, no prazo de até 30 dias contados da solicitagdo, um
Relatério de Andlise de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais versando sobre os dados compartilhados
para a execuc¢do do Contrato.

4.1.16. Nao subcontratar parte ou a totalidade dos servigos objeto do Contrato sem o prévio e expresso
consentimento por escrito do Controlador.

4.1.16.1. havendo subcontrata¢cdes aprovadas pelo Controlador, o Operador obriga-se a impor
aos seus subcontratados as mesmas obrigacfes a ele aplicaveis por meio deste Aditivo,
responsabilizando-se integralmente pelo tratamento dos dados pessoais realizados em seu nome
por seu subcontratado;

4.1.17. Mediante comunicacao prévia com ao menos 10 (dez) dias de antecedéncia, permitir que o
Controlador conduza auditorias em sua estrutura para verificar as medidas de seguranc¢a da informacao
adotadas ou a destruicdo dos dados pessoais apés o término do Contrato. As auditorias poderdo ser
conduzidas pelo Controlador ou por terceiros por ele indicados. Em caso de incidente de seguranca, a
auditoria pode ocorrer sem aviso prévio, devendo o Operador providenciar todos 0s meios necessarios
para identificacdo da causa do incidente e implementacdo de medidas destinadas a remediar os impactos.

5. DA COOPERACAO ENTRE AS PARTES

5.1. As Partes desde ja se comprometem a cooperar de boa-fé, durante a execugédo do Contrato e apds
seu término, para atender a todas as exigéncias da LGPD e evitar qualquer tipo de tratamento indevido
dos dados pessoais.

5.2. O Operador compromete-se a fornecer ao Controlador toda informagdo e/ou documentagéo
necessérias a demonstracao da sua conformidade com a LGPD e, assim, ajuda-lo a cumprir as suas
obrigacdes.
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5.3. Fica convencionado que, em qualquer caso, o Operador estd expressamente vedado de prestar

qualquer informacéo aos titulares dos dados tratados em decorréncia deste contrato ou a qualquer
autoridade, notadamente a ANPD, sem a autorizagéo prévia e por escrito do Controlador.

6. DO PRAZO
6.1. As condicdes dispostas neste termo entrardo em vigor apés a sua assinatura e permanecerdo ainda
apos o término do Contrato.

7. DO NAO-CUMPRIMENTO DAS DISPOSICOES DESTE ANEXO

7.1. Em caso de descumprimento pelo Operador de qualquer uma de suas obrigac6es previstas neste
Aditivo ou na legislacao em vigor, o Controlador podera, a seu exclusivo critério, rescindir o Contrato por
justa causa, mediante o envio de uma simples notificagdo por escrito.

8. DA RESPONSABILIDADE

8.1. O Operador responde integralmente perante o Controlador por qualquer prejuizo, perdas ou danos,
diretos ou indiretos, inclusive morais e danos de imagem, que venha a sofrer em decorréncia de obrigacdes
que, por for¢a do presente Aditivo ou da legislacdo em vigor, coubesse ao Operador observar, diligenciar,
cumprir e/ou honrar. Eventuais limitacdes quanto a responsabilidade do Operador previstas no Contrato
nao se aplicam a esta clausula.

Como alternativa a assinatura fisica do Instrumento, as Partes declaram e concordam que as assinaturas
mencionadas poderdo ser efetuadas em formato eletrdnico, sendo a(s) respectiva(s) folha(s) de
assinaturas documento integrante e inseparavel deste Instrumento Contratual, sob pena de nulidade,
declarando ainda e desde ja, reconhecerem a veracidade, autenticidade e validade deste Instrumento e
de seus termos, incluindo seus anexos, nos termos do art. 219 do Cddigo Civil, por meio de certificados
eletrénicos e digitais, nos termos do art. 10, § 2°, da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de agosto de
2001 (“MP n° 2.200-2”) e da legislagao vigente da autoridade certificadora ICP-Brasil.

Belo Horizonte, XX de janeiro de 2024.

SESCOOP/MG

ALEXANDRE GATTI LAGES ISABELA CHENNA PEREZ
SUPERINTENDENTE GERENTE GERAL

XXX XXX X XXX XXXXXXX

XXXXXXXXXXXX XXX

TESTEMUNHAS

XXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
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