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Nosso Estado é i
o segundo maior
exportador do coop
brasileiro

Figue por dentro do
maior congresso de
gestao cooperativista
do Brasil

Queijo cabacinha
agora é patrimonio
imaterial de Minas e
promete movimentar
novos negocios
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O Dia de Cooperar (Dia C) mostra que ser

rede coop é compreender que o desenvolvimento

dessa etk { X

% fiqu . tre economico e social caminham lado a lado.
ao '9 darie I’eg'? Alinhado aos 17 Objetivos de Desenvolvi-

d solida peratlva mento Sustentavel (ODS), o movimento, s

em Minas Gerais, ja beneficiou mais de 14
milhdes de pessoas com o auxilio de 490 mil
voluntarios. Os resultados demonstram o
potencial do setor cooperativista para
impulsionar acées de sustentabilidade por
meio do voluntariado.
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Mais peArto
de poce!

Sistema Ocemg segue firme no propdsito

de estar cada vez mais perto das cooperati-

vas e, a partir de agora, teremos um encon-

tro marcado com todas aqui nas paginas da
Cooperacdo em Revista, publicagéo trimestral criada
para valorizar o coop do nosso Estado, promover a tro-
ca de experiéncias e fomentar a intercooperagéo.

A revista que vocé tem agora, em méaos, tem o
compromisso de mostrar um pouco do muito que
as cooperativas mineiras tém feito pelo desen-
volvimento das pessoas, das comunidades e da
economia de Minas Gerais e do Brasil. Queremos
que vocé encontre, nesta revista, um retrato do
coop mineiro, na histéria de pessoas — como eu
e vocé, cultivadores da cooperagdo. Vamos falar
de sonhos, mudancas, prosperidade, protagonis-
mo, ESG, inovagdo e futuro. Afinal, tudo isso faz
parte do nosso DNA.

Este espaco também vai mostrar que nao se
constréi um paraiso social em cima de uma ruina
econdmica. Vamos destacar os resultados finan-
ceiros e as oportunidades de negécios capazes
de trazer resultados e qualidade de vida para os
nossos cooperados e para as comunidades onde
estdo inseridos.

Deixei como dever de casa, para a equipe de
comunicagdo do Sistema Ocemg, a tarefa de me
trazer um retorno sobre essa primeira edicdo da
nossa revista. Envie suas criticas, elogios e suges-
toes para o e-mail comunicacao@sistemaocemg.
coop.br. Essa revista foi feita para vocél!

E a gente brevemente se encontra de novo.

Boa leitura!

Wonalds Seuwcals,

Presidente do
Sistema Ocemg

EDITORIAL
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~ ENTREVISTA

Por Lilian Beraldo

em s6 de medalhas vivem os atletas.
Antes de chegar ao pédio e ao tdo
sonhado resultado, é preciso perse-
veranga, foco e resiliéncia. Se vocé
acha que essas caracteristicas sdo necessarias
apenas para atletas de alta performance, vocé
} estd enganado. Cada vez mais, esse também
— é o perfil esperado de quem deseja empre-
ender e cooperar. Para crescer e prosperar, é

preciso, antes de tudo, dedicag&o.

Especialista em podios, o atleta olimpico

Nadador Gustavo Borges sabe como a disciplina é im-
brasileiro com portante tanto para o esporte quanto para o
maior nimero mundo dos negdcios. Ele participou de quatro

olimpiadas e é o nadador brasileiro com maior

de medalhas em nimero de medalhas conquistadas em cam-
campeonatos peonatos internacionais: 35 no total. Aposen-
internacionais, tado das piscinas, ele busca mostrar como a

exceléncia pode (e deve) ser buscada nos mais
Gustavo Borges diferentes ramos de atuacéo.

acreditana

cooperagio e no Hoje, a vitoriosa carreira do atleta serve de ins-
. . ¢ piragdo para outros profissionais. Por esse mo-
Jogo justo como tivo, ele ¢ um dos palestrantes do World Coop

ferramentas para Management (WCM) deste ano, que tem um
vencer navida e tema para |4 de inspirador: Criar, Agir e Vencer.

nos negocios “Vou falar de atitude de campedo. Fazer um
paralelo entre o mundo do esporte e o mundo
dos empreendedores, das pessoas que traba-
lham com o objetivo de ter performance na
vida. Seja no cooperativismo, seja no trabalho,
no dia a dia, seja na empresa”, adiantou Gus-
tavo, em entrevista exclusiva a Cooperagéo
em Revista.

cooperacao em rewigla 7
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Veja, os principais trechos da en-
trevista:

Licoes do esporte
para os negocios

“O esporte acaba ensinan-
do para os atletas competitivos
e de alto rendimento uma vi-
sdo de superagdo e de resilién-
cia muito grande. Vocé precisa
manter o foco, precisa manter a
disciplina e é cobrado por resul-
tado. As cooperativas precisam
disso também. No dia a dia dos
negécios, a gente enfrenta ad-
versidades, tem de superar um
problema ou um desafio gran-
de. Nesse cendrio complexo
vivido pelas empresas, é preci-
so ser protagonista, ser ousado
naquilo que vocé decide fazer e,
acima de tudo, ser persistente
para conquistar o que vocé de-
senhou no seu plano de negé-
cios ou como objetivo pessoal.”

Trabalho em equipe

“Cooperagdo é fundamental
dentro do trabalho em equipe.
Quando vocé fala de trabalho
em equipe vocé estd falando
de cooperagdo, de unido, de
companheirismo, de respeito,
de honestidade. E tem um valor
olimpico que é muito importan-
te e estd no dia a dia dos atletas,
e também nas empresas, que é
o fair play, ou seja, o jogo jus-
to. A forma como vocé enfrenta
os seus adversarios de uma ma-
neira educada, de uma maneira
ética, de uma maneira integra.”

COOPEracao em repisla
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Intercooperagao

"O grande diferencial entre
vocé crescer ou ficar estagnado
é cooperar ou ndo dentro da sua
drea de atuacdo. Vou dar um
exemplo: eu participo da As-
sociagdo Brasileira das Aca-
demias, j& fui presidente, hoje
estou na diretoria. Existe uma
enorme cooperagdo entre os
gestores, empresarios e donos
de academia para que a gente
possa crescer. Cooperagédo parte
desse principio: de vocé se jun-
tar, unir forcas, para algar voos
maiores e resultados melhores
dentro do seu negécio. Por isso,
a intercooperagdo é tdo impor-
tante para o cooperativismo.”

operac¢ao parte
esse principio: de

voceé se juntar, unir

forcas, para al¢car

resultados melhores
entro do seu
egocio.”
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Vivéncia como
cooperativismo

“Minha vivéncia dentro do co-
operativismo vem do meu pai,
com cooperativa agropecua-
ria. Por causa dele e por conta
do que aprendi como atleta,
nos meus negoécios sempre tive
como foco cooperar. A gen-
te sempre algou mao de varios
elementos do cooperativismo
para poder crescer.”

Gestao de alta
performance

“Tanto no esporte quanto na
vida corporativa, quatro elemen-
tos sao essenciais.

Primeiro: sempre subir o seu
sarrafo. Ter objetivos altos, bus-
car se superar e buscar crescer
dentro desses desafios, dessas

metas que nds temos No Nosso
dia a dia.

Segundo: trabalhar com co-
mecgo, meio e fim. Qualidade,
firmeza e estrutura. Isso tem a
ver com consisténcia. Se o co-
operado estd envolvido com
consisténcia dentro do trabalho,
ele vai chegar mais longe.

Terceiro: pensamento |4 na fren-
te, de longo prazo. A pergunta
aqui seria: ‘qual é a sua olimpi-
ada? Onde vocé quer chegar no
final?’

O quarto ndo podia ser diferen-
te, dentro do esporte ou na nos-
sa vida profissional, é preciso ter
agdo imediata. O que a gente faz
hoje constréi o nosso resultado.
Como eu gosto de dizer, dentro
da natacdo, a gente cresce um
centésimo de segundo por vez.
E cada centésimo de segundo
é uma vitoria a ser perseguida e
comemorada.” D

COOPEracao em regigla
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VISAO SOLIDARIA

Mais de 100 criangas de Coromandel e Patrocinio
estdo enxergando melhor gracas a solidariedade de
cooperados do Sicoob Coopacredi. Na 4% edigdo
do projeto “Veja um Mundo Melhor”, realizado no
ambito do Dia C - Dia de Cooperar, voluntarios en-
tregaram 126 éculos a criancas das duas cidades e
da zona rural. O projeto faz consultas e doa 6culos
de grau para estudantes da rede publica, com idade
entre 4 e 10 anos. Em quatro edigdes, foram 3.030
atendimentos, 643 consultas e 262 6culos doados.

L ey e e

COOPEracao em rewigla

SISTEMA OCEMG NO YOUTUBE

Mais de 1 milhdo de pessoas ja visualiza-
ram os conteldos do canal do Sistema
Ocemg no Youtube. Temos videos so-
bre as agdes das cooperativas mineiras,
programas sobre educagdo financeira,
entrevistas, conteldos especiais sobre
o Dia C e muita informac&o sobre nossa
atuagdo pelo crescimento e desenvolvi-
mento do cooperativismo mineiro.

Acesse o QR Code
e assista ao Sistema
Ocemg no YouTube.

NOVO HOSPITAL UNIMED
CIRCUITO DAS AGUAS

O novo Hospital Unimed Circuito das
Aguas, em S3o Lourenco, j& estd em
plena operagdo. A unidade tem Pronto
Atendimento para urgéncias e emergén-
cias, Centro de Diagndstico por Imagem,
Centro de Oncologia, Centro Cirtrgico e
area de internacdo. Com tecnologia de
ponta, equipe altamente capacitada e
ambiente pensado para promover con-
forto, segurancga e servigos de primeira
qualidade, o hospital recebe pacientes
de S&o Lourenco e cidades vizinhas,
clientes do Sistema Unimed, de outros
convénios e particulares.

CAFE SUSTENTAVEL

A Expocaccer — Cooperativa dos Ca-
feicultores do Cerrado, por meio do
grupo composto por 12 cooperados,
conquistou o selo Regenagri®, que
confirma a continuidade das préaticas
que visam a preservagao, protecao e
conservagdo dos sistemas agricolas e
ecossistemas nos quais o café é culti-
vado. No total, serdo 2.364 hectares de
café certificado.

A cafeicultura regenerativa adota pra-
ticas que ajudam a preservar a salde
do solo, aumentar a biodiversidade,
proteger recursos hidricos e promover
a resiliéncia dos sistemas agricolas. En-
tre as vantagens das praticas regene-
rativas estdo a preservagdo da flora e
fauna, reducdo de custos, diminuicdo
da poluigado, maior qualidade do café,
maior resisténcia as mudancas clima-
ticas e reducdo do desmatamento. O
café com selo Regenagri® tem acesso
as negociagbes comerciais mais éticas
e justas, garantido sustentabilidade ao
longo da cadeia produtiva.

11



OURO DE MINAS

Por Lucas Pavanelli

II esta terra, em se plantando, tudo da”. A fra-
se de Pero Vaz de Caminha, enviada ao rei

N de Portugal para comunicar a descoberta do

que viria a ser o Brasil, é profética. Somos o

terceiro maior produtor mundial de alimentos, o lider mun-
dial na oferta de agucar (da produgdo mundial) e o maior
exportador de soja e carne bovina. Os dados sdo do es-
tudo O Agro no Brasil e no Mundo - edigdo 2022, da
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa).

Nos ultimos 20 anos, entre 2002 e 2022, o Produto In-
terno Bruto (PIB) do agronegécio quadruplicou, saltan-

o
do de US$ 122 bilhdes para US$ 500 bilhdes. Neste

Como as cooperativas mineiras tém garantido mesmo periodo, de acordo com dados da Companhia
participagio no mercado nacional Naaona(ljde Abastearn(zntc; é%on.a?ﬁ): a s;fra de gréos

passou de pouco mais de milhdes de sacas para
310 milhGes. O crescimento de 258% contrasta com
o tamanho da &rea plantada no pais, que aumentou
76,5% no mesmo periodo.

Boa parte desse boom agricola vivido no Brasil, nas
Gltimas décadas, ndo vem apenas das grandes pro-
priedades rurais. Ele encontra base sélida em peque-
nos e médios produtores e agricultores familiares que,
cada vez mais, tém buscado no modelo cooperativista
uma saida para escoar sua produgdo a precos competi-
tivos e encontrar opgdes de financiamento para estruturar
seus negdcios com taxas mais amigaveis que as dos bancos
comerciais.

Aqui, em Minas Gerais, as 193 cooperativas agropecudrias fo-
ram responsaveis por 21,9% do PIB do agronegécio no Esta-
do. Destaque para as cooperativas de café, que beneficiam,
de alguma maneira, 57% da produgdo mineira desses graos.
Os dados sdo do Anuério do Cooperativismo Mineiro 2023.

-
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Intercooperagao
cafeeira

Com mais de 18 mil cooperados, a Co-
operativa Regional de Cafeicultores em
Guaxupé (Cooxupé) abrange produto-
res de mais de 300 municipios produ-
tores de café das regiées Sul de Minas,
Cerrado mineiro, Média Mogiana Pau-
lista e Matas de Minas. Em 2022, a co-
operativa faturou mais de R$ 10 bilhes
e registrou lucro de R$ 277,3 milhdes —
distribuindo mais de R$ 56 milhdes a
seus cooperados.

Para se ter uma ideia do tamanho da
economia movimentada pela Cooxupé
no ano anterior, as 3,6 milhGes de sacas
recebidas por seus produtores associa-
dos representou 15% de toda a produ-
¢éo nacional de café arabica e 23% da
produgdo deste tipo de produto em
Minas Gerais. A cooperativa destaca os
investimentos realizados em 2022 para
aumentar os ndmeros de produgdo no
futuro.

“Foram R$ 113,2 milh&es investidos
no patriménio dos cooperados, que
incluem a abertura de niicleo em Ma-
nhuacu, reformas e ampliagdes nos nu-
cleos de Monte Santo de Minas e S&o
Pedro da Unido e, também, no Com-
plexo Japy, além da inauguracédo da
nova sede da SMC Specialty Coffees.
Este valor investido é o maior da histé-
ria da cooperativa”, afirma Carlos Au-
gusto Rodrigues de Melo, presidente
da Cooxupé.

CCOPeracao emv repisla

LN

Outro ponto de destaque ¢é a abertura
nos mercados estrangeiros (veja maté-
ria da pagina 36). Em 2022, a Cooxupé
embarcou para os mercados interno e
externo 6,8 milhdes de sacas de café
ardbica. Somente com as exportacoes,
foram 5,6 milhGes de sacas para clien-
tes de 50 paises.

O café também ¢ o principal produto
entre os 8 mil cooperados ativos da
Cooperativa Agroindustrial de Varginha
(Minasul), espalhados entre 250 muni-
cipios das regides Sul e Sudoeste de
Minas Gerais. De acordo com o diretor
financeiro e administrativo, Marcelo Ra-
mos, um dos diferenciais é a "“interco-
operagdo”, quando cooperativas fa-
zem negocios entre elas, comprando e
vendendo produtos.

“Temos participagdo na Central de Co-
operativas de Cafeicultores e Agrope-
cuaristas de Minas Gerais (Coccamig),
juntamente com outras 16 coopera-
tivas da regido, e temos negdcios em
conjunto”, diz o porta-voz da Minasul,
complementando que, em 2022, a en-
tidade registrou faturamento bruto de
R$ 1,6 bilhdo com mais de 1,2 milhdo
de sacas de café recebidas e processa-
das — um quinto desse total foi vendi-
da para clientes de 30 paises.

Marcelo Ramos,
diretor financeiro
e administrativo da Minasul 5
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“Cada vez mais [as cooperativas] se
fortalecem como um sistei que da
certo, pois da voz e oportunidade para
0s pequenos proprietarios entregarem
sua produgdo e fazer seus negdcios
com total transparéncia e solidez. Pro-
porciona a oportunidade de crédito
para todos, ndo importando o tama-
nho, e com tarifas e custos reduzidos”,
explica Marcelo.

Mas o que justificaria o sucesso finan-
ceiro dos sistemas de cooperativas em
um cenario tdo adverso, como o da
pandemia, que afetou diversos setores
da economia desde o inicio de 20207
Para o professor Lucio Caldeira, repre-
sentante da Cooperativa dos Cafeicul-
tores da Zona de Trés Pontas (Cocatrel),
o diferencial ¢ a filosofia que rege o
sistema.

O cooperativismo é uma filosofia eco-
némica e social que coloca as pessoas
no centro das decisdes e operagdes.
Baseado em principios de livre ade-
sdo voluntaria, gestdo democrética,
participagdo econémica dos membros,
autonomia e independéncia, o coope-
rativismo tem apresentado crescimen-
to em diversas areas, cOmo 0s ramos
agropecuarios, crédito, saide, trans-
porte e outros. Trata-se de um sistema
em que o cooperado é dono e pela
forca da unido consegue beneficios
no momento de compra de insumos
e venda dos produtos agricolas”, co-
menta.

Desafios para o futuro

Se o sistema de cooperativas possui
uma filosofia prépria, muitas vezes dis-
tante do mercado que o cerca, a avalia-
céo é que, também, é importante trazer
ensinamentos dos ambientes externos
para ajudar a guiar o crescimento dos
cooperados. No caso da Cooxupé, por
exemplo, ha um planejamento estraté-
gico baseado na definicdo de metas e
prazos claros.

“Este Planejamento Estratégico direcio-
na cooperativas e cooperados a segui-

COOPEracao emv rewigla
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rem passos certos, além de tr.
agdes que geram maior valc

e qualidade de vida a familia

afirma o presidente Carlos A
drigues de Melo. Para ele, os pi
desafios para o futuro também:
compartilhados por companhias
do sistema coop, como a pauta ES(
sigla em inglés para sustentabilida
ambiental, social e de governanca
porativa.

Para Marcelo Ramos, da Minasul, o

principal desafio para o futuro é profis-
sionalizar o sistema, mas sem perder os
valores do cooperativismo.

“A maioria dos nossos cooperados sao
pequenos ou médios proprietarios, mas
grandes produtores na esséncia, e pre-
cisamos fazer com que eles consigam
ter um atendimento aqui dentro, em to-
das as suas necessidades, seja na assis-
téncia técnica, comprando produtos ou
insumos de qualidade com precos mais
baixos, numa venda de sua produgdo
com pregos mais altos e, principalmen-
te, consigam o crédito necessario para
seus negocios”. D

Participacao das Cooperativas na Producao do Café




Cooperativismo fortalece
cadeia produtiva do

Produzida ha mais de 80 anos, iguaria é
promessa de desenvolvimento econémico
para 160 familias do Vale do Jequitinhonha

18  cooperacto ewmv rewigla

Por Luciana Vieira

uando ainda era menina, no Vale do Je-
quitinhonha, Cleonice Rodrigues Perei-
ra, 42 anos, morava em uma fazenda de
gado leiteiro, onde o pai trabalhava como
caseiro. Vez ou outra, o patrdo oferecia a familia pe-
quenas quantidades de leite. Com o que recebia,
o pai fazia um queijo diferente, que era posto para
secar pendurado, em cordas, adquirindo o formato
de uma cabaga. Encantada com a produgdo artesa-
nal da iguaria, Cleonice comegou a seguir os passos
do pai. Ainda pequena, subia em um tamborete im-
provisado, feito com uma tora de arvore, para usar o
fogdo e produzir o chamado queijo cabacinha.

Desde entéo, ela foi se especializando na produgéo
do queijo, que hoje garante o sustento da familia,
formada por ela, o marido, Adilson de Souza, 44, e
os filhos lury e Wellington, respectivamente com 20
e 23 anos.

Na propriedade de Cleonice, a produgao do cabaci-
nha é familiar. O esposo e o filho mais novo véo para
o sitio cuidar do gado, fazer a ordenha das vacas
e preparar a massa. Cleonice fica na cidade, onde
vende o queijo na barraca da familia, instalada as
margens da BR 116. Morando a apenas 40 metros
do ponto de vendas, ela consegue correr para casa
e fazer mais massa para completar o estoque.

—
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Cleonice Rodrigues Pereira

20  CoopElCCao e rejuisia

"“O queijo cabacinha é tudo para mim.
E com ele que nos sustentamos e com
ele pudemos conquistar tudo o que
temos. Eu sé tenho que agradecer a
Deus pela oportunidade de produzir
esse queijo, que é a marca da nossa re-
gido”, diz com ar de satisfacéo.

Apesar de ser produzido ha mais de
80 anos no Vale do Jequitinhonha, até
hoje o tabacinha ndo tem certificacdo
nem licenga para ser comercializado
em grandes comércios. Mas esta histé-
ria esta prestes a mudar. Em julho deste
ano, ele ganhou o titulo de patriménio
cultural e imaterial de Minas Gerais, re-
conhecimento que promete abrir novas
oportunidades para Cleonice e para
outras 160 familias do Vale do Jequi-
tinhonha.

Mae do queijo
cabacinha

Sempre em busca de novos mercados
para as cooperativas e de caminhos
para estimular o desenvolvimento sus-
tentavel do nosso Estado, o Sistema
Ocemg tem apoiado os produtores da
regiao a se organizarem para crescer.

“Temos orgulho desse trabalho que
estd sendo feito pelo Sistema Ocemg
com os produtores do Vale do Jequi-
nhonha para a organizagédo da cadeia
produtiva do queijo cabacinha”. lem-
bra Fabiana Rocha, analista de Educa-
¢édo e Desenvolvimento Sustentavel do
Sistema Ocemg.

CoOPEracao emy rewisla
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do queijo cabacinha.”

Fabiana Rocha,

A Casa do
Mineiro tamioé
tribuindo for
conquista d
ografica. “J
0 passo a
com o p lem-
bra Fz m de
peti-

a Unica
r o uso ex-
ole de uma
rio nacional e

Ocemg esta co-
Je o comeco desse
Ele disponibilizou
nais gabaritados, que

66 ularam. Se esbar-

x@;‘.‘.‘*‘Acredltamos que desenvolver a cadeia - qua'que; dificul-
! ., _1‘ nos conduzem e
- produtiva do queijo cabacinha é ntam o caminho certo

L | desenvolver a regiao, é produzir renda.”

ir. Costumo dizer que a

, enfatiza José Valé-

Izabella Amaral Sousa,
0 produtor da regido.

responsadvel pelo Investimento Social do Sicoob Credivale

- “Temos orgulho desse trabalho que esta
sendo feito pelo Sistema Ocemg com
os produtores do Vale do Jequinhonha
para a organizagao da cadeia produtiva

analista de Educag¢do e Desenvoluimento Sustentavel do Sistema Ocemg.

Para completar, a Casa do
Cooperativismo Mineiro tem
trabalhado para auxiliar os
produtores no processo de
certificacdo e legalizagdo do
queijo, com a mobilizagdo de
entidades parceiras, como a
Empresa de Assisténcia Técni-
ca e Extensao Rural de Minas
(Emater), o Instituto Mineiro
de Agropecudria (IMA) e o
Sicoob Credivale. Em breve,
seré feito o pedido de regula-
mentagdo do queijo na Secre-
taria de Estado de Agricultura
e Pecudria (Seapa).

“Acreditamos que desen-
volver a cadeia produtiva do
queijo cabacinha é desenvol-
ver a regido, é produzir ren-
da”, explicou Izabella Amaral
Sousa, responsavel pelo In-
vestimento Social do Sicoob
Credivale.

Satisfeito com o apoio re-
cebido do Sistema Ocemg,
José Valério quer estreitar
ainda mais os lagos com o co-
operativismo.

COOPEracao emy rewisla
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Meu sonho é ver o
cabacinha se destacar o ] : : bl 1
quanto antes, para que e don), b BRI i o - : | Desenvoluimento
\(produza emprego erenda  { Al L S . L A g '-'__ﬁl NG S em foco
" |para a nossa regido | i Il 1 ;
| tdo castigada. Desejo |

Antes de ser incorporada ao territério mineiro,
no final do século XVIII, a regido do Vale do Je-
; . % - o ] ; 75 ; quitinhonha pertencia a Bahia. Mesmo tendo um
"que as peSSOaS Nao feees y : ; ; WL : . LR R histérico de prosperidade, gragas a produgéo

. . . 4 ; : s 2 e de diamantes, a regido é conhecida pelos seus
precisem mais sair dO

baixos indicadores sociais. L4, uma parcela da

Vale em busca de melhor = - . populagdo vive em extrema pobreza. Por isso, é
i . 5 " N tdo importante promover agdes que estimulem
qualidade de vida.

o desenvolvimento da regigo.

Paloma Barbosa, . “Meu sonho é ver o cabacinha se destacar o
produtora de queijo e esposa de José Valério e - quanto antes, para que produza emprego e
' renda para a nossa regido tdo castigada. Desejo
que as pessoas ndo precisem mais sair do Vale
em busca de melhor qualidade de vida; que en-
contrem aqui mesmo o sustento de suas familias
e que as geragdes mais jovens sintam orgulho
de onde estamos e planejem o seu futuro, vi-
vendo aqui mesmo”, conta, emocionada, Pa-
loma Barbosa, produtora de queijo e esposa
de José Valério.

A jovem Elaine Rodrigues, 19, é a prova
do potencial que o cabacinha tem para
trazer desenvolvimento para o Vale do Je-
quitinhonha. Até o Gltimo més de maio,
ela fazia limpeza em casas de familia e
conseguia ganhar, no maximo, R$ 200 por
semana. Agora, em seu primeiro emprego
formal em uma fazenda de producdo de
queijo, ela passou a receber R$ 1.400 por
més. Contratada ha apenas trés meses, ela
conseguiu comprar, no final de setembro, seu
primeiro bem: uma moto.

Feliz da vida, ela ainda estd sem acreditar no
que esté vivendo. “Meu trabalho significa tudo
para mim. Eu nunca me imaginei fazendo parte
de algo tdo importante, como a produgdo do
queijo cabacinha. Eu nunca pensei em chegar
até aqui. Jamais pensei, tdo nova, ter uma moto,
comprada com meu préprio dinheiro”, diz.

COPEracao em reisla ; Cooperacao emv reigla
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principais caracteristicas do
acinha é a produgdo artesa-
aioria dos casos, a receita
cdes. Adriana Rocha,
exemplo. A produtora
s dias as 5h30 da ma-
ireparar o café para a

¢a o seu trabalho na
eijo, oficio que exer-
A tradicional receita do
oi passada por sua
era produtora desde
30.

Adriana estd em Pedra
das-feiras, quintas e sa-
da de fungdo. A fabri-
gar a entrega do produto
erca de 100 pegas de
para clientes certos, que
da toda a semana. Por
\driana ndo dispde de
a pronta-entrega. "“Sou
minha méae por ter me
oficio, que significa mui-
para a minha familia”,

cada peca de queijo ca-
D necessarios cinco litros
3s onze vaquinhas do sitio
a matéria-prima. “Antes,
s 50 pegas por dia, porque
os leite de fornecedores,
~ mas foi ficando muito caro e mais dificil
3ssim”, lembra.

2016, o marido da Adriana, Rena-
ocha, viu o potencial do mercado
deixou o emprego como motorista
ra ajudar a esposa. Se ele se arrepen-
e? “De jeito nenhum. O nosso queijo
chegou até aos Estados Unidos”,

comemora. “Minha sogra sempre me
dizia, ‘o pouco com Deus é muito’,
para me fazer acreditar no potencial do
queijo cabacinha. Renato destaca que
trabalhar com o queijo lhe permitiu fi-
car mais perto da familia e participar da
criagdo dos filhos, de 11 e 14 anos.

Outro que herdou a receita de familia
€ Vagner Pereira Abade, conhecido em
Pedra Azul como Va do Queijo. Filho
de pai vaqueiro, a mée produzia o ca-
bacinha para comerem em familia. Aos
10 anos, o pai dele perdeu a visdo e,
por isso, o dono da fazenda lhe deu um
pedaco de terra, onde eles comegaram
a fazer queijo cabacinha para vender.
Aos 18 anos, Va do Queijo foi trabalhar
em uma multinacional em Salvador, na
Bahia, especialista em comercializar
queijos de dezenas de paises. “La, eu
cheguei a conhecer cerca de 200 tipos
de queijo, entre eles, alemaes, argenti-
nos, islandeses”, recorda.

No ano 2000, porém, a empresa faliu
e ele voltou para o Vale do Jequitinho-
nha, onde comegou a ajudar a mée na
produgdo. Com os conhecimentos ad-
quiridos na Bahia, ele inovou na produ-
¢ao. O queijo, da marca Abade, é fabri-
cado por ele na Fazenda Bom Jardim.
A empresa produz em torno de 500
pegas de cabacinha por dia, faturando
cerca de R$ 200 mil por més.

As vendas comegaram na BR 116 para
os caminhoneiros que transitam na via.
Muitos deles compram a mercadoria,
levam para casa e suas esposas reven-
dem o produto nas cidades onde mo-
ram, fazendo com que o queijo seja
conhecido em todo o Pais.

caoperacao em repigta
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Curiosidade

Essencialmente artesanal, o queijo cabacinha é feito com

leite cru. Pelo processo de geleificagdo — com a adi¢éo de
coagulante, coalho ou soro fermentado — ocorre a coagulagéo,
que muda a estrutura da caseina, principal proteina do leite,
transformando o liquido em coalhada.

Depois da mexedura e aquecimento, a liberagdo do soro é
intensificada com a divisdo da massa. O passo seguinte ¢ a
fermentacdo, com duracdo de 12 a 24 horas.

Em seguida, apés um mergulho da pega na dgua quente, a

massa é modelada com as maos, que déo o formato de cabaga,
por isso recebe o nome de queijo cabacinha. Por fim, o produto
passa por um periodo de cura, quando é pendurado para secar.

COOPEracao emv rewigla

Entenda o processo de certificagdo
do cabacinha

A Empresa de Pesquisa Agropecudria de Minas Gerais
(Epamig) esta desenvolvendo um projeto de pesquisa para
caracterizar o queijo cabacinha, com levantamento das
caracteristicas microbiolégicas fisico-quimicas e sensoriais.
O resultado da pesquisa seré a base para o Instituto
Mineiro de Agropecuaria (Ima) criar o regulamento técnico
de identidade e qualidade para que as queijarias sejam
certificadas.

No momento, eles estdo trabalhando em cima do
levantamento feito pela Emater relacionado a caracterizagdo
da regido, que identificou a tradi¢éo, clima, aspectos
climaticos, vegetacao e criou a base regional de onde e
como o queijo é fabricado.

"Ja temos iniciada a parte da caracterizagdo sensorial, onde
usamos técnica de grupo focal com diferentes publicos.
Estamos trabalhando primeiro com os extensionistas da
Emater, que estdo sempre em contato com os produtores

e conhecem bem os queijos. A segunda etapa sera com o
publico dos préprios produtores e a terceira fase sera de
potenciais consumidores. S6 ai nds teremos a caracterizagédo
sensorial propriamente dita do queijo”, explica Daniel
Arantes, coordenador da pesquisa feita pela Epamig.

Para a parte de caracterizagao fisico-quimica e
microbioldgica, a instituicdo ird aguardar o resultado

das primeiras coletas de salmoura, soro-fermento, da
massa fermentada e filada, além do queijo pronto, a
serem realizadas na primeira semana de outubro. Sob a
coordenacédo da Epamig, as analises serdo realizadas em
diferentes laboratérios, com parcerias com a universidades
mineiras.

As amostras serdo coletadas em 30 queijarias. No periodo
das chuvas, entre janeiro e margo, o procedimento se
repetira, para que o processo de caracterizagdo tenha
informagdes de diferentes épocas do ano.

"A partir do momento que o queijo é produzido sob
algum sistema oficial de inspegéo, o produto pode

ser comercializado em mercados formais, como
supermercados, por exemplo. Com a mercadoria
formalizada, os produtores podem obter lucros maiores,
com um significativo valor agregado, além da possibilidade
de alcangar mercados de outras regides do Brasil e do
mundo”, ressalta o diretor da Seapa, Ranier Chaves
Figueiredo.

A previséo é que, até o final do primeiro semestre de 2024,
o queijo cabacinha ja tenha a certificagao. b

caoperacao em repigta
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ESPECIAL

em uma nova

Em dois dias de congresso,
lideres cooperativistas imersos
num ambiente de conhecimento
e desenvolvimento exponencial

&)

Cooperacao emv regisla

Por Priscila Mendes

maior congresso de lideranga e cooperativismo

da América Latina vai desembarcar em Belo

Horizonte, Minas Gerais, nos dias 16 e 17 de

outubro de 2023. E o World Coop Manage-
ment (WCM'23), que na 9° edigdo, devera receber mais
de 2.000 congressistas brasileiros e estrangeiros, no
coragédo da capital mineira, no Centro de Convengdes
Minascentro.

INVESTIMENTO
EM PESSOAS

O Sistema Ocemg apoia
e participa do World Coop
Management desde a
primeira edigdo do congresso,
em 2015. De acordo com
o presidente da Casa do
Cooperativismo Mineiro,
Ronaldo Scucato, o ambiente
de negdcios cooperativistas
demanda atualizagdo permanente
de seus profissionais.

O evento gira em torno de trés eixos: CRIAR, AGIR
e VENCER. Acdes que visam o desenvolvimento ex-
ponencial dos participantes e vdo ao encontro do

cooperativismo brasileiro, que tem fundamental in-

fluéncia no crescimento econémico do pas.

"Reconhecemos que o crescimento do cooperati-
vismo esta diretamente ligado a capacitagdo dos
executivos e lideres cooperativistas. Por isso, deci-
dimos criar um congresso abrangente, que retina
lideres renomados do setor cooperativo, com o
objetivo de impulsionar ainda mais esse desen-
volvimento”, destacou Luiz Branco, fundador do
WCM.

“A capacitagdo das pessoas é
o caminho para que possamos
alcangar sempre mais e melhores
resultados”, explica Scucato. “Se
tivermos um time de exceléncia, com
pessoas preparadas e com visdo de
longo prazo, ficara mais facil enfrentar
as mudangas de um mundo cada vez
mais vol4til, incerto e competitivo. E
por isso que precisamos estar atentos
ao nosso capital humano. E a partir
dele que conseguiremos seguir por
caminhos mais seguros, em conjunto,
firmes e em prol do desenvolvimento
do cooperativismo e das
comunidades onde
atuamos”.

Segundo ele, o congresso foi projetado com a
proposta de trabalhar de uma maneira trans-
versal os temas: estratégia, inovagéo, susten-
tabilidade, tecnologia, lideranca, gestdo, etc.

“E importante destacar que muitos coope-
rativistas e lideres tém origens profissionais
especificas, como médicos ou agricultores,
e embora sejam especialistas em seus cam-
pos, também necessitam de conhecimen-
tos solidos em gestdo e lideranga para ad-
ministrar as cooperativas e entidades de
forma eficaz”, ressaltou Branco.

Caoperacao em reigta
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PROGRAMAGCAO PREPARADA
PARA O DESENVOLVIMENTO
EXPONENCIAL DOS PARTICIPANTES

Dial- Criar

OBJETIVOS:

gerar ideias inovadoras

+ inspirar-se em grandes
pensadores + conhecer
tendéncias mundiais de gestdo
+ formacao de liderancas de
alta performance

WCM 23 EM NUMEROS

gB S palcos

B~ +2.000

Vi . .
‘H‘Ag.; participantes
presenciais

i) +10:000

Nno metaverso

+100
palestrantes

e pensadores

@ +80 paises

COOPEracao em rewigla

Dia 2 - Agir e Vencer

Painéis dedicados ao aprofundamento
de vivéncias, que serdo conectados
ao mundo préatico das cooperativas.

E neste momento que os lideres e

os gestores entenderdo como as
ideias poderdo ser aplicadas nas
cooperativas que representam.

OBJETIVO:

Pensar em maneiras de colocar em
prética os conhecimentos adquiridos
no dia anterior

DESTAQUES DA PROGRAMAGCAO

O WCM’'23 no
metaverso

O grande diferencial da edigéo
do WCM'23 seréd a introducdo
do metaverso (ambiente que in-
tegra dois mundos: real e virtu-
al). Sera o primeiro congresso do
setor com um formato hibrido,
que trara experiéncia inovadora,
com a criacdo de um metaverso
exclusivo para o evento. Neste
ambiente, os participantes cria-
réo avatares (uma representagao
no mundo virtual), onde poderéo
explorar os ambientes de forma

interativa, assistir as palestras na
plataforma virtual e visitar estan-
des dos patrocinadores que se-
rdo reproduzidos no metaverso.
A expectativa é que s6 no me-
taverso sejam reunidos 10 mil
conferencistas, totalizando um
publico de 12 mil pessoas, ao
considerar os participantes no
evento presencial e no ambiente
virtual.

Palestrantes com
notoriedade

O WCM'’23 reunira, em um sé es-
paco, presidentes e dirigentes do
setor cooperativo brasileiro com
grandes players do mercado. As
liderangas cooperativistas vao
interagir com personalidades re-
conhecidas em seus segmentos,
aumentando o networking e co-
nhecimento, além de promover
oportunidades de negdcios.

A curadoria do WCM se concen-
trou em selecionar palestrantes
e topicos de diversas areas que
fossem inspiradores, destinados
a gerar ideias e motivar os par-
ticipantes. Serdo cinco palcos
que, juntos, reunirdo mais de 100
pensadores e palestrantes brasi-
leiros e estrangeiros.

COOPEracao emy rewisla
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PALCO MUNDO

Nomes confirmados:

Marcos Pontes
astronauta e
senador da

Republica

7

ator, produtor circense e
presidente do Instituto
Cultural ICASFA

Serge Nawej Tshitemb'u

membro da Familia
Real do Congo

34 cooperacdo em re(/«v'aciaa

Gustavo Borges

nadador olimpico e
empresario

ex-chefe global do
Alibaba

i
o

f

& i
Vi H_-- Qi\\

Trebor Scholz

fundador da The News
School’s Plataform
Cooperativism Consortium

b
-l

< i

Paula Harraca
executiva,
empreendedora,
educadora e escritora

@

Roberto Tranjan

empresario e
Canvas pesquisador

André Diamand

criador do Sexy

No time de painelistas estdo:

Ana Aguirre, cofundadora e membro
da Tazebaez S.Coop;

Eduardo Varella Avila, diretor executivo
da Revolusolar;

Ana Paula Faria, vice-coordenadora do Comité
de Jovens do Sistema OCB, o Geragéo C;

Elson Justino, diretor superintendente
do Sicoob Crediminas;

Sién Whellens, diretor da Cooperativa
de Comunicacdo Carverts;

Violetta Nafpaktiti, diretora administrativa
da DotCoop LLC;

Samara Araujo, gestora de Marketing
e do Sistema OCB; e

Samuel Zanello Milléo Filho, gestor da area de
Comunicagado e Marketing do Sistema Ocepar.

| .

A abertura oficial do WCM'23
no palco mundo serd feita
pelas seguintes liderancas:
Graciela Fernandez Quintas,
presidente de ACI Américas;
Marcio Lopes de Freitas, pre-
sidente do Sistema OCB; Ro-
naldo Scucato, presidente do
Sistema Ocemg; e Luiz Bran-
co, CEO da Wex e fundador
do WCM.

O comando do palco ficara
por conta de um trio de apre-
sentadores que trardo toda a
expertise para o evento: Re-
nata Flores, jornalista, atriz,
locutora e dubladora; Arthur
Bruel, jornalista e mestre em
television business; e Silvio
Bugelli, empresario de edu-
cagdo, fundador da Metanéia.

A

SERVICO

O WCM'23 sera preparado
com o que ha de mais atual
do setor na drea de gestdo,
inovacdo e oportunidades,
de forma a profissionalizar
ainda mais as liderancas
dessas entidades.

Mais informagdes sobre

o WCM'23 acesse o site:
wcm.coop/WCM23

CoopsParty

Espaco para conhecimento,
inovagdo, tendéncia, tecno-
logia, empreendedorismo e
educacdo. Uma arena dedi-
cada a temas de maneira dis-
ruptiva, especialmente volta-
dos para o publico jovem. A
proposta é criar um canal de
comunicacdo direta entre os
jovens e o setor cooperativo,
visando engaja-los no futuro
do cooperativismo. Uma ex-
periéncia  verdadeiramente
inovadora e inclusiva.

HR Coop
Conference

Ambiente voltado para trans-
formac&o cultural, gestdo es-
tratégica de pessoas, lideran-
¢a e governanca, educagéo e
treinamento, atracdo de ta-
lentos, diversidade e inclusao.
Mais de 8 horas de conteldo,
com debates, tendéncias e
casos praticos. Apresenta-
¢bes de representantes de RH
e liderancas de dentro e fora
do cooperativismo. Curadoria
de contelido pensada para os
desafios esqecificos das co-
operativas.

Cooptech Summit

Evento pioneiro de inovagao
cooperativista, que acon-
tecerd simultaneamente ao
WCM, com o objetivo de for-
talecer a cooperagdo. Mais
de 16 horas de conteldo,
com debates, palestras e
casos praticos de quem esta
inovando na pratica.

Palco 360

Plataforma responsavel por
transmitir ao vivo as experi-
éncias e contetido ao publico
que participara do evento de
forma remota. Serdo mais de
30 palestrantes nesses dois
dias de evento para a troca de
ideias sobre cooperativismo.D

cooperacdo emv
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MERCADO

De Minas

Incentivadas pelo Sistema Ocemg, cooperativas mineiras
exportam RS 9,8 bilhdes para 59 paises e ocupam o segundo
lugar nacional no ranking de exportagoes cooperativistas

(]
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Por Alessandro Mendes

busca pelo mercado interna-
cional ganha, a cada dia, mais
importancia para as coopera-
tivas mineiras, pois representa
um caminho estratégico para o cresci-
mento, a sustentabilidade e a diversifi-
cagdo de oportunidades. Ao expandir
seus negdcios para outros paises, além
de um potencial aumento de receita,
é possivel mitigar riscos associados a
dependéncia do mercado local. Além
disso, a exportagdo possibilita acesso
a novos recursos, tecnologias e conhe-
cimentos, estimulando a inovagéo e o
aprimoramento da competitividade.

Das 803 cooperativas associadas ao
Sistema Ocemg, 25 comercializam
produtos e servicos no mercado exter-
no. Foram, no total, R$ 9,8 bilhdes em
vendas para 59 paises, com destaque
para o café (425,8 mil toneladas), a soja
(309 mil toneladas), o milho (20,1 mil
toneladas) e o algoddo em pluma (1,1
mil toneladas). Os dados sdo da dltima
edigdo do Anuério do Cooperativismo
Mineiro.

Entre as cooperativas filiadas ao Sistema
OCB e apoiadas pela Agéncia Brasileira
de Promogdo de Exportagdes e Inves-
timentos (ApexBrasil), Minas Gerais é
destaque, com o segundo lugar nacio-
nal no ranking de exportagdes coope-
rativistas. Em 2022, as coops de todo o
Pais exportaram US$ 7,36 bilhdes,

o que corresponde a mais de

= =

R$ 32,2 bilhdes no cdmbio atual ou a
2,2% de toda a exportacdo brasileira.
Desse total, Minas Gerais foi responsavel
por US$ 1,5 bilhdo, ou 22%, atras ape-
nas do Parand, que exportou US$ 3,3
bilhdes. O terceiro lugar ficou com Santa
Catarina, com US$ 1,4 bilhdo.

Esse nimero mostra que as exporta-
¢coes de Minas Gerais vém crescendo.
Em 2021, 22 cooperativas do Estado
exportaram US$ 849,9 milhdes. Ou
seja, em apenas um ano, as vendas das
cooperativas mineiras no mercado ex-
terno cresceram quase 76,5%.

"Ao buscar o mercado exterior, as co-
operativas ndo apenas fortalecem seus
proprios negdcios, mas também contri-
buem para o desenvolvimento do pais
e de suas comunidades, promovendo
o crescimento, a geragdo de empregos
e a estabilidade financeira”, analisa o
presidente do Sistema Ocemg, Ronal-
do Scucato. “Esse papel ganha ainda
mais importancia devido ao modelo co-
operativo, que tem entre suas premis-
sas a sustentabilidade e a responsabi-
lidade socioambiental, o que coloca as
cooperativas na vanguarda da
nova economia”.

v
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Para o secretario de Promocado Comer-
cial, Ciéncia e Tecnologia, Inovagéo e
Cultura do Ministério da Relagdes Exte-
riores, Laudemar Gongalves, as coope-
rativas deveriam, sim, buscar a interna-
cionalizagdo de seus negdcios.

“Enquanto o mercado incorpora-se
aos poucos ao ESG (sigla em inglés
para ambiental, social e governanga), o
cooperativismo j& tem isso em seu
DNA. E é isso que tem potencializado o
desenvolvimento inclusivo e sustentavel
do setor. O cooperativismo é a alterna-
tiva mais vidvel [de crescer no exterior],
se compararmos a outros modelos de
negdcios, especialmente pelas pautas
de combate a fome e produgéo susten-
tavel”, destacou o secretario.

Café modelo
exportagado

Aqui em Minas, as cooperativas de pro-
dugdo de café foram as responsaveis
por desbravar o mercado internacional
e hoje colhem os frutos desse prota-
gonismo. Para algumas delas, a expor-
tagdo responde pela maior parte do
faturamento. E o caso da Cooperativa
Regional de Cafeicultores em Guaxupé

COOPEracao em rewigla

(Cooxupé), lider brasileira na exportagéo
de café por vérios anos consecutivos, de
acordo com o ranking do Conselho dos
Exportadores de Café do Brasil (Cecafé).

Em 2022, a Cooxupé embarcou, para os
mercados interno e externo, 6,8 milhdes
de sacas de 60 kg de café verde tipo ara-
bica. Destas, 5,6 milhdes (82,3%) foram
destinadas ao mercado internacional,
englobando mais de 50 paises em cinco
continentes. Entre os principais compra-
dores estdo os Estados Unidos, Alema-
nha, Bélgica, Itélia e Jap&o.

Para garantir a qualidade do produto a
ser exportado, a cooperativa mantém in-
vestimentos permanentes para a moder-
nizagdo de sua estrutura, que incluem ar-
mazenagem para mais de 6 milhdes de
sacas de café, laboratérios de controle
de qualidade e anélise de folha e solo,
centro préprio de distribuicdo e cinco
unidades industriais. Também realiza ca-
pacitagdes constantes com os produto-
res, de forma gratuita, com mais de 120
técnicos e agrébnomos em campo.

"A Cooxupé comegou a exportar em
1959. Antes disso, a produgéo era prati-
camente toda vendida para o governo.
E, desde entdo, a cooperativa perce-
beu que o acesso ao mercado externo
era muito importante para rentabilizar
melhor o produtor”, afirma o superin-
tendente comercial da Cooxupé, Luiz
Fernando dos Reis. “De 4 para c4, hou-
ve uma transformacdo. Aumentamos a
produtividade, melhoramos a qualida-
de e trouxemos mais beneficios para os
nossos associados.”

Disposta a fortalecer ainda mais sua atu-
agdo internacional, a cooperativa criou,
em 2022, o protocolo de sustentabili-
dade Geragbes, que traz requisitos e
compromissos a serem cumpridos tanto
pela cooperativa quanto por seus co-
operados, levando em consideragdo o
tamanho da produgéo, localizagdo geo-
gréfica, experiéncias, objetivos, ativida-
des e recursos.

Luiz Fernando destaca a importancia
das cooperativas para o crescimento da
participagdo do café brasileiro no mer-
cado internacional. "Nés somos mais
de 275 mil produtores de café no Brasil.
Se cada um for vender seu produto indi-
vidualmente, com certeza vamos perder
valor, porque sdo muitos ofertantes para
poucos compradores”, afirma. “Entéo,
é muito importante essa base forte das
cooperativas, para que haja mais poder
de barganha nas negociagdes, para que
haja escala e melhores pregos.”

No6s somos mais de
75 mil produtores

e café no Brasil. Se

produto individualmente,

perder valor. E muito
importante essa base

orte das cooperativas,

para que haja escala e
0s.”

Luiz Fernando dos Reis,
superintendente comercial da Cooxupé
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melhores pre
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Exceléncia premiada

Outra cooperativa mineira que vem
se consolidando no mercado interna-
cional é a Cooperativa Regional dos
Cafeicultores do Vale do Rio Verde
(Cocarive), com sede em Carmo de Mi-
nas, na regido da Mantiqueira. Funda-
da em 1961, a cooperativa, por muitos
anos, esteve voltada apenas ao merca-
do interno. Foi apenas em 2012 que
ela fez as primeiras vendas internacio-
nais: trés contéineres para os Estados
Unidos. De |4 pra c4, o volume cresceu
fortemente e hoje as exportagdes res-
pondem por cerca de 65% da receita.

O gerente de Exportagdo da Cocarive,
Wellington Pereira, conta que as coope-
rativas de café da Mantiqueira come-
caram a se interessar pelo mercado in-
ternacional depois que um produtor da
regido foi o vencedor do Cup of Excel-
lence — principal concurso de qualida-
de do mundo para café, em 2001.

“Esse cafeicultor era o Unico na regido
que tinha um descascador de chao.
Quando ele ganhou o prémio, outros
produtores entenderam que ter um
equipamento como esse era um dife-
rencial e, entdo, investiram nisso. Com
isso, o café da Mantiqueira comegou a
melhorar, mais prémios vieram e a nos-
sa regido ficou conhecida no mundo
por ser um produto de muita qualida-
de”, recorda. De 2001 a 2022, os cafés
da Mantiqueira ficaram 358 vezes entre
os finalistas da Cup of Excellence.

Wellington conta que, com o destaque
internacional obtido pela Mantiqueira
de Minas, a Cocarive viu na exportagao
uma oportunidade de agregar valor
para o produtor. Em 2010, a coopera-
tiva comegou um projeto com foco no
mercado externo. No inicio, foram fei-
tas algumas vendas, ainda no mercado
interno, para empresas exportadoras.

No ano seguinte, houve a primeira par-

ticipagdo em uma feira internacional,
em Houston, nos Estados Unidos, para
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» porque os

qualidade
o nosso produto. Ai, dos

stados Unidos fomos
para a Europa, depois

para a Asia e Oceania.

Atualmente, nossos

orincipais mercados sao o
eino Unido e a Bélgica.”

Wellington Pereira,
gerente de Exportag¢do da Cocarive

apresentar o produto e pros-
pectar clientes. Comegaram,
aos poucos, a abrir portas,
até que veio a primeira ven-
da, em 2012. Depois, uma
parceria com um cooperado
que vive ha muitos anos nos
Estados Unidos, passou a ser
responsavel pelas vendas aos
torrefadores  norte-america-
nos. Hoje, a Cocarive tem cin-
co armazéns de estocagem
de café no pais, com foco
principalmente nos microtor-
refadores.

"Desde o inicio, nds nos fo-
camos em um nicho especi-
fico de mercado: cafés espe-
ciais, mais compativel com a
regido da Mantiqueira, onde
hd uma qualidade excep-
cional”, explica. "“E isso deu
muito certo, porque os clien-
tes viram a qualidade do nos-
so produto. Ai, dos Estados

Unidos fomos para a Europa,
depois para a Asia, a Ocea-
nia. Atualmente, nossos prin-
cipais mercados sdo o Reino
Unido e a Bélgica.”

Wellington destaca que a
expansdo no mercado exter-
no se deu em paralelo a um
intenso trabalho de capacita-
¢do dos produtores e de ma-
peamento do café produzido
na Mantiqueira, com estudo
de solo, altitude e variedades
em mais de 20 cidades.

"Produzir um café especial
demanda educar o cafeicul-
tor. Fizemos palestras e dias
de campo para mostrar a eles
a maneira correta de trabalhar
para obter o melhor café pos-
sivel e em quantidade. Muitos
nem tinham os equipamentos
necessarios, entdo compra-
mos e cedemos ao produtor,

para ele pagar em café no
periodo de trés anos”, conta.

Com todo o trabalho reali-
zado pela cooperativa, dos
trés contéineres de 2012, que
correspondem a 57.600 qui-
los de café, as exportagdes
da Cocarive chegam a 6.150
toneladas, volume alcancado
em 2022. E, segundo Welling-
ton, o nimero sé nao € maior
por falta de produto, porque
demanda existe

“Hoje, temos cerca de 1,2 mil
cooperados e a nossa regido
tem 8 mil produtores. E é ai
que temos um potencial enor-
me para crescer”, destaca.
"O volume que recebemos
hoje dos nossos associados
é insuficiente para atender o
mercado externo. Entdo, nos-
sos planos incluem expandir
esse nimero”, completa.

CooPEracao em rewisla
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Algodado

Quem também comeca a ver os benefi-
cios do comércio exterior s&o as coope-
rativas de produgdo de algoddo. Com
sede em Patos de Minas, a Cooperativa
dos Produtores de Algodéo do Estado
de Minas Gerais (Cooperpluma) é uma
delas. Fundada em 2004, ela atuou ini-
cialmente apenas no mercado interno,
devido a um acordo com o governo mi-
neiro e a alta demanda deste mercado.

“Em 2002, houve uma lei estadual
para incentivar a produgdo algodoeira
no Estado. Nés temos um parque téx-
til muito favoravel, o quarto maior do
Brasil. E essas indUstrias demandavam
matéria-prima local e de qualidade, mas
a produgédo de algoddo em Minas, na-
quela época, era praticamente zero”,
conta o gerente administrativo financei-
ro da Cooperpluma, André Lopes da
Silva. “Foi feito um acordo em que as
industrias se comprometeram a pagar
ao produtor um valor maior do que a
média nacional e, inclusive, também
melhor do que era pago pelo mercado
externo.”

e €0 g Keyy =
- -

Ainda segundo André, o interesse das
cooperativas mineiras de algodao pelo
mercado externo veio por volta de
2017, quando houve excesso de pro-
dugédo no Brasil e, como consequéncia,
redugdo do preco. “Foi quando vimos
a necessidade de escoar parte da pro-
dugdo para outros mercados. E temos
feito isso desde entdo”, afirma.

O gestor destaca que, além de mudar
a mentalidade do produtor, de con-
vencé-lo das vantagens de exportar,
um dos principais desafios enfrenta-
dos pela Cooperpluma foi aprimorar a
qualidade do algodéo para correspon-
der as expectativas do mercado inter-
nacional.

oda a producgado é

sustentauel e conta com

?

muito cobrado no mercado

internacional. Nossa
rodutividade cresceu

ito. Em 2004, era de

ectare. Hoje, ja estamos
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André Lopes da Silva,

gerente administrativo financeiro da Cooperpluma
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“Fizemos muitas palestras, dias de cam-
po, pesquisas. Temos, em parceria com
a Associagdo Mineira de Produtores de
Algodao (Amipa), uma fazenda experi-
mental, onde testamos cultivares, faze-
mos adaptagdes ao nosso clima, altitu-
de, testamos novas formas de plantio,
desenvolvemos boas praticas. Além
disso, toda a produgéo ¢ sustentavel e
conta com rastreamento, o que é mui-
to cobrado no mercado internacional”,
enumera o gerente. “Nossa produtivi-
dade cresceu muito. Em 2004, era de
cerca de 3.300 quilos por hectare. Hoje,
j& estamos com 4.800 quilos”, informa.

Na ultima safra, a Cooperpluma ex-
portou 1,1 mil toneladas de algodédo
em pluma, o que corresponde a 4,4%
da produgdo. Entre os principais merca-
dos estiveram o Reino Unido, a China
e a Turquia. Cerca de 15 propriedades
forneceram o produto que foi para o
exterior.

Segundo André, os planos da coope-
rativa s3o aumentar a exportagao para,
pelo menos, 25% da produgdo até o
fim de 2026. "Estamos trabalhando
com esse objetivo. Antes da pandemia
da covid-19 e da guerra da Russia e da
Ucrénia, chegamos a exportar 15% da
produgdo, mas esses dois eventos de-
saceleraram bastante o mercado inter-
nacional. Esperamos que as condigdes
sejam favoradveis para que possamos
voltar a crescer nesse mercado”, afirma
o gestor.
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Suinos

Outra cooperativa que tam-
bém j& busca o mercado ex-
terno é a Suinco Cooperativa
de Suinocultores, com sede
em Patos de Minas. As expor-
tagbes comegaram em 2015,
principalmente para paises da
Asia, Africa e América do Sul
e do Norte. Segundo o dire-
tor Comercial e Industrial da
Cooperativa, Weber Vaz, os
principais desafios no inicio
foram adaptar os processos e
areas fisicas as exigéncias in-
ternacionais.

No momento, devido ao ce-
nario econdmico, as expor-
tacdes foram reduzidas ao
minimo, com foco em opor-
tunidades de mercado em
Hong Kong. Mas a ideia é
ampliar quando possivel.

“Esperamos que o cenério
externo se restabelega po-
sitvamente. A China vem
aumentando seu plantel, se
tornando mais independen-
te. E com a Russia e a Ucra-
nia, infelizmente em guerra,
dificulta muito os processos.
Esperamos que essa situagdo
acabe logo”, afirma Weber.
“Temos um mercado interno
com enorme potencial de
consumo e o externo pode
ser explorado futuramente
como oportunidade rentavel
de negdcios”, completa.

O diretor destaca que a co-
operativa teve beneficios ao
vender para outros paises.
“Ter uma marca reconhecida
também no mercado interna-
cional é necessério e reforca
toda a qualidade do nosso
produto, o que agrada o mer-
cado interno. Facilita a aceita-
¢do dos produtos por clientes
muito exigentes”, conta.

cooperacao em repigla

EXPORTAGCOES

DAS COOPERATIVAS
MINEIRAS EM 2022

+425,8 mil

toneladas de café verde, sem torra

+309 mil

toneladas de soja

+20,1 mil

toneladas de milho

+1,1 mil

toneladas de algodao em pluma

+329

toneladas de carne suina

+108

toneladas de middos suinos

+165,4

toneladas de leite condensado

+36,9

toneladas de creme de leite

+38,5 mil

litros de bebidas lacteas

+15,1 mil

quilos de mel

+2,5 mil

quilos de propolis

Fonte: Anuério do Cooperativismo Mineiro 2023

PARCERIAS
ESTRATEGICAS PARA A

INTERNACIONALIZAGAO DAS
COOPERATIVAS BRASILEIRAS

Desde novembro de 2020, o Sistema OCB
e a Agéncia Brasileira de Promog&o de
Exportagbes e Investimentos (ApexBrasil)
mantém uma parceria para ampliar

a participacdo das cooperativas nas
exportagdes brasileiras.

Nos dois primeiros anos do acordo, 27
cooperativas foram diretamente beneficiadas
por esse convénio, participando de eventos
internacionais de prospecgédo de negécios.
Para 2023, a ApexBrasil reservou vagas

para a participacdo de cooperativas em

nove eventos internacionais, como feiras e
rodadas de negécios, na Alemanha, Japéo,
Estados Unidos, Emirados Arabes Unidos,
México, China, Franga, Indonésia e Israel.

Outro trabalho que vem sendo realizado em
parceria pelo Sistema OCB e a ApexBrasil

¢ a indicagdo de oportunidades para
cooperativas brasileiras em outros paises.
"Com isso, houve maior direcionamento na
definicdo de agbes de mercado internacional
para o setor”, destaca a analista de negdcios
Layanne Vasconcellos, da Geréncia de
Desenvolvimento de Cooperativas do
Sistema OCB. “Os nimeros levantados em
parceria com a Apex puderam nos auxiliar
no processo de preparagdo das cooperativas
para acessar novos mercados internacionais,
bem como para propor a diversificacdo da
lista de paises compradores”, completa.

A parceria inclui, ainda, um trabalho de
qualificagdo das cooperativas do ramo
agropecuario, por meio do Programa

de Qualificagdo para Exportagéo do
Cooperativismo (Peiex Coop). O objetivo
é capacitar cooperativas para aumentar

sua competitividade exportadora,
oferecer produtos de qualidade e utilizar

as modernas ferramentas de gestdo
empresarial. No fim do programa, cada
cooperativa recebe um plano de negdcios
para exportagdo de um produto para um
determinado pais. O atendimento é gratuito
e 100% digital.

Renovado em agosto de 2023 por mais

dois anos, o acordo entre o Sistema OCB
e a ApexBrasil passou a incluir também a
biodiversidade amazénica e do Cerrado.

MAPA — Outro parceiro que tem ajudado
o Sistema OCB a levar as cooperativas
brasileiras para o mundo é o Ministério da
Agricultura e Pecuaria (Mapa). Em 2022,
quatro cooperativas brasileiras participaram
de feiras internacionais de alimentos
apoiadas pelo ministério na Africa do Sul,
Taildndia, Canadéa e Estados Unidos.

Ciente da importancia das feiras e de outras
agoes de promogao comercial para que as
cooperativas ingressem em novos mercados,
o Sistema OCB desenvolveu, também

em parceria com o Mapa, uma edigdo
especial da publicagdo Anélise Econémica
— coletdnea de inteligéncia de mercado,
com informagées sobre o que a cooperativa
precisa para ser bem-sucedida em eventos
de promogdo comercial e, assim, conquistar
novas oportunidades. b

Acesse a publicacdo Analise
Econdmica — coletanea de
inteligéncia de mercado.
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Cooperativas
mineiras apostam

em transformacgao
digital para aumentar
sua eficiéncia

%
4
4

Por Janaina Camelo

& pensou em ter, na palma da méo e direto

do celular, assinatura digital de contratos,

cotagdes e informacdes de manejo da sua

propriedade, sem as burocracias do atendi-
mento convencional? Pois esta ja é a realidade dos
cooperados e colaboradores da Cooperativa dos
Cafeicultores da Regido de Lajinha (Coocafé). A
cooperativa langou o aplicativo iCoop — uma alu-
sdo aos produtos criados por Steve Jobs. O app,
que esta disponivel para os dispositivos Android
e I0S, em menos de dois meses de lancamento,
registrou mais de sete mil downloads.

“Mais da metade dos nossos associados aderiram
ao aplicativo, de olho nos beneficios que ele pro-
porciona”, comemora Maycon Palmeira, gerente
de Tecnologia da Informagéo da Coocafé. * A acei-
tagdo do iCoop tem sido satisfatéria e a tendéncia
é que ela aumente com as novas funcionalidades
que estdo em processo de desenvolvimento.”
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A partir da plataforma, o usuario tem
acesso, de forma simples, a diversos ti-
pos de funcionalidades:

e Acesso as informacgdes da
propriedade;
Assinatura de contratos;
Acesso as cotagdes;
Extratos financeiros e informes de
rendimentos;

®  Relatérios detalhados da produgéo
de café;

® Pagamentos de pedidos por
cartao de crédito e PIX; e

* Informagdes sobre a previsdo
do tempo para que o produtor
possa decidir sobre a aplicagdo de
insumos em sua lavoura.

“Com os recursos j& existentes no app,
o cooperado ganhou comodidade para
verificar os extratos dos cafés armaze-
nados na cooperativa e as opgdes de
pagamentos eletronicos, podendo re-
alizar essas e outras operagdes no con-
forto de sua casa”, explica Maycon.

A Coocafé conta com mais de 10 mil
cooperados, sendo a maioria da agri-
cultura familiar. Ao todo, sdo cerca de
3 milhdes de sacas de café produzidas
ao ano, em mais de 70 municipios mi-
neiros. Com a boa adesdo a ferramen-
ta, a cooperativa ja pensa nos proximos
passos e planeja uma série de melhorias
para aprimorar a experiéncia do coope-
rado e conseguir chamar a atengdo dos
que ainda ndo utilizam o iCoop. Isso in-
clui a implementagédo de novas funcio-
nalidades como: inten¢do de venda do
café; acompanhamento do status das
amostras do grao; supervisdo da soli-
citagdo de busca até a classificagdo do
produto; e a facilidade de associacéo a
cooperativa e a gestdo de recebimento
de titulos.

"Além disso, estamos focados na ex-
pansdo das opgdes de assinatura ele-
tronica, entre outras iniciativas. A incor-
poragdo de outros aplicativos mobile,
como AppSicoob, Universidade Corpo-
rativa e Unimed, também é considerado
um préximo passo para tornar o iCoop
um SuperApp. Tudo isso visa a otimi-
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os cafés armazenados

oes de pagamentos

eletronicos, podendo

operacoes no conforto
e sua casa.”

Maycon Palmeira,
gerente de Tecnologia da Informagdo
da Coocafé
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zar a interagdo e a satisfagdo dos nos-
sos cooperados por meio do aplicativo
iCoop”, destaca Maycon.

Transformagao digital

O iCoop é um exemplo dos investi-
mentos realizados pelas cooperativas
mineiras em novas tecnologias que as
ajudem a navegar melhor em um mun-
do (e mercado) cada vez mais digital.

“Nosso setor tem o desafio de facili-
tar, cada vez mais, a vida dos coope-
rados e clientes”, explica Alexandre
Gatti Lages, superintendente do Sistema
Ocemg. “E preciso buscar, sobretudo,
ferramentas que ajudem na coleta e no
armazenamento de dados que possam
auxiliar nossos negdcios. No campo,
por exemplo, ter acesso facil as informa-
¢Oes precisas sobre previsdo climatica,
vendas e produtividade é fundamental.
E tecnologias avancadas que permitem
essa eficiéncia estdo cada vez mais pre-
sentes na vida do produtor rural.”

Um dos ramos que mais investe em
novas tecnologias, no cooperativismo,
é o Crédito. Nele, o processo de digi-
talizagdo caminha sempre muito rapi-
do, de acordo com as necessidades do
consumidor e também as demandas
do Banco Central do Brasil, que exige
das instituigdes financeiras adequagdes
tecnoldgicas para acompanhar a imple-
mentagdo de novas solugdes que estdo
revolucionando a forma como lidamos
com as nossas financas, como o PIX,
o open banking e, muito em breve, o
Drex — nome da moeda digital brasilei-
ra, que sera langada no mercado até o
final do ano de 2024 (veja quadro).

O Sicoob Credicom, sediado em Belo
Horizonte, é uma das cooperativas mi-
neiras de Crédito que vem investindo
fortemente em inovagdo. Ela foi uma
das pioneiras na construgdo de um labo-
ratério de inovagdo que busca estimular
o desenvolvimento da criatividade, a
colaboracéo e a sustentabilidade na ins-
tituicdo, batizado de CredicomLab.

Também, do ramo crédito, o Sicoob AC
Credi, da cidade de Governador Vala-
dares, recentemente inaugurou um la-
boratério de inovagdo que simboliza o
ensejo e o compromisso da instituigdo
em inovar e ser um epicentro da criativi-
dade em sua regido.

“Ha muito tempo entendemos que a
tecnologia estd transformando todos
os fazeres humanos e as cooperativas
vém gradativamente integrando esse
movimento irreversivel. Em Minas Ge-
rais, nao tem sido diferente, e em todos
os ramos do cooperativismo, a busca
da eficiéncia e a propria necessidade
de adotar tecnologias inovadoras para
aprimorar seus produtos e servigos,
vem crescendo”, acrescenta Alexandre
Gatti Lages.
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Inovagado na saude

Na capital mineira, uma cooperati-
va é referéncia nacional na area de
inovacdo da Saude: a Unimed BH.
Durante a pandemia de Covid-19, a
organizagdo investiu pesado em te-
lemedicina, oferecendo aos pacien-
tes um novo modelo de assisténcia
que trouxe praticidade, agilidade e
seguranga aos atendimentos de ur-
géncia, reduzindo a sobrecarga dos
hospitais e consultérios da rede.

O reconhecimento foi imediato e,
pelo terceiro ano consecutivo, a
Unimed-BH aparece nas primeiras
posicdes do Prémio Valor Inovagéo
Brasil 2023, na categoria Segura-
doras e Planos de Saude. Este ano,
a Unimed-BH foi eleita a segunda
empresa mais inovadora do setor.
No ano passado, ela foi a primeira
colocada e, em 2021, conquistou
o 3° lugar do ranking — realizado
anualmente pelo jornal Valor Eco-
némico, em parceria com a Stra-
tegy&, consultoria estratégica da
PWC, uma das maiores empresas
de auditoria do mundo.

“Esse reconhecimento é fruto de
um trabalho coletivo de nossos
médicos cooperados, colabora-
dores e parceiros”, comemorou o
diretor-presidente da Unimed-BH,
Frederico Peret. “Todas as nossas
iniciativas visam evoluir a experi-
éncia do cliente e a transformacéo
da jornada de atuagdo do médico
cooperado.”

Até maio deste ano, a Unimed-BH
j& havia realizado mais de 1 milhdo
de teleconsultas. No aplicativo,
desde quando a ferramenta come-
cou a operar, ja sdo mais de 380
mil clientes cadastrados; 4,8 mi-
Ihées de documentos clinicos aces-
sados; e mais 9 milhdes de exames
médicos gerados por prestadoras
de servicos. E o usudrio ainda tem
a facilidade de compartilhar seus
dados de satide com seu médico.
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TIRA-DUVIDA DREX

O que é o Real Digital?

O Real Digital ou DREX é um tipo de
CBDC — sigla em inglés para moedas
digitais emitidas por bancos centrais.
Esses ativos permitem a incorporacao
de novas tecnologias e novos modelos
de negdcios por meios digitais de
liquidagdo, como ocorre no sistema de
criptomoedas, mas com regulagao.

Qual sera ovalor do Real Digital?

A moeda virtual terd o mesmo valor
do papel-moeda. A ideia é que o
Real Digital seja um novo meio de
pagamento totalmente digital para os
brasileiros. A digitalizagdo se dara por
meio de processo de “tokenizagdo”,
que ¢ a transformagéo de ativos reais
em ativos digitais. De acordo com

o Banco Central, esse mecanismo
tem o potencial de promover

maior eficiéncia das transacdes,
porque os ativos digitais podem ser
transferidos facilmente em aplicagdes
descentralizadas e armazenados em
contratos inteligentes.

Qual é o papel das cooperativas
financeiras na implementacgao
do Real Digital?

Um dos principais objetivos do Real
Digital € incluir no sistema financeiro
pessoas que ainda ndo tém acesso aos
servicos bancérios ou vivem em regides
remotas, tarefa que as cooperativas
financeiras conhecem bem. Com
8.548 Postos de Atendimento, o
cooperativismo tem a maior rede

do sistema financeiro brasileiro. O
cooperativismo financeiro estd entre as
14 instituicdes escolhidas pelo Banco
Central, entre mais de 100, para os
primeiros testes do Real Digital e vem
se preparando para promover o uso
de mais uma ferramenta tecnolégica

a favor dos cooperados e de todos os
brasileiros.
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As pessoas poderao utilizar o
Drex sozinhas?

NZo. Para ter acesso a Plataforma Drex,
vocé precisara de um intermediario
autorizado, como uma instituicdo
financeira. Esse intermediario fara

a transferéncia do seu dinheiro
depositado em conta para sua carteira
digital do Drex, para que vocé possa
realizar transacdes com ativos digitais e
com total seguranca.b
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Além de fazer bem
paraoplanetae
reduzir a emissao
de gases de efeito
estufa, gera
retorno financeiro
evira diferencial
competitivo para
cooperativas

Por Freddy Charlson

aquecimento global j&a é uma realida-

de. Em julho de 2023, o planeta que-

brou trés recordes: o dia mais quente

da histdria (6 de julho), a semana mais
quente e o més mais quente dos Ultimos 174 anos.
Em partes dos Estados Unidos, as temperaturas
subiram acima de 50°C. Na Europa, mais de 40
pessoas morreram devido aos incéndios florestais
que se espalharam pela regido. Na Asia, ondas de
calor intensas e prolongadas estdo ceifando vidas
e ameagando a seguranga alimentar. Aqui, em Mi-
nas Gerais, em setembro, o Tridngulo Mineiro re-
gistrou temperaturas de 39°C — cinco graus acima
da média da regido.

Atentas a essa realidade, as cooperativas mineiras
comegam a estudar maneiras de reduzir suas emis-
soesde gasesde efeito estufa (GEE). Essadecisdo —
além de ajudar no controle do avango do aque-
cimento global — pode se transformar em uma
maneira de incrementar os resultados financeiros
da organizagdo. Como? Negociando os gases que
ndo foram liberados na natureza, com organiza-
¢bes interessadas em compensar suas emissoes
no mercado de crédito de carbono.

Na pratica, um crédito de carbono é a represen-
tagdo de uma tonelada de CO2 que deixou de ser
emitida para a atmosfera, contribuindo para a re-
ducgéo do efeito estufa. Esses créditos sdo comer-
cializados em délar, em dois mercados distintos:

Mercado regulado — A Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU) acompanha os compromissos de
emissdo de gases do efeito estufa assumidos
por cada pais signatario do Protocolo de Kyoto.

l

Tratado
internacional
ambiental de 1997
que determina
compromissos
mais rigidos para
a reducgdo da
emissdo dos gases
do efeito estufa

\

Aqueles que ultrapassam os limites de emissdo
estabelecidos ficam deficitarios e podem adqui-
rir créditos de carbono daqueles que conseguem
cumprir as metas definidas para o periodo. O Bra-
sil ainda nao faz parte desse mercado, hoje domi-
nado pela Unido Europeia, que responde por cer-
ca de 90% da comercializagdo de todo o crédito
de carbono do mundo.

Mercado voluntario — Nele, empresas e indivi-
duos compram créditos (por conta prépria) para
compensar as emissdes de carbono. Essa forma
de mercado é opcional, de modo que o crédito de
carbono pode ser adquirido de forma voluntaria
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por qualquer pais ou empresa in-
teressada em reduzir a emissdo de
CO:z. Os principais mercados volun-
térios de carbono estio localizados
na India (23,1 milhdes de toneladas
de CO2), nos Estados Unidos (14,4
milhdes) e na China (10,2 milhées).

De acordo com a Cémara de Co-
mércio Internacional (ICC Brasil), o
Brasil tem potencial para gerar US$
100 bilhdes em créditos de carbo-
no até 2030. Esse valor é suficien-
te para suprir 37,5% da demanda
global do mercado voluntério de
créditos de carbono e 22% da de-
manda do mercado regulado pela
ONU. Entre os setores produtivos
que ja estdo gerando créditos para
0 pafs estdo o de biocombustiveis,
principalmente etanol, o da agricul-
tura de baixo carbono e o da gera-
¢éo de energia limpa.

Oportunidade

As cooperativas brasileiras tém
enorme potencial para ingressar no
mercado de crédito de carbono.
Ao fazerem isso — além de aumen-
tar seus resultados financeiros —,
estardo melhorando sua imagem e
reputacéo.

"A sociedade estd preocupada
com os impactos no meio ambien-
te e com o bem-estar das pessoas,
e a preferéncia — tanto dos consu-
midores quanto dos investidores —
é por negécios atrelados a préticas
mais sustentaveis”, explica Rou-
zeny Zacarias, analista de Educacao
e Desenvolvimento Sustentavel do
Sistema Ocemg.
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Aqui em Minas, as movimentagbes
em torno do mercado de crédito
de carbono estdo crescendo com
iniciativas de neutralizacdo e com
muitas cooperativas iniciando seus
inventarios para uma futura opera-
¢&do no mercado, como é o caso da
Cooxupé”, disse Zacarias.

Em linhas gerais, a cafeicultura é
uma cultura “carbono negativo”,
ou seja, estoca mais carbono do
que emite. E quando se trata de
lavouras sustentaveis, o balanco
é ainda mais negativo, garantin-
do as condi¢des necessérias para
gerar créditos para o mercado de
carbono. No momento, a Cooxupé
trabalha justamente no inventario
de carbono das lavouras de seus
cooperados para levantar o poten-
cial de créditos que podera comer-
cializar no mercado. Este processo
estd sendo conduzido com o apoio
de universidades e especialistas de
renome internacional no assunto.

"Cooperativas que desejam seguir
um caminho em dire¢do a sustenta-
bilidade e ao mercado de carbono
deveriam fazer como a Cooxupé,
mapeando e colocando em nu-
meros suas emissdes e sequestros
de CO2", explica Amanda Goro-
dicht, sécia e head de Marketing
da O’green — empresa do Grupo
Econom especializada em gestéo
de emissdes de gases do efeito
estufa.

DANDO O EXEMPLO

O Sistema Ocemg vem, desde o ano passado, reduzindo e
neutralizando suas emissdes de carbono e investindo em instalacdes
mais sustentaveis. Ao realizar as neutralizagdes de carbono dos seus
eventos, ele participa do mercado regularizado de carbono apoiando
projetos chancelados pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU),
da qual faz parte por sua assinatura com o Pacto Global, gerando um
modelo de atuacdo para as cooperativas.

"Estamos tratando de negdcios que agem em relagdo aos fatores
de conservacdo do meio ambiente. Ou seja, que abordam

temas tais como geracéo e descarte de residuos, emissdo de
carbono, biodiversidade, desmatamento, poluicdo da dgua e do
ar, reaproveitamento e tratamento da agua, dentre outros. Para
cada negécio, haverd uma forma de atuagdo que dependeré de

uma anélise de seu impacto ambiental e matriz de materialidade”,
considera Alexandre Gatti Lages, superintendente do Sistema Ocemg.

Ainda de acordo com Amanda,
para que as tratativas de gestdo de
carbono sejam confiaveis, é funda-
mental contar com o suporte técni-
co de uma consultoria especializa-
da que garanta a assertividade nos
célculos, o uso de metodologias
reconhecidas e a efetiva compen-
sacdo das emissoes.

“A participagdo das cooperativas
no mercado de carbono pode re-
almente afetar os resultados finan-
ceiros desse modelo de negdcios.
Além disso, a adogdo dessas inicia-
tivas auxilia na atracdo e fidelizacdo
de clientes, principalmente consi-
derando a nova geragdo”, conclui
Amanda.
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COMO AS COOPERATIVAS PODEM AJUDAR
A LEVAR O MERCADO DE CARBONO AO

PRODUTOR RURAL? :

EDUCAGAO E ACESSO A MERCADOS : i
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Entrevista

Amanda Gorodicht, Sécia e Head de
Marketing da O’green, empresa do
Grupo Econom especializada em ges-
tdo de emissdes de gases do efeito
estufa

O que significa ESG e qual a impor-
tancia desse conceito?

ESG é uma sigla em inglés para envi-
ronmental [meio ambiente], social e
governance [governanga], um conjunto
de boas préticas ambientais, sociais e
de governanga corporativa relaciona-
das a gestdo das empresas e a forma
como elas se posicionam no mercado,
sendo utilizado como pardmetro de
sustentabilidade. Cada vez mais estes
conceitos serdo valorizados pelo pu-
blico, pois mostra um compromisso
das empresas com a sustentabilidade,
0 que aumenta a atratividade da em-
presa.

Qual é a visdo da consultoria em rela-
¢do ao mercado de carbono e como
vocés participam?

Somos uma consultoria ambiental foca-
da na gestdo de carbono com solugdes
customizadas e toda a operagao valida-
da pela ABNT, ONU e seguindo o GHG
Protocol. Por meio do Programa O’gre-
en de Descarbonizagdo composto por
cinco etapas, inserimos as empresas e
eventos no mercado de baixo carbono,
possibilitando inclusive que as empre-
sas e eventos engajem outros stake-
holders neste processo, expandindo a
atuagdo destes de participantes para
promotores de sustentabilidade.
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mplementar estratégias
sustentdueis aumenta a
atratividade comercial
as empresas, pois
a proposito
maior na sua atuacao,
estacando-a no

7

o
7]
~+
ﬂ

3
("]
ﬂ
Q
0
o
o

Amanda Gorodicht,
Sdcia e Head de Marketing da O'green

Quais politicas relacionadas a reducdo
de carbono estdo sendo implementa-
das?

As politicas de redugdo das emissGes sao
diversas e desenhadas a partir da opera-
¢do de cada negdcio, mas, de forma ge-
ral, compreende a substituicdo de alguns
meios produtivos, combustiveis ou econo-
mia de recursos.

Como as regulamentagdes governamen-
tais estdo impactando o mercado de
carbono e incentivando a transicdo para
uma economia mais verde?

Algumas regides do Brasil j4 comecam a
desenhar projetos que privilegiam empre-
sas sustentaveis, como por exemplo a re-
gido de llhabela, que esta construindo um
projeto chamado IPTU Verde, que atribuira
desconto no IPTU das empresas, conforme
seu comportamento sustentavel.

Quais sdo os beneficios econémicos e fi-
nanceiros para as cooperativas que ado-
tam estratégias de sustentabilidade e
participam do mercado de carbono?

Implementar estratégias sustentaveis au-
menta a atratividade comercial das em-
presas, pois mostra propdsito maior na sua
atuagdo, destacando-a no mercado. Além
disso, a imagem da marca se fortalece e
a sensibilidade a prego tende a diminuir,
pois o consumidor entende que consumir
desta empresa é também cuidar do meio
ambiente. Adicionalmente, investidores
do Brasil e do mundo veem muito mais va-
lor em empresas sustentaveis.

Quais sdo os principais mecanismos de
precificacdo de carbono e como eles
funcionam no contexto do mercado de
carbono?

O mercado de crédito de carbono é mun-
dial, onde empresas inscrevem seus pro-
jetos numa espécie de bolsa de créditos,
projetos esses que evitam a presenga de
gases do efeito estufa na atmosfera. Toda
a comercializagdo é feita em délar e varia
conforme demanda de mercado. b

AS 5 ETAPAS
DO PROGRAMA O'GREEN
DE DESCARBONIZACAO:

4l

MENSURACAO

Calculo da quantidade de gases do efeito
estufa emitida pela sua operagdo com uma
metodologia aprovada pela ABNT.

5

COMPENSACAO

Neutralizagdo das emissées por meio da
compra de créditos de carbono de projetos
validados pela ONU.

i’y

REDUCAO
Elaboragdo de um plano de ajustes
operacionais para redugdo das emissdes.

COMUNICAGCAO

Criagdo de um plano de comunicagéo para
divulgacédo interna e externa do conceito
de operagédo carbono neutro.

2

ENGAJAMENTO

Construgdo de uma ferramenta
personalizada para que seus clientes
neutralizem as emissdes geradas pela
interagdo com sua operagao.
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INTERCOOPERACAO

Por Luana Lourengo

uantas maos sdo necessdrias para construir o
muro de uma creche? Ou para evitar que uma
instituicdo de acolhimento de idosos seja fechada
por ndo ter uma cozinha em condi¢des de fun-
cionamento? Em Governador Valadares, no leste de Minas
Gerais, uma alianga cooperativista estd conseguindo reunir
mais de 10 mil voluntarios para tarefas como essas e para
varias outras frentes, objetivando a constru¢do de um futuro
melhor para as pessoas e para as comunidades locais.

Essa histéria comega em 2009, quando o Sistema Ocemg
tinha acabado de criar o Dia de Cooperar, o Dia C, para mos-
trar a sociedade um pouco do que as cooperativas mineiras
estavam fazendo pelas comunidades onde atuavam.

“Nosso time convidou as coops de Governador Valadares e
regido para fazerem parte”, recorda o presidente do Sistema
Ocemg, Ronaldo Scucato. “Elas aceitaram, mas no inicio vi-
nham separadas. Dai um dia eu provoquei: por que vocés
de Valadares ndo vém juntos? Alguns anos depois, elas co-
mecaram a realizar a¢gdes sociais conjuntamente, gerando re-
sultados cada vez melhores para a comunidade. Essa unido,
com o tempo, deu origem ao Ecoos — Elo Cooperativista
Social, um projeto de intercooperagdo que é exemplo para
as cooperativas de todo o Brasil”.

Cooperativas de Governador
Valadares unem forgas em
projeto de voluntariado que
ja beneficiou 30 mil pessoas
em nove anos

Oficialmente lancado em 2014, o Ecoos relne cinco orga-
nizagdes cooperativistas: a Cooperativa Agropecuéria Vale
do Rio Doce (Coaperiodoce), o Sicoob AC Credi, o Sicoob
Crediriodoce, a Unimed Governador Valadares e a Unimed
Intrafederativa. Juntas, elas participam de uma alianca que
tem mostrado, na pratica, como o cooperativismo transfor-
ma a realidade por meio da ajuda mutua, indo muito além
de um modelo de negdcios.

“A primeira grande realizagdo do Ecoos foi jus-
tamente a integracao entre nossas cooperati-
vas, as diretorias, nossos colaboradores, os
cooperados e a comunidade de forma
geral”, pondera o presidente da
Coaperiodoce, Jodo Marques.
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INSTITUI&‘@ES BENEFICIADAS
COM ACOES DO ECOOS - ELO

COOPERATIVISTA SOCIAL

Lar dos Velhinhos

Creche Brilho de Turmalina

APAE Governador Valadares
Missao Vida

Acolhe Vida

Associacdo Santa Luzia

Casa de Recuperagdo Dona Zulmira
Cidade dos Meninos
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Impacto social

Prestes a completar dez anos, a alianga entre as
cooperativas valadarenses tem ajudado a melho-
rar a regido com agdes sociais que buscam saciar
a fome, promover a satde e a melhorar a infraes-
trutura de espagos coletivos. Existem, ainda, pro-
jetos que alimentam a alma, com direito a musica
e poesia.

Na Creche Brilho de Turmalina, em um dos bairros
de maior vulnerabilidade social de Governador Va-
ladares, a intercooperagéo ajudou a tirar do papel
uma obra que era grande demais para a institui¢do
realizar sozinha.

“Nos tinhamos a necessidade de murar a creche.
Na verdade era um sonho, nosso sonho era fazer
esse muro. E as cooperativas vieram para fazer o
muro e fizeram muito mais coisas. Vendo a neces-
sidade de calgar o patio — porque antes era tudo
terra, havia muito barro — conseguiram também fazer
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para a populacao o
perativismo
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juntos.”
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Ivo de Tassis Filho,
presidente do Ecoos.

o piso. E também arrumaram
a estrutura da cozinha, a pia,
consertaram  cerdmicas que
estavam quebradas”, lembra a
pedagoga da creche Brilho de
Turmalina, Magna Lucia.

No Lar dos Velhinhos da So-
ciedade Sao Vicente de Pau-
lo, a acdo da alianga entre
as cooperativas mineiras foi
determinante para manter a
instituicdo de portas abertas
e garantir abrigo para cerca
de 30 idosos. Em 2014, a casa
de repouso corria o risco de
ser fechada porque a cozinha
do lugar ndo atendia as con-
di¢des da Vigilancia Sanitaria.

"O Ministério Publico queria
fechar a instituicdo porque a
cozinha nio estava de acor-
do com as normas sanitarias.
E sdo coisas dificeis de exigir
para quem vive de doagdes.
Por meio do Ecoos, juntamos

Instituto Espirita Nosso Lar
Associagdo de Acolhimento aos Dependentes

Quimicos e Familiares — ADQF

ECCOS

ELD COOPERATIVISTA SOCIAL

os recursos e fizemos uma
cozinha nova, dentro dos pa-
drdes da Vigilancia Sanitéria,
com equipamentos novos”,
recorda o presidente do Con-
selho de Administracdo do
Sicoob AC Credi, Ivo de Tas-
sis Filho, que também preside
atualmente o Ecoos.

A reforma da cozinha do Lar
dos Velhinhos é sé mais uma
das agbes realizadas pelo
projeto intercooperativo, em
quase dez anos de atuagdo. A
lista é bem grande, com pro-
jetos que beneficiam direta-
mente dez instituicdes de Go-
vernador Valadares e regido
(veja quadro) e centenas de
acdes desenvolvidas em va-
rias areas ao longo dos anos.

Juntas, as cooperativas do
Ecoos também ja desenvolve-
ram campanhas de arrecada-
¢do de alimentos, de doagéo

de recursos para instituigdes
beneficentes, de atendimen-
to a salde em regides caren-
tes, de incentivo a doacdo de
sangue e medula, além de
iniciativas educacionais, am-
bientais e de cidadania.

Segundo Tassis Filho, a alian-
ca valadarense ja beneficiou
mais de 30 mil pessoas, re-
sultado viabilizado pela inter-
cooperagdo, a ajuda mutua
que move o cooperativismo.
“Quando decidimos fazer
uma alianga, o objetivo foi
mostrar para a populagdo o
que o cooperativismo é ca-
paz de trazer em termos de
desenvolvimento  regional,
mostrar o que podemos fazer
juntos. Além de ser um siste-
ma de gestdo extremamente
justo e democratico, o coope-
rativismo tem compromisso
com a comunidade em que
esta inserido”, explica.
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Novos rumos

O respeito a diversidade é uma
das principais marcas do Ecoos.
Assim como o projeto relne
cooperativas de trés ramos —
Agropecuéario, Crédito e Salude —,
as iniciativas sociais também s&o
plurais e independem da &rea de
atuagdo das coops.

“Nosso critério é atender a quem
precisa, colocando em pratica o
7° principio cooperativista, que
trata do compromisso com a co-
munidade”, destaca Tassis Filho,
presidente do Ecoos.

Os projetos que recebem o apoio
dessa alianga intercooperativa sdo
definidos de forma conjunta, de
acordo com as necessidades e o
contexto social da regido. Duran-
te a pandemia de Covid-19, por
exemplo, as cooperativas da coa-
lizdo se mobilizaram para produzir
e doar 400 mil mascaras, distri-
buiram &lcool gel e produtos de
limpeza em bairros pobres e man-
tiveram o suporte as entidades
assistenciais em um momento em
que as doagdes ficaram limitadas.

Para garantir que as agdes sociais
sejam cada vez mais assertivas, a
definigdo dos projetos do Ecoos
passara a ser feita com o auxilio
de uma ferramenta que tem sido
grande aliada do cooperativismo:
a andlise de dados.

“"Comegamos uma nova etapa,
com o apoio do Laboratério de
Inovagdo do Sicoob AC Credi,
em que estamos buscando o que
cada cooperativa vé de mais in-
teressante e premente para que
a gente possa aplicar os nossos
esforcos em cima daquele objeti-
vo", antecipa Tassis Filho.

Segundo Jodo Marques, da
Coaperiodoce, nesta nova etapa,
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o Ecoos também pretende investir
em projetos com beneficios mais
duradouros para as comunidades.
"Estamos fazendo uma reestrutu-
ragdo, fizemos um planejamento
estratégico e vamos propor agdes
mais duraveis, mais perenes, para
dar continuidade a essa grande
mobilizagdo cooperativista no
Vale do Rio Doce”.

A ideia é também desenvolver
indicadores para medir o impac-
to das agbes sociais do grupo e
poder apresentar a sociedade as
contribuigbes das cooperativas
para o desenvolvimento da re-
gido. "Trabalhando de forma mais
cientifica, mais proficua, temos a
melhor aplicagdo dos recursos,
com mais direcionamento, e fica
mais facil medir os resultados das
agdes que a gente faz”, pondera
Tassis Filho.

Arte e cultura

Além dos projetos com resulta-
dos que podem ser contados em
ndmeros e cifras, o Ecoos desen-
volve iniciativas que tém um valor
incalculével e alimentam a alma
e o coragdo. A alianga coopera-
tivista sabe que a conexdo com
as comunidades também se da
por meio da cultura, e por isso
tem uma série de atividades que
valorizam a arte, o conhecimento
popular e as tradigdes da regido.

Uma delas é o GV Canta Coope-
rativismo, concurso musical vol-
tado para musicos profissionais
e amadores que premia compo-
sicbes inspiradas nos principios
e valores do cooperativismo. O
evento j& estd na quinta edigdo
e as cangbes selecionadas sdo
gravadas em estldio profissional
como parte do prémio.

Ja o Concurso Poeta da Melhor
ldade aposta na sabedoria de

quem ja viveu muito para contar o cooperati-
vismo em versos e incentivar a produgéo cultu-
ral por pessoas com mais de 60 anos.

A iniciativa cultural mais recente da alianga co-
operativista, criada em 2022, é o concurso de
fotografia Coop em Foco, que premia traba-
Ihos fotograficos inspirados no cooperativismo.

Todos os anos, uma grande festa junina orga- Instagram
nizada pelo Ecoos combina as atividades cul-
turais e sociais da alianca. O tradicional Arraia
Solidério retine a comunidade em uma festa
com comidas tipicas da regido e o dinheiro ar-
recadado é destinado as instituigbes apoiadas
pelas cooperativas. D ATl

SERVICO:




SOMOSCOOP

Ser coop € diferencial

Carimbo SomosCoop identifica
produtos e servigos produzidos
por cooperativas e pode ajudar
a alavancar as vendas da sua

Por um planeta melhor.

caminhio 100% eletrico.
Sem emissao de poluentes.

cdbperacto em repista

A

Por Selma Figueiredo

uas em cada dez cooperativas

mineiras carregam, com orgu-

lho, o carimbo SomosCoop

em seus produtos e servigos.
Elas fazem isso para mostrar ao consu-
midor do século XX| o seu maior dife-
rencial: fazer parte de um modelo de
negocios ético, transparente, que valo-
riza as pessoas, respeita a diversidade e
cuida, com responsabilidade, do futuro
do planeta — atributos associados ao
universo coop.

Criado em 2018 para identificar os pro-
dutos e servigos produzidos por coope-
rativas, o carimbo SomosCoop pode
ser utilizado por organizagdes de todos
os ramos. Aqui, em Minas Gerais, 151
coops aderiram ao selo, aplicando-o
nas embalagens de produtos, unifor-
mes, espagos fisicos, automéveis e
pecas de comunicagdo. Os ramos com
maior adesdo sdo Saude (64), Crédito
(51) e Agropecuério (20).

“Quando o consumidor entra em con-
tato com o carimbo SomosCoop, ele
sabe que estd vindo de um movimento
cooperativista, que trabalha as ques-
toes primarias da sociedade como jus-
tiga, distribui¢do de renda, educagéo e
preservagdo do meio ambiente”, afirma
Fernando Cerqueira, diretor-presidente
da Cooperativa dos Cafeicultores da
Regido de Lajinha (Coocafé), que existe
ha 44 anos e possui 9 mil cooperados.
A organizagédo aplica o selo em pecas
de comunicagdo, brindes, uniformes e
até mesmo na fachada de sua sede.

A Cooperativa Agropecuaria Vale
do Rio Doce, detentora da marca
Ibituruna, também aderiu ao carimbo
SomosCoop. Desde 2020, ela utiliza o
selo nas embalagens de todos os seus
produtos.

“O carimbo agrega valor a nossa mar-
ca, posicionando nossa cooperativa
como uma instituicdo ética e sustenta-
vel. Temos trabalhado para fortalecé-lo
e fazé-lo ser amplamente conhecido
em nossas areas de atuacdo, a fim de
valorizar ainda mais a cadeia produti-
va do leite”, defende Jodo Marques,
presidente da cooperativa. “O carimbo
veio para coroar nossos esforgos em
prol do cooperativismo mineiro, de-
monstrando o quanto o sistema coope-
rativista € pujante.” D

SERVICO

O Sistema Ocemg convida todas as cooperativas mineiras a aderirem
ao carimbo SomosCoop. A inclusdo da marca em produtos e
servigos é totalmente gratuita. Basta acessar o site do SomosCoop,
entrar na “Central da Marca”, fazer o cadastro e baixar as diversas
opgdes de uso do carimbo disponiveis. O Unico pré-requisito é estar

devidamente registrada e regular no cadastro do Sistema Ocemg.

Baixe agora o Manual
da Marca do carimbo
SomosCoop
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FUTURO

da ficcao para
a realidade

Veja como ela pode ser aplicada,
na pratica, em sua cooperativa

\ .
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Por Débora Brito

futuro j& chegou nas coope-
rativas mineiras. Inovador
desde sua origem, o coope-
rativismo entrou na era da
inteligéncia artificial e j& vem colhendo
frutos do uso de novas tecnologias.

Do Chat GPT aos dashboards (painéis
de dados), as ferramentas e os algorit-
mos de inteligéncia artificial (IA) — que
reproduzem parcialmente o raciocinio
ou o comportamento humano — estdo
presentes em diversos processos das
cooperativas de diferentes setores.

Na édrea da saude, a Unimed-BH ja
aplica 21 modelos de inteligéncia arti-
ficial em sua operagéo e tem outros 15
modelos em desenvolvimento e expe-
rimentagdo, principalmente na area de
regulacdo da saude e acesso aos servi-
¢os. Em um dos modelos, a cooperativa
ja alcangou mais de 1 milhdo de solicita-
¢bes de procedimentos de salide auto-
rizadas com o uso de |A.

“Este modelo traz maior agilidade nas
respostas das autorizagbes, que sdo
liberadas em poucos segundos pelo
sistema. Também otimiza o tempo das
equipes de médicos auditores, que pas-
sam a focar mais tempo e atengdo nos
casos que necessitam de uma avaliagdo
clinica criteriosa”, disse Frederico Peret,
diretor-presidente da Unimed-BH.

O uso da tecnologia permitiu reduzir
em 66% o nimero de Notificagcdes de
Investigacdes Preliminares (NIP) rece-
bidas pela Unimed-BH por questdes
relacionadas ao tempo para autorizagdo
das guias.

Outro modelo de I|A utilizado pela
cooperativa mineira identifica grupos
especificos de clientes, como gestan-
tes, pacientes com risco aumentado de
utilizagdo assistencial, pacientes com
comorbidades especificas, feridas cré-
nicas, entre outros. De posse dessa in-
formagéo, é possivel avancar na perso-
nalizagdo do atendimento aos clientes.

A Unimed-BH tem investido, ainda, na
experimentagdo de trés iniciativas, duas
delas com startups, utilizando as cha-
madas |A generativa — capazes de criar
novos contelidos, como textos, ima-
gens, musicas, adudios e videos, como
faz o Chat GPT. "Estamos usando essas
tecnologias para fazer a coleta auto-
matizada de diversos dados, de vérios
sistemas, durante a internacgéo do clien-
te”, explica Peret.

Ainda, segundo o executivo, a inteli-
géncia artificial ja faz parte da realidade
de muitas empresas pelo mundo, in-
cluindo as cooperativas. “Usé-la a nos-
so favor, de forma a melhorar processos
operacionais, ¢ uma forma de otimizar
o trabalho e melhorar a experiéncia dos
clientes. A eficiéncia de custos também
é um fator importante na érea de tecno-
logia em satde”, conclui.
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Relativismo cultural: exige da
lideranga a consideragdo do con-
texto cultural em que a organi-
zagdo estd inserida, pois o que
funcionou em um pais ou em um
periodo histérico, pode nao fun-
cionar em outro da mesma forma
ou entre geracdes diferentes.
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Intercambio
O uso de novas tecnologias inovadoras pelas
cooperativas serd um dos temas centrais do World 1.
Coop Management (WCM) 2023 (veja na pagina 30).
Entre os palestrantes de destaque na programagéo
do Palco Mundo esté Sharon Gai, ex-chefe global
da maior plataforma de comércio eletrénico da Chi-
na, o Alibaba. Canadense nascida na China, Sharon
se notabilizou no mercado de comércio eletronico e >

marketing digital com o desenvolvimento da meto-
dologia Culture Fluid — que defende uma gestdo
de negécios capaz de fazer a ponte entre diferentes
culturas, faixas etérias e culturas corporativas. Obje-
tivo? Utilizar a diversidade como estratégia para po-
tencializar os resultados de um empreendimento.

Em entrevista exclusiva a Revista Cooperagéo, Sha-
ron explicou que a mentalidade Culture Fluid en-
volve trés aspectos:

Fluidez: nessa metodologia, sig-
nifica adotar a ideia de que a mu-
danga ¢ a Unica constante. “Aque-
les que se adaptam rapidamente
a um ambiente em mudanca sdo
capazes de serem mais resilien-
tes em periodos disruptivos. Nin-
guém pode prever o futuro. Des-
de fatores da macroeconomia até
movimentos dos competidores,

e Fy
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o mundo dos negdcios estd em
constante mudanca. O objetivo
é ter a graca de saber o que ndo
podemos mudar, a agilidade para
mudar o que podemos e o discer-
nimento para saber a diferenca’,
disse Sharon.

3. Pensamento dialético: habilidade
para ver temas de mdltiplas pers-
pectivas e chegar ao mais econé-
mico e razoavel acordo com in-
formagdes contraditérias e ndo na
l6gica simples linear.

Sharon explica que criou essa me-
todologia porque, frequentemente,
no mundo dos negdcios, os gestores
desenham um Unico caminho para a
solugdo de problemas ou crescimen-
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As cooperativas pode
efetivamente utilizar a
inteligencia artificial

ara beneficios mutuos
inovacao. Mas antes
e mergulhar na IA,

roprias necessidades

e seus desafios.”

to do empreendimento. “A verdade é
que existe uma gama de possibilidades
para solucionar um mesmo problema. A
mentalidade Culture Fluid nos lembra
que devemos ser ageis, holisticos e resi-
lientes em face das forcas de mudanga
e disrupgao”, afirmou.

A ex-chefe global do Alibaba destaca
que, por meio desse método, as coope-
rativas podem fortalecer as relagdes e o
respeito mituo entre os cooperados,
além de aumentar a adaptabilidade as
mudancas das necessidades dos coope-
rados, da legislagdo e das condi¢bes de
mercado.

“A mentalidade culture fluid também
pode contribuir para tornar a tomada
de decisdo mais holistica, ampliar o al-
cance das necessidades da comunida-
de, bem como encorajar as cooperati-
vas a serem mais inovadoras e ajuda-las
a permanecerem relevantes neste ce-
nario socioecondmico em expansdo”,
enumera.

Sobre o uso de inteligéncia artificial no
cooperativismo, Sharon ressalta ser ne-
cessario adaptar a tecnologia as neces-
sidades e particularidades do modelo
cooperativista.

“Considerando a sua forma Unica de
propriedade e estrutura operacional, as
cooperativas podem efetivamente utili-
zar a inteligéncia artificial para benefi-
cios mutuos e inovagdo. Mas antes de
mergulhar na IA, elas devem primeiro
compreender suas proprias necessida-
des e seus desafios”, ensina.

De acordo com Sharon, o primeiro pas-
so para implementar o uso de IA den-
tro de uma cooperativa é olhar para as
solugBes capazes de servir diretamente
aos cooperados. “As cooperativas po-
dem fazer parcerias com empresas de
tecnologia, universidades e instituicbes
de pesquisa que ja tenham desenvol-
vido solugbes de IA que atendam as
necessidades de seus cooperados”,
defende. Vale também considerar o es-
tabelecimento de uma plataforma inter-
cooperativa, que sirva como um espago
para diferentes cooperativas comparti-
lharem recursos e conhecimento nessa
area.

Também é igualmente essencial estabe-
lecer parametros éticos para o uso de
IA, para garantir que qualquer integra-
¢do com a tecnologia esteja baseada
em principios de privacidade, justica e
transparéncia, e sempre ouvir os coope-
rados.

“Enquanto a A se torna cada vez mais
integrada nas cooperativas, é essen-
cial estabelecer rodadas regulares de
feedback com os cooperados. Suas
consideragdes sdo cruciais para afinar
as solugdes de IA de acordo com suas
necessidades e expectativas. Os coope-
rados devem ser encorajados a pensar
fora da caixa”, comenta Sharon.

Organizar eventos como hackathons,
debates de ideias ou laboratérios de
inovagdo sdo algumas das sugestdes
que Sharon da para os cooperados
apresentarem e prototiparem suas
ideias de uso da inteligéncia artificial.
Essas e outras recomendacgdes e es-
tratégias serdo compartilhadas por ela
durante o WCM 23, em sua segunda
passagem pelo Brasil.

Beneficios

As implicages do uso da inteligéncia artificial no

cooperativismo também foram debatidas nacio-
nalmente durante a 2* Semana de Competitivida-
de do Sistema OCB, realizada no Ultimo més de
agosto.

“Quando falamos de inovagéo, estamos nos refe-

rindo ao uso de novas tecnologias e ferramentas di-
gitais. A inteligéncia artificial se destaca como uma
tecnologia capaz de abordar diversos desafios en-
frentados pelas cooperativas, seguindo uma tendén-
cia que também se aplica ao cooperativismo”, disse
Guilherme Costa, Gerente do Nucleo de Inteligéncia
e Inovagao do Sistema OCB.

De acordo com Guilherme, sdo véarios os beneficios
que o cooperativismo pode tirar do uso da inteligén-
cia artificial, como a automac&o de tarefas operacio-
nais, além do desenvolvimento de novas ideias e pro-
dutos, otimizagdo e aceleracdo de processos.

“Ao adotar a IA em nossas operagdes, nds, do Sis-
tema OCB, queremos fortalecer o cooperativismo
no Brasil, oferecendo servicos mais eficazes aos
membros e embasando decisdes informadas em
um cenario empresarial em constante evolugéo”,
ressalta.

De fato, como bem explicou o gerente de inova-

¢do e inteligéncia da Casa do Cooperativismo,

quase toda grande cooperativa utiliza a IA de

alguma maneira. No ramo Agropecuério, é

comum o uso de drones para coleta e anali-

se de dados da propriedade, facilitando o
processo de tomada de decisdes.

Outras apostas sdo a conectividade
5G e a automagéo de processos de
plantio e colheita, com o objetivo
de melhorar o controle de esto-
que e otimizar a producédo, au-
mentando o potencial para pra-

ticas agricolas mais eficientes e
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maior produtividade.
ex-chefe global do Alibaba
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No caso do ramo Crédito, a inteligén-
cia artificial pode ser utilizada para uma
avaliagdo mais precisa dos riscos de
crédito por meio da implementagéo de
modelos supervisionados. Outro uso
comum é o suporte ao cliente 24 horas
por dia, por meio de chatbots e assis-
tentes virtuais, como é o caso do Theo,
assistente virtual do WhatsApp do
Sicredi, desenvolvido com o propésito
de resolver duvidas e realizar servicos
para melhorar a experiéncia do cliente.

Desafios

Apesar do crescente interesse das co-
operativas por novas tecnologias, ain-
da hd muitos desafios antes da massifi-
cagdo do uso de IA em nosso setor. O
principal deles ainda é o investimento,
pois a implementagdo bem-sucedida
de solugdes de IA muitas vezes requer
recursos substanciais, tanto em infraes-
trutura tecnolégica quanto em treina-
mento de pessoal.

Guilherme Costa, gerente do Nucleo
de Inteligéncia e Inovagdo do Sistema
OCB, enfatiza ser fundamental aceitar
e colaborar com a adogdo das tecnolo-
gias, além da educacéo e conscientiza-
¢do dos cooperados.

“Membros e funcionarios das coopera-
tivas precisam compreender os benefi-
cios da |A e como ela pode ser aplicada
em seus processos diarios. A conscien-
tizagdo desempenha um papel crucial
na adogdo bem-sucedida dessa tecno-
logia”, destaca.

Com a regulamentagdo em constante
evolugdo em torno da IA, o gestor aler-
ta que as cooperativas precisam estar
cientes das leis e ressalta ainda a prote-
¢éo de dados e a seguranca como de-
safios significativos, devido a exigéncia
de medidas rigorosas de privacidade
para manipulagdo de grandes volu-
mes de dados na IA, em conformidade
com a Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD) no Brasil.

“Integrar sistemas de IA com sistemas
legados mais antigos pode ser um obs-
taculo técnico, exigindo planejamento
cuidadoso e investimentos em inte-
gragdo para garantir que a |A funcione
bem com as infraestruturas existentes”,
explicou. D

EM UM CLIQUE VOCE CONFERE

OS DADOS QUE MOSTRAM O
CRESCIMENTO DO COOPERATIVISMO
MINEIRO E OS RESULTADOS MAIS
RECENTES DO SEGMENTO.

Membros e funcionarios
as cooperativas
precisam compreender os

eneficios da IA e como Baixe o aplicativo de Informacdes

Socioecondmicas do Cooperativismo em Minas
processos didrios. ou acesse o site anuariomineiro.coop.br.
A conscientizagao

esempenha um papel
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Vocé por dentro do cooperativismo em Minas! SomosCoop.

em-sucedida dessa Acesse o aplicativo pelo QR Code
ecnologia.” iPhone
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Guilherme Costa,
gerente do Nucleo de Inteligéncia e Inovagdo do
Sistema OCB s
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energia

Programa construido com base em treés pilares:

Uma iniciativa inovadora do

Sistema Ocemg que beneficia 46
instituigoes filantropicas, que impactam
mais de 4 milhées de pessoas

de Desenuoluimento

Atende 10 dos 17 Objetivos (
Sustentdvel da ONU

Destaque na COP 26 e na COP 27
entre os cases de sucesso
apresentados pelo Sistema OCB e
pelo Governo de Minas

R$ 33 milhoes em investimento direto para Minas
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